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Verejny obstaravatel”:

SUPPORT SERVICE, s.r.o., Pri Sajbéch 1, 831 06 Bratislava

podla § 7 ods. 1 zakona ¢. 25/2006 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov v zneni neskorSich predpisov

Nézov predmetu zdkazky:
Investicie do informacného systému spolo¢nosti SUPPORT SERVICE, s.r.o. -
dodavka HW platformy a sivisiacich sluzieb pre nasadenie a udrzbu softvéru

Podlimitna zakazka

na poskytnutie sluzieb

zadavana postupom podl'a ustanoveni § 100 anasl. vspojeni s § 7 ods. 1 zakona ¢.
25/2006 Z. z. 0 verejnom obstaravani a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov (dalej len ,,zdkon o verejnom obstaravani‘).

SUTAZNE PODKLADY

Sulad sutaznych podkladov so zadkonom o verejnom obstaravani potvrdzuje 0soba, ktora je
realizdtorom verejného obstaravania pre verejného obstaravatel’a.

V Bratislave, dila .........ccccocooovvcevevecennnn

Bc. Barbora Kucerkova
(meno, priezvisko a podpis) (miesto a datum podpisu sutaznych podkladov
zodpovednou osobou)

Sutazné podklady schvalil:

V Bratislave, diia ...

Mgr. Leo Majernik
(meno, priezvisko a podpis Statutara verejného (miesto a datum podpisu sutaznych podkladov
obstaravatel'a) Statutdrom verejného obstaravatel'a)

Bratislava, oktober 2014
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Verejny obstaravatel”:

SUPPORT SERVICE, s.r.o., Pri Sajbach 1, 831 06 Bratislava

podla § 7 ods. 1 zdkona €. 25/2006 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov v zneni neskorSich predpisov

Nézov predmetu zdkazky:
Investicie do informacného systému spolo¢nosti SUPPORT SERVICE, s.r.o. -
dodavka HW platformy a savisiacich sluzieb pre nasadenie a idrzbu softvéru

PODLIMITNA ZAKAZKA

SUTAZNE PODKLADY

A.POKYNY PRE ZAUJEMCOV A UCHADZACOV



| CAST 1. VSEOBECNE INFORMACIE

1.2.

1.3.

2.1.

2.2.

2.3.

IDENTIFIKACIA VEREJNEHO OBSTARAVATELA

VEREJNY OBSTARAVATEL:

Nazov organizacie: SUPPORT SERVICE, s.r.o.
Adresa organizacie: Pri Sajbach 1, 831 06 Bratislava
1CO: 45295913

DIC: 2022935508

Statutarny orgéan: Mgr. Leo Majernik - konatel’

KONTAKTNE MIESTO: SUPPORT SERVICE, s.r.0., Pri Sajbach 1, 831 06

Bratislava
Kontaktné osoby vo veciach verejného obstaravania:
Barbora Kucerkova
Mobil: +421 907 804 266
e-mail: bizikovab@gmail.com

PREDMET ZAKAZKY

Nazov predmetu zakazky: Investicie do informacného systému spolocnosti
SUPPORT SERVICE, s.r.0. - dodavka HW platformy a suvisiacich sluZieb pre
nasadenie a udribu softvéru

Predpokladana hodnota predmetu zakazky:

Spolu ¢ast’ 1 a 2 na obdobie 6 mesiacov: 76 977.25,-€ bez DPH

Pre ¢ast’ 1: 26 537.00,-€ bez DPH

Pre ¢ast’ 2: 50 440.25,-€ bez DPH

Ciselny kéd pre spolo¢ny slovnik obstaravania CPV:

Hlavny predmet:

Hlavny predmet:

Hlavny slovnik :

72211000-7 Programovanie systémového a pouzivatel'ského softvéru
Doplitujace predmety:

Hlavny slovnik:

30210000-4  Stroje na spracovanie udajov (hardvér)

30213100-6 Prenosné pocitace

30216110-0 Skenery na pouzivanie s pocitacom

48820000-2 Servery

30233190-9 Riadiaca jednotka diskovej paméte

32413100-2 Sietové smerovace

72310000-1 Spracovanie udajov

72421000-7 Sluzby na vyvoj internetovych alebo intranetovych aplikacii klientov
72212311-2 Sluzby na vyvoj softvéru na riadenie dokumentov

72212782-4 Sluzby na vyvoj softvéru na riadenie archivacie

Pre Cast’ 1:

Hlavny predmet:

Hlavny slovnik :

30210000-4 Stroje na spracovanie udajov (hardvér)

Doplitujtce predmety:

Hlavny slovnik:


mailto:bizikovab@gmail.com

2.4.

2.5.

3.1.

3.2.

3.3.

4.1.

4.2.

5.1

5.2.

30213100-6 Prenosné pocitace

30216110-0 Skenery na pouzivanie s poc¢itacom

48820000-2 Servery

30233190-9 Riadiaca jednotka diskovej pamite

32413100-2 Sietové smerovace

Pre ¢ast’ 2:

Hlavny predmet:

Hlavny slovnik:

72212311-2 Sluzby na vyvoj softvéru na riadenie dokumentov

Doplnujuce predmety:

Hlavny slovnik:

72212782-4 Sluzby na vyvoj softvéru na riadenie archivacie

72310000-1 Spracovanie udajov

72421000-7 Sluzby na vyvoj internetovych alebo intranetovych aplikécii klientov
Kategoria sluzieb ¢.: 7 Pocitatové a shvisiace sluzby Prilohy ¢. 2 k zdkonu
0 verejnom obstaravani: Prioritné sluzby.

Podrobné vymedzenie predmetu zakazky tvori ¢ast’ B. ,,Podrobny opis predmetu
zékazky* tychto stitaznych podkladov.

KOMPLEXNOST ZAKAZKY

Predmet zakazky:

wInvesticie do informacného systéemu spolocnosti SUPPORT SERVICE, s.r.o. -
dodavka HW platformy a suvisiacich sluZieb pre nasadenie a udrZzbu softvéru“
Predmet zakazky je rozdeleny na ¢asti: ano, uchadza¢ moéze predlozit’ ponuku do
jednej alebo obidvoch ¢asti predmetu zakazky.

Nazov Casti 1 predmetu zékazky:

“Investicie do informacného systému spolocnosti SUPPORT SERVICE, s.r.o. -
dodavka HW platformy*

Néazov casti 2 predmetu zékazky:

“Investicie do informacného systému spolocnosti SUPPORT SERVICE, s.r.o. —
suvisiace sluzby pre nasadenie a udribu softvéru*

Na realizaciu predmetu zakazky bude na zaklade vysledku procesu verejného
obstaravania uzavreta zmluva, ktora je uvedena v prilohe sitaznych podkladov.

VARIANTNE RIESENIA

Uchéddzacom sa nepovoluje predlozit’ variantné rieSenia vo vztahu
k pozadovanému predmetu zakazky.

Ak sucast'ou ponuky bude aj variantné rieSenie, nebude sa nan prihliadat’ a nebude
sa vyhodnocovat'.

UCHADZAC

Zaujemca je fyzicka osoba, pravnicka osoba alebo skupina takychto osdb, ktord na
trhu dodava tovar, uskuto¢iiuje stavebné prace alebo poskytuje sluzbu a ma zaujem
0 ucast’ vo verejnom obstardvani.

Uchadza¢om sa rozumie fyzicka osoba, pravnicka osoba alebo skupina takychto
osOb, ktord na trhu dodéava tovar, uskutociiuje stavebné prace alebo poskytuje
sluzbu a predloZila ponuku.



5.3.

5.4.

6.1.

6.2.

6.3.

7.1.

7.2.

7.3.

Ak ponuku predlozi skupina dodavatel'ov, verejny obstaravatel’ od nej nevyzaduje
vytvorenie uréitej pravnej formy do predlozenia ponuky (s pravnou subjektivitou
alebo bez pravnej subjektivity). Na riadne plnenie zmluvy skupinou dodéavatelov, v
pripade prijatia ich ponuky, verejny obstaravatel pozaduje vytvorenie pravnej
formy v sulade splatnou legislativou Slovenskej republiky apodla dohody
S verejnym obstaravatel'om tak aby bolo zabezpecené riadne plnenie zmluvy.
Skupina dodavatel'ov je povinna preukazat’ splnenie podmienok ucasti vo verejnom
obstaravani tykajucich sa osobného postavenia za kazdého ¢lena skupiny osobitne a
splnenie podmienok ucasti vo verejnom obstaravani tykajice sa financného a
ekonomického postavenia a technickej alebo odbornej sposobilosti spolocne.
Splnenie podmienky tucéasti podla § 26 ods. 1 pism. f) zdkona o verejnom
obstaravani preukazuje Clen skupiny len vo vztahu k tej Casti predmetu zdkazky,
ktortt mé zabezpecit. Skupina dodavatel'ov mdze vyuzit’ financné zdroje Gcastnikov
skupiny dodéavatelov alebo inych oséb podla § 27 ods. 2 citovaného zakona,
technické a odborné kapacity tcastnikov skupiny dodavatelov alebo inych oséb
podla § 28 ods. 2 citované¢ho zakona.

ZDROJ FINANCNYCH PROSTRIEDKOV

Predmet zdkazky bude financovany prostrednictvom NFP poskytnutého riadiacim
organom — Ministerstvom pddohospodarstva z Europskeho fondu regionalneho
rozvoja pre operaény program Bratislavsky kraj na projekt s nazvom Investicie do
IS spoloc¢nosti Support Service, Operacny program: Bratislavsky kraj, Prioritna os:
2. Vedomostna ekonomika, Opatrenie: 2.2. Informatizacia spolo¢nosti a z vlastnych
zdrojov verejného obstaravatel'a t.j. osoby podla § 7 ods. 1 zakona o verejnom
obstaravani (d’alej len ,,verejny obstardvatel™).

Verejny obstaravatel’ neposkytuje preddavky ani zélohy na realizaciu predmetu
zakazky.

Verejny obstaravatel’ pozaduje 60-diiovu splatnost’ faktur.

TYP ZAKAZKY

Vysledkom verejného obstardvania bude pre Cast’ 2 zakazka na poskytnutie sluZieb
podla ustanovenia § 3 ods. 4 zakona o verejnom obstaravani na predmet zdkazky
podl'a tychto stitaznych podkladov a pre cast’ 1 zakazka na dodanie tovaru podla
ustanovenia § 3 ods. 2 zakona o verejnom obstaravani na predmet zakazky podla
tychto sut’aznych podkladov.

Verejny obstaravatel uzavrie na zaklade vysledku verejného obstaravania na
predmet zakazky,

Pre cast’ 1: Kiipnu zmluvu (d’alej len ,,Kipna zmluva“) podl'a ustanovenia § 409
zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika Vv zneni neskorSich predpisov
a Vv sulade s § 45 zakona o verejnom obstaravani.

Pre ¢ast’ 2: Zmluvu o dielo (d’alej len “Zmluva o dielo*) podl'a ustanovenia § 536
anasl. zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni neskorSich
predpisov avsulade s § 45 zakona o verejnom obstaravani. Pre ucely tychto
sut'aznych podkladov d’alej obidve zmluvy len ,,Zmluva®.

Ak je uchadza¢ schopny zrealizovat' cely predmet zakazky svojimi kapacitami,
resp. v subdodavkach, uvedie tito skuto¢nost’ v ponuke v prilohe Zmluvy a uvedie
navrhovanych subdodévatel'ov a predmety subdodavok ako podiel plnenia zo
zmluvy v EUR v sulade § 34 ods. 10 zakona o verejnom obstaravani, spolu
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7.4.

8.1.

8.2.

9.2.

9.3.
9.4.

s Cestnym prehldsenim uchddzaca, Ze kazdy subdodavatel uvedeny v prilohe
Zmluvy spliia alebo v &ase plnenia bude spiiiat’ podmienky téasti podl'a § 26 ods. 1
zékona o verejnom obstardvani. Tym nie je dotknutd zodpovednost uspesného
uchadzaca alebo uchadzacov za plnenie zmluvy.

V pripade ak uchadzac¢ vo svojej ponuke uvedie subdodéavatel'ov v sulade s § 34
ods. 10 zakona o verejnom obstaravani a pocas plnenia zmluvy, ktora je vysledkom
predmetného verejného obstardvania nastane dovod na zmenu subdodavatela,
uchadza¢ moZze zmenit’ subdodavatela len za takého, ktory spiita podmienky G&asti
podla § 26 ods. 1 zdkona o verejnom obstaravani. Zmenu subdodavatela je
uchadza¢ povinny ozndmit verejnému obstaravatelovi najneskér v den, ktory
predchadza dnu, v ktorom nastane zmena subdodavatela a to spdsobom, Zze
uchadza¢ predlozi pisomné oznamenie o zmene subdodavatela, ktoré bude
obsahovat minimalne: podiel zdkazky, ktory ma uchddza¢ v umysle zadat
subdodavatelovi, identifikacné udaje navrhovaného subdodéavatela a Cestné
vyhlasenie, Ze navrhovany subdodavatel' spiia podmienky podla § 26 ods. 1
zékona o verejnom obstardvani. Verejny obstaravatel’ si splnenie podmienok c¢asti
podl'a § 26 ods. 1 zakona o verejnom obstaravani u navrhovaného subdodavatel’a
overi na Urade pre verejné obstaravanie podla § 128 zikona o verejnom
obstaravani, pripadne ak nie su tieto udaje verejne dostupné vyziadanim si
dokladov podla § 26 ods. 2 zdkona o verejnom obstardvani od nového
subdodavatela. Ak dojde k takejto zmene subdodavatela, verejny obstaravatel’
archivuje celi dokumentaciou spolu s dokumentaciou verejného obstaravania.

MIESTO A TERMIN DODANIA PREDMETU ZAKAZKY

Miesto plnenia predmetu zakazky: Uspe$ny uchadza¢ bude predmet zakazky
plnit’ vo vlastnych priestoroch a vysledky ¢innosti na predmete zakazky budu
odovzdané verejnému obstaravatel'ovi/spolocnosti SUPPORT SERVICE, s.r.o., Pri
Sajbach 1, 831 06 Bratislava; NUTS kéd: SKO1 Bratislavsky kraj

Termin plnenia predmetu zakazky: resp. ¢as plnenia zmluvy je 6 mesiacov 0do
dna nadobudnutia ucinnosti predmetnej zmluvy vo vizbe k ustanoveniam § 45
zakona o verejnom obstaravani.

PLATNOST PONUKY

Uchadza¢ je svojou ponukou viazany pocas lehoty viazanosti ponuk. Lehota
viazanosti ponuk plynie od uplynutia lehoty na predkladanie ponuk az do uplynutia
lehoty viazanosti ponuk stanovenej verejnym obstaravatel'om.

Lehota na predkladanie pontk je verejnym obstaravatel'om stanovena v bode 1V.2.3.
Lehota na predkladanie ponuk.

Lehota viazanosti ponuk je verejnym obstaravatel'om stanovena na 31.12.2014.

V pripade uplatnenia reviznych postupov proti postupu verejného obstaravatela zo
strany uchadzacov alebo organu $tatnej spravy moze dojst k prediZeniu lehoty
viazanosti pontk, ak zacaté konanie bude mat’ podl'a zdkona o verejnom obstardvani
odkladny ucinok na konanie verejného obstaravatela. Verejny obstaravatel
Vv takomto pripade predlZi lehotu viazanosti ponik a oznami uchadza¢om tito zmenu.
Verejny obstaravatel’ moze prediZit’ lehotu viazanosti ponuk aj v pripade ak nastant
objektivne okolnosti, ktoré nebolo mozné predvidat’ v ¢ase vyhlasenia vereného
obstaravania napr. proces verejné¢ho obstardvania bude trvat' dlhs§i cas ako bolo
povodne odhadované a lehota viazanosti ponuk bude pred uplynutim eSte pred
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10.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

podpisom Ramcovej dohody. Uchadzac je svojou ponukou viazany do uplynutia
takto predlzenej a verejnym obstaravatel'om oznadmenej lehoty viazanosti.

DOPLNUJUCE INFORMACIE

V pripade, Ze bude ponuka uchddzaca na uvedeny predmet zakazky neregularna
alebo inak neprijatel'na a podl'a § 55 ods. 2 zékona o verejnom obstaravani
a. nespliia podmienky uréené verejnym obstaravatelom z in¢ho hl'adiska , ako je
predmet zékazky,
b. je vrozpore so zakonom,
C. obsahuje zjavne nevyhodné podmienky.
To znamena, Ze, napriklad, ponuka uchadzada spiia podmienky tcasti
a poziadavky verejného obstaravatel’a na predmet zakazky a nélezitosti ponuky , ale
uchadza¢ v ponuke wuviedol pre verejného obstaravatela inak neprijatelné
podmienky, bude tito ponuka z procesu verejného obstaravania vylucend. Inak
neprijatelnou ponukou moéze byt ponuka uchadzaca, ktord obsahuje také
podmienky (napriklad, zmluvné, technické, platobné, atd’.), ktoré maji za nésledok
zvySené¢ ndklady, ktoré verejny obstaravatel v priprave procesu verejného
obstaravania nepredpokladal, alebo podmienky ponuky verejny obstaravatel’
nemozZe z objektivnych dovodov splnit’ a akceptovat, alebo sa podmienky uvedené
v ponuke uchadzaca vymykaju beznym obchodnym zvyklostiam, alebo su
Vv rozpore splatnou pravnou legislativou, alebo obsahuju zjavne nevyhodné
podmienky, ktorych uplatnenie je mozné definovat’ ako nekalt hospodarsku sutaz,
alebo ak predlozend ponuka nebude vyhovovat’ finanénym moZznostiam verejného
obstaravatela (t.j. ak vSetky predlozené ponuky, ktoré splnili podmienky ucasti,
poziadavky na predmet zakazky a nalezitosti ponuky buda v hodnote bez DPH
vyssie ako predpokladana hodnota zékazky).
Verejny obstardvatel zru$i pouZzity postup zadavania zakazky Vv stlade
S ustanoveniami § 46 ods. 1 zakona o verejnom obstaravani.
Verejny obstaravatel’ si v sulade s § 46 ods. 2 zakona o verejnom obstaravani
vyhradzuje pravo zrus$it’ pouzity postup zadavania zakazky aj vtedy, ak sa zmenili
okolnosti, za ktorych sa vyhlasilo predmetné verejné obstaravanie, ak sa v priebehu
postupu verejného obstardvania vyskytli dovody hodné osobitného zretel'a, pre
ktoré nemoZno od verejného obstaravatel’a pozadovat’, aby vo verejnom obstaravani
pokracoval, najméa ak sa zistilo poruSenie tohto zakona, ktoré ma alebo by mohlo
mat" zasadny vplyv na vysledok verejného obstaravania, alebo ak nebolo
predlozenych viac, nez dve ponuky. Ak bola predlozena len jedna ponuka a verejny
obstaravatel'’ nezrusi pouzity postup zaddvania zdkazky, je povinny zverejnit' na
profile odévodnenie, preco pouzity postup nezrusil.
V pripade, ak verejny obstaravatel’ zrusi pouzity postup zadavania zdkazky v stlade
s § 46 ods. 1 alebo 2 zakona o verejnom obstaravani, bude postupovat’ v sulade s §
46 ods. 3 a 4 zakona o verejnom obstaravani v platnom zneni.
Uspesny uchadzag je povinny v zmysle § 45 ods. 9 zikona o verejnom obstaravani
poskytnut’ verejnému obstaravatelovi riadnu sOc¢innost’ potrebni na uzavretie
Zmluvy tak, aby mohla byt uzatvorena do 30 dni odo dia uplynutia lehoty podl'a §
45 odsekov 2 az 7 zakona o verejnom obstaravani, ak bol na jej uzatvorenie
pisomne vyzvany. Ak tspe$ny uchadza¢ odmietne uzavriet Zmluvu alebo nesplni
povinnost’ podl'a prvej vety, verejny obstaravatel’ ju moze uzatvorit’ s uchadzacom,
ktory sa umiestnil ako druhy v poradi. Ak uchédzac, ktory sa umiestnil ako druhy v
poradi odmietne uzavriet Zmluvu alebo neposkytne verejnému obstaravatelovi
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10.6.

riadnu st¢innost’, potrebnu na jej uzavretie tak, aby mohla byt’ uzatvorena do 30 dni
odo dna, ked bol k jej uzavretiu pisomne vyzvany, verejny obstaravatel moze
uzatvorit’ Zmluvu s uchadzacom, ktory sa umiestnil ako treti v poradi. Uchadzac,
ktory sa umiestnil ako treti v poradi je povinny poskytnit’ verejnému
obstaravatel'ovi riadnu st¢innost’, potrebnu na uzavretie ramcovej dohody tak, aby
mohla byt’ uzatvorena do 30 dni odo dia, ked’ bol K jej uzavretiu pisomne vyzvany.
Verejny obstaravatel’ moze vo vyzve na predkladanie ponuk pri zaddvani zakazky
urcit, ze lehota podla prvej, tretej a Stvrtej vety tohto odseku je dlhsia, nez 30 dni.
Dalsie postupy, vztahy, terminy, povinnosti a podobne, tykajice sa tohto verejného
obstaravania, ktoré nie su popisané alebo Specifikované vo vyzve na predkladanie
pontk avV tychto sutaznych podkladoch, sa v tejto zdkazke riadia prislusnymi
ustanoveniami zakona o verejnom obstaravani.

| CAST 11. DOROZUMIEVANIE A VYSVETI:OVANIE

11.

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

KOMUNIKACIA MEDZI VEREJNYM OBSTARAVATELOM
A ZAUJEMCOM A UCHADZACOM

Poskytovanie vysvetleni, ozndmeni a iné dorozumievanie medzi verejnym
obstardvatelom a zdujemcami/uchadzatmi sa uskutociluje spOsobom, ktory
zabezpeci zdokumentovanie uUplnosti a kompletnosti obsahu poskytnutych tdajov
uvedenych v ponuke/oznameni/pisomnosti/dokumente a zaru¢i ochranu dovernych
a osobnych udajov uvedenych v tychto dokumentoch. Nikto nesmie preskiimavat
obsah dokumentov pred uplynutim lehoty na predkladanie ponuk.

Dorozumievanie medzi verejnym obstaravatel'om a zaujemcami/uchadza¢mi mozno
uskutoénovat' v listinnej pisomnej podobe prostrednictvom posty alebo iného
poskytovatela sluzieb prepravy zésielok (d’alej len ,posta®), -elektronicky
prostrednictvom e-mailu, telefonicky prostrednictvom telefonneho aparatu alebo ich
kombinéaciou.

Pisomnou komunikéaciou sa rozumie akékol'vek vyjadrenie pozostdvajice zo slov
alebo Cisiel, ktoré mozno Ccitat, reprodukovat’ a nésledne odovzdat dalej. Moze
zahfnat’ informacie prendSané a ulozené elektronickymi prostriedkami. Je pisané
pisacim strojom alebo vytlacené¢ tlaciariou pocitaca na kanceldrskom papieri.
Elektronickou komunikaciou sa rozumie pouzitie elektronickych zariadeni na
spracovanie udajov vratane digitalnej kompresie a uchovavanie udajov, ktoré su
prenaSané, posielané a prijimané po vedeni, radiovymi vlnami, optickymi
prostriedkami alebo inymi elektromagnetickymi prostriedkami. Elektronickou
komunikaciou sa rozumie aj akékol'vek odovzdavanie pisomnej komunikacie
prostrednictvom elektronickej poSty na uvedentl e-mailovl adresu.

Telefonickou komunikaciou sa rozumie akékol'vek slovné vyjadrenie odovzdané
prostrednictvom telefonneho aparatu.

Telefonickd a elektronickd komunikédcia je moznd za predpokladu sucasného
dorucenia obsahovo zhodnej pisomnej formy predmetu telefonickej a elektronickej
komunikacie postou alebo osobne na kontaktné miesto uvedené v bode 20.1 tychto
sutaznych podkladov, najneskér do 3 dni odo dia uskuto¢nenia telefonicke;j
a elektronickej komunikécie. V pripade  rozporného  obsahu  medzi
telefonickou/elektronickou formou a pisomnou formou komunikéacie rozhoduje
obsah pisomnej formy komunikacie. Vynimkou komunikacie uvedenej v tomto bode
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11.7.

je dorucovania sutaznych podkladov, pricom forma dorucovania sataznych
podkladov je upravena v bode 18.1 tychto sutaznych podkladov.

Komunikéacia stvisiaca s oznamenim o vylaceni, informaciou o vysledku
vyhodnotenia ponuk, vysledok vybavenia Zziadosti o ndpravu s odovodnenim
a oznamenie o zamietnuti ziadosti o ndpravu s odévodnenim sa uskuto¢ni vyhradne
pisomnou listinnou formou prostrednictvom posty.

11.8. Na moment dorucenia dolezitych pisomnosti medzi verejnym obstaravatelom a

12.

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

13.

13.1.

uchadzaCom, zaujemcom alebo ucastnikom, najmé pisomnosti s ktorych doruc¢enim
zakon o verejnom obstaravani spédja plynutie lehot, sa pouziji primerane ustanovenia
o momente dorucenia do vlastnych ruk podl'a vSeobecného predpisu o spravnom
konani (Zakon ¢. 71/1967 Z.z v zneni neskorSich predpisov).

VYSVETLOVANIE A DOPLNENIE SUTAZNYCH PODKLADOV

V pripade potreby objasnit’ sutazné podklady a int sprievodni dokumentéciu
verejného obstaravania moze ktorykol'vek zo zaujemcov poziadat’ verejného
obstaravatel'a o ich vysvetlenie spésobom uvedenym v Casti Il. v bode 11 tychto
sut’aznych podkladov.

Komunikacia medzi verejnym obstaravatelom a zdujemcom, resp. uchadzacom sa
uskuto¢nuje prostrednictvom priamo poverenej osoby verejného obstarivatel’a
uvedenej aj s kontaktnym telefonnym cislom ae-mailom vbode 1.3 tychto
sut’aznych podkladov.

Verejny obstaravatel’ sa riadi § 100 ods. 1 pism. e¢) zdkona o verejnom obstaravani
azaujemca moéze poziadat o vysvetlenie tdajov uvedenych vo vyzve na
predkladanie ponuk alebo v stitaznych podkladoch najneskor Sest” pracovnych dni
pred uplynutim lehoty na predkladanie ponik. Verejny obstaravatel poskytne
vysvetlenie bezodkladne a preukazatelne vSetkym zndmym zdujemcom najneskor
do piatich pracovnych dni od dorucenia ziadosti o vysvetlenie.

Ak je to nevyhnutné verejny obstaravatel moze v sulade s § 34 ods. 14 zakona
0 verejnom obstardavani doplnit’ informécie uvedené v stitaznych podkladoch, ktoré
preukdzatelne oznami sucCasne vSetkym zaujemcom najneskor Sest’ dni pred
uplynutim lehoty na predkladanie ponuk. Tieto informacie nesmu byt v rozpore
S vyzvou na predkladanie ponuk.

OBHLIADKA MIESTA PREDMETU ZAKAZKY

Obhliadka miesta poskytnutia predmetu zdkazky nie je verejnym obstaravatelom
organizovana.

| CAST 111 PRIPRAVA PONUKY

14,

14.1.

14.2.

JAZYK PONUKY

Ponuky a dalSie doklady a dokumenty vo verejnom obstaravani sa predkladaju
Vv §tatnom jazyku, t.j. vslovenskom jazyku podla § 19 zakona o verejnom
obstaravani.

Doklady, preukazujuce splnenie podmienok ucasti uchddzacov so sidlom mimo
uzemia Slovenskej republiky musia byt predlozené v pdvodnom jazyku a sucasne
musia byt prelozené do Statneho jazyka, tj. do slovenského jazyka, okrem
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15.

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

15.5.

15.6.

15.7.

dokladov predlozenych v ceskom jazyku. Ak sa zisti rozdiel v ich obsahu,
rozhodujuci je Uradny preklad v Statnom jazyku podla § 19 ods. 3 citovaného
zakona.

VYHOTOVENIE A OBSAH PONUKY

Verejny obstaravatel’ pozaduje predlozenie ponuky, tak ako je to uvedené v bode 15
tychto sutaznych podkladov, ¢im verejny obstaravatel’ urcil nalezitosti ponuky pre
cast’ Ostatné a pre Cast’ Kritéria.

Verejny obstaravatel’ pozaduje vyhotovenie a predloZenie ponuky v listinnej podobe
v pisomnej forme, ktora zabezpeci trvalé a uplné zachytenie jej obsahu.

V stlade s § 18a zakona o verejnom obstaravani ak uchadza¢ predlozi verejnému
obstaravatel'ovi ponuku v listinnej podobe predlozi totoznti ponuku s listinnou
rozdelend na dve Casti Ostatné a Kritéria aj v elektronickej podobe na pamét’ovom
médiu vV jednom sibore pricom velkost’ siiborov na paméat’ovom médiu osobitne
pre ¢ast’ Ostatné a osobitne pre ¢ast’ Kritéria nesmie presiahnut’ 50 MB. Ak ide
0 dokumenty, ktoré su podpisané alebo obsahuji odtlacok peciatky, predkladaju sa
v elektronickej podobe suvedenim mena a priezviska osob, ktoré dokumenty
podpisali a datumu podpisu, bez uvedenia podpisu tychto osob a odtlacku peciatky.
Toto elektronické vyhotovenie ponuky bude totozné az na nélezite oSetrené osobné
udaje a doverné informacie, ktoré podlichaji zakonu ¢. 122/2013 Z. z. o ochrane
osobnych tdajov (v takejto podobe moze byt ponuka zverejnend v profile verejného
obstaravatel'a) a uchadza¢ zaroven v sulade s § 20 zakona 0 verejnom obstaravani
oznaci informdcie, ktoré povazuje za obchodné tajomstvo resp. za doverné pricom za
doverné informacie je na ucely citovaného zdkona mozné oznaclit’ vyhradne
technické rieSenia a predlohy, navody, vykresy, projektové dokumentacie,
modely, sposob vypo¢tu jednotkovych cien a ak sa neuvadzaju jednotkové ceny
ale len cena, tak aj spésob vypoctu ceny a vzory.

Potvrdenia, doklady ainé dokumenty tvoriace ponuku, pozadované vo vyzve na
predkladanie pontk alebo v tychto sitaznych podkladoch, musia byt v ponuke
predloZzené ako platné doklady (t.]. originalne vyhotovenie dokladu alebo kopia
originalneho vyhotovenia tradne overena notarom alebo matrikou), pokial’ nie je
urcené inak ( ak nie je presne uvedené).

Uchadza¢ méze predlozit’ iba jednu ponuku. Uchadza¢ nemdze byt v tom istom
postupe zaddvania zdkazky Clenom skupiny dodavatelov, ktord predklada ponuku.
Verejny obstaravatel’ vyluci v sulade s § 39 ods. 5 zdkona o verejnom obstaravani
uchédzaca, ktory je suCasne €lenom skupiny dodéavatel'ov.

Ponuka sa predkladd tak, aby obsahovala osobitne oddelenui a uzavretu cast’
tykajicu sa ndvrhu na plnenie kritérii na vyhodnotenie pontk, oznacent slovom
Kritéria, a osobitne oddelenu a uzavreti ostatnu ¢ast’ ponuky, oznacentl slovom
Ostatné v sulade s § 39 ods. 6 zdkona o verejnom obstaravani.

Cast’ s nazvom ,,Ostatné“ obsahuije:

15.7.1. Titulny list s oznaCenim, z ktorého jednoznacne vyplyva, ze ide
0 ponuku na predmet zakazky podla tychto sttaznych podkladov
aobsah ponuky, resp. =zoznam vSetkych pozadovanych
dokumentov s oznacenim Ccisla strany, kde sa predmetny dokument
nachadza.

15.7.2. Vyplneny dokument Dotaznik uchadzafa nachadzajuci sa ako

nevyplneny formular v prilohach sutaznych podkladov, v ktorom
budu uvedené identifikacné tdaje uchadzaca, v pripade skupiny
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15.7.3.

15.7.4.

15.7.5.

15.7.6.

15.7.7.

15.7.8.

15.7.9.

15.7.10.

15.7.11.

dodéavatelov za kazdého c¢lena skupiny osobitne (ndzov/obchodné
meno, sidlo/adresa podnikania, pravna forma, Statutarny zastupcovia,
kontaktna osoba, telefon, email).

Cestné vyhlasenie uchadzata, e bezvyhradne sthlasi a plne
akceptuje ustanovenia navrhu Zmluvy a bezvyhradne suhlasi s
podmienkami uvedenymi vo vyzve na predkladanie ponuk a v tychto
sutaznych podkladoch a v ostatnych dokumentoch poskytnutych
verejnym obstaravatelom v lehote na predkladanie ponuk.

Cestné vyhlasenie uchadzaca o pravdivosti a uplnosti vietkych
predlozenych dokladov a udajov uvedenych v ponuke ao tom, ze
uchédza¢ obsahu vyzvy na predkladanie ponuk, obsahu sttaznych
podkladov a obsahu vsetkych ostatnych dokumentov poskytnutych
verejnym obstaravatel'om v lehote na predkladanie pontk rozumel.
Cestné vyhlasenie skupiny dodavatePov podpisané vsetkymi
¢lenmi skupiny alebo osobou, resp. osobami opravnenymi konat’ v
danej veci za kazdého ¢lena skupiny, ze v pripade prijatia ponuky
verejnym obstaravatelom vytvoria pravnu formu podla platného
pravneho poriadku Slovenskej republiky tak, aby bolo zabezpecené
riadne plnenie Zmluvy.

V pripade skupiny dodavatelov — plnii moc pre jedného z ¢lenov
skupiny ako platny doklad suradne (matrikou alebo notarom)
overenymi podpismi, ktory bude opradvneny prijimat’ pokyny za
vSetkych akonat v mene vSetkych ostatnych clenov skupiny,
podpisanu vSetkymi ¢lenmi skupiny alebo osobou, resp. osobami
opravnenymi konat’ v danej veci za kazdého ¢lena skupiny.

Cestné vyhlisenie uchadzada otom, Ze uchadzaé nie je
V predmetnom verejnom obstaravani ¢lenom skupiny dodavatel'ov,
ktora predklada ponuku, v sulade s ustanovenim § 39 ods. 5 zakona
0 verejnom obstaravani.

Cestné vyhlasenie uchadza¢a o tom, ze doverné a osobné udaje
v nim predloZenej ponuke sam naleZite oSetril v sulade so zakonom
¢.122/2013 Z. z. 0 ochrane osobnych tdajov.

Cestné vyhlasenie uchadzaéa otom, e bezvyhradne siihlasi
vzmysle § 11 ods. 1 zakona o ochrane osobnych udajov so
zverejnenim udajov, ktoré boli poskytnuté v ponuke predlozenej na
elektronickom pamédtovom médiu, ktord je zhodnd az na naleZite
osetrené osobné udaje a doverné informacie s ponukou predloZzenou
v listinnej forme v procese verejného obstaravania Vv profile
verejného obstaravatela. Tymto nie s dotknuté zverejnenia
ozndmeni o vysledku verejného obstardvania, komisie, otvdrania
ponuk a povinnosti zverejiilovania zmlav podl'a § 47a Obcianskeho
zakonnika.

Cestné vyhlasenie uchadzaéa o tom, e predklada jednu ponuku na

predmet zékazky.
Uchadza¢ predlozi doklady podl’a bodu 25 Splnenie podmienok
ucasti - tychto sutaZznych podkladov podPa pozZiadaviek

uvedenych vo vyzve na predkladanie ponik v bodoch 111.1.1,,
111.1.2., 111.1.3. (Vyhodnocované budu ako podmienky ucasti)

15.8. Cast’ s nazvom ,,Kritéria® obsahuije:
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15.8.1. Navrh na plnenie kritérii, ktory poskytol verejny obstardvatel

nevyplneny v prilohe tychto sutaznych podkladov. V tomto
dokumente, uchadza¢ uvedie navrh zmluvnych cien za plnenie
predmetu zdkazky opisaného v kapitole B. sutaznych podkladov
sposobom uvedenym v pokynoch samotného navrhu. Ndvrh na
plnenie kritérii je zamknuta tabulka so vo formate excel (z dovodu
zabranenia prepisu obsahu uchadzacmi), ktora je vloZena do prilohy
sutaznych podkladov Navrh na plnenie kritérii vo formdte word.
Neuzamknuté su len polia urcené na zadanie ceny.

15.8.2. Podpisany navrh zmluvy so vSetkymi jej prilohami, ktory

poskytol verejny obstaravatel nevyplneny v prilohe tychto
sutaznych podkladov.

15.8.3. Uchadza¢ predlozi doklady podl’a bodu 26 sutaznych podkladov

15.9.

15.10.

15.11.

15.12.

15.13.

15.14.

Splnenie poziadaviek na predmet zakazky. (Vyhodnocované ako

poziadavky na predmet zakazky, nie ako nalezitosti ponuky)
Dokumenty, ktoré vyhotovuje uchadza¢, musia byt podpisané nim alebo osobou
opravnenou konat’ v mene uchadzaca v pripade skupiny dodévatel'ov musia byt’
podpisané kazdym c¢lenom skupiny alebo osobou/osobami opravnenymi konat
v danej veci za ¢lena skupiny s dolozenim origindlneho alebo tradne overeného
splnomocnenia opravnenej osoby konat v mene spolo¢nosti/uchadzaca/Clena
skupiny. V pripade osoby opravnenej konat’ v mene spolo¢nosti/uchadzaca/¢lena
skupiny dodavatel'ov je potrebné dolozit’ aj original alebo Uradne overenu kdpiu
splnomocnenia  suvedenim  rozsahu  ukonov  danych  tejto  osobe
spolo¢nostou/uchddzacom/Clenom skupiny dodavatelov.

Verejny obstaravatel’ odporuca, aby vsetky strany originalu ponuky boli o¢islované
a parafované osobou alebo osobami podpisujiicimi ponuku. Podpisy musia byt
napisané perom s nezmazateI'nym atramentom. Akékol'vek vsuvky medzi riadky,
vymazania, prepisania alebo iné korekcie musia byt parafované osobou alebo
osobami podpisujucimi ponuku.

Minimélny rozsah, obsah ponuky, tak ako to vyplyva zo sutaznych podkladov,
poradie, oznaéenie, platnost’ a uplnost’” jednotlivych dokladov je pre uchadzaca
Zavazne.

Dokumenty vyhotovené uchadzacom, ktoré tvoria ponuku, musia byt podpisané
Statutdrnym organom uchadzaca alebo ¢lenom Statutarneho organu alebo mozu byt’
podpisané zastupcom uchadzaca, ktory je opravneny konat v mene uchadzaca
v zavidzkovych vztahoch, vtedy, ak v dorucenej ponuke predlozi aj platné
splnomocnenie, ktoré ho opravinuje k takémuto ukonu.

Ak ponuku predkladd skupina dodavatelov, predlozend ponuka vratane navrhu
zmluvnych podmienok musi byt podpisand Statutarnym organom kazdého ¢lena
skupiny dodavatel'ov alebo zéastupcom clena skupiny dodavatelov, ktory je
opravneny konat' v jeho mene v zavidzkovych vztahoch, vtedy, ak v dorucenej
ponuke predloZzi aj platné splnomocnenie, ktoré ho opraviiuje k takémuto tkonu.

Verejny obstardvatel pozaduje, aby ponuka uchadzaca predlozend v procese
predmetného verejného obstaravania bola zviazand v celku bez moZznosti nahodne;j
moznej svojvolnej manipulacie s jej jednotlivymi Castami, aby sa zabezpecila jej
celistvost’ a nerozoberatel'nost’ a aby sa zabranilo poruseniu postupnosti pévodného
usporiadania dokladov v nej zviazanych a usporiadanych. Za nerozoberatelnt
ponuku sa povazuje ponuka zoSitd zoSivackou, resp. opatrena takym uzaverom,
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15.15.

15.16.

16.

16.1.

ktory znemozni jej nendsilné rozobratie (napr. obdobnd pecat’ ako sa pouziva na
notarske listiny). Uvedena poziadavka chrani samotného uchadzaca, ostatnych
uchddzacov, ako aj verejného obstardvatela pred moznostou ndhodnej a
neopravnenej manipulacie s predlozenymi ponukami, napriklad v pripade
nahodného padu zo stola nezviazanej ponuky vzniké potreba zozbierat’ a usporiadat’
jej rozsypané listy, doklady a dokumenty.

Ak ponuka uchadzada nebude spifiat’ poziadavky verejného obstaravatela na
predmet zakazky uvedené v bode 27 sut'aznych podkladov alebo nalezitosti ponuky
uvedené v bode 16 sutaznych podkladov, bude takato ponuka z procesu verejného
obstaravania vylucena v sulade s § 42 ods. 1 zakona o verejnom obstaravani.

Ak ponuka uchadzaga nebude spinat’ naleZitosti ponuky (napr. nebude obsahovat
Cestné prehlasenia, resp. iné formalne poziadavky) verejny obstaravatel' najskor
poziada uchadzaca vsulade s § 42 ods. 2 zdkona o verejnom obstaravani o
vysvetlenie.

ZABEZPEKA

Zabezpeka sa nepoZaduje.

17. MENA A CENY UVADZANE V PONUKE

17.1.

Uchadzacom navrhovana cena v ponuke a nasledne aj v zmluve bude vyjadrena v
EUR. Cena bude spracovana podPa stut’aZznych podkladov kapitoly C. sposob
urcenia ceny.

18. UHRADA ZA SUTAZNE PODKLADY, NAKLADY NA PONUKU

18.1.

18.2.

18.3.

18.4.

Verejny obstaravatel’ poskytne stitazné podklady kazdému zéujemcovi, ktory o ne
v urcenej lehote poZiada a to v elektronickej podobe odoslanim na emailovu adresu
uvedent zdujemcom v Ziadosti o sutazné podklady. Verejny obstaravatel’ vSak
zaroven pozaduje zaslanie potvrdzujliceho emailu o doruceni a bezproblémovom
otvoreni sut'aznych podkladov a vSetkych ich priloh od zdujemcov.

Verejny obstaravatel’ odporuca zaujemcom, ktori prejavili zdujem o Gcast’ v tomto
postupe zadavania zdkazky tym, ze ziskali pristup sutaznym podkladom inym
sposobom ako doru¢enim Ziadosti na horeuvedeny email alebo adresu verejného
obstaravatela, a teda ziskali sitazné podklady napr. ich stiahnutim z profilu
verejného obstaravatela zriadenom na elektronickom tlozisku Uradu pre verejné
obstaravanie, aby pre potreby identifikacie zaciatku plynutia, resp. uplynutia lehot
urenych zakonom o verejnom obstardvani pre uplatiovanie vysvetleni alebo
reviznych postupov dorucili svoje identifikacné tidaje kontaktnej osobe verejného
obstaravatel'a z dovodu evidencie zaujemcov.

Vsetky néaklady a vydavky spojené s pripravou a predlozenim ponuky znésa
uchadzac bez finan¢ného naroku voci verejnému obstaravatel'ovi a bez ohl'adu na
vysledok verejného obstaravania.

Ponuky v listinnej podobe, ktoré boli doruc¢ené v lehote na predkladanie ponuk, sa
ani pocas plynutia lehoty viazanosti ponuk, ani po uplynuti lehoty viazanosti
ponuk, uchddzaCom nevracaji. Zostavaji ako stcast dokumenticie z verejného
obstaravania.
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18.5.

Kazda ponuku dorucenti v pisomnej listinnej podobe po uplynuti lehoty na
predkladanie ponuk verejny obstaravatel’ vrati uchadzacovi neotvorenu.

| CAST

IV. PREDKLADANIE PONUK

19. OZNACENIE A PREDLOZENIE PONUKY

19.1.

19.2.

19.3.
19.4.

19.5.

19.5.1.

19.5.2.

19.5.3.

19.54.

19.6.

19.7.

Uchadza¢ moze predlozit’ iba jednu ponuku na predmet zakazky. Uchadza¢ nemoze
byt v tom istom postupe zaddvania zdkazky clenom skupiny dodavatelov, ktora
predklada ponuku, tym nie je dotknutd moznost’ subdodavatel'ského vztahu.
Uchédza¢ doruci ponuku osobne, postovou zasielkou alebo inym dorucovatel'skym
subjektom na adresu uvedenu v bode 20.1 ¢asti IV. sataznych podkladov v lehote
na predkladanie ponuk uvedenej v bode 9.2 casti I. sutaznych podkladov.
Rozhodujuci je termin dorucenia ponuky verejnému obstaravatel'ovi.

Obsah ponuky je uvedeny v bode 15 ¢asti I1I. tychto sut'aznych podkladov.

Ponuka sa predklad4d tak, aby obsahovala osobitne oddelenti a uzavreti cast’
tykajucu sa navrhu na plnenie kritérii na vyhodnotenie pontk, oznacenti slovom
"Kritéria" a osobitne oddelent a uzavreti ostatnu cast’ ponuky, oznacenll slovom
"Ostatné" v stilade s ustanovenim § 39 ods. 6 zékon o verejnom obstaravani.
Uchadza¢ vloZi ponuku v listinnej podobe, Cast’ Ostatné a Cast’ Kritéria, original aj
identicka kopiu, az na ndalezite oSetrené osobné udaje a doverné informacie pre
Cast’ Ostatné a Cast’ Kritéria na pamdtovom médiu, do samostatnej nepriehl'adne;j
obalky. Hlavnd obalka ponuky obsahujuca dve obalky s oznadenim Ostatné a
Kritéria musi byt uzatvorenda, zabezpecend proti neziaducemu poskodeniu, resp.
otvoreniu a ozna¢ena udajmi:

Adresa verejného obstaravatel’a uvedena v bode 1.1. Casti 1. tychto sut'aznych
podkladov.

Adresa uchadzaca (jeho nazov/obchodné meno a adresa sidla alebo miesta
podnikania) (v pripade skupiny obchodné meno a sidlo alebo miesto podnikania za
kazdého ¢lena skupiny),

9 (6.

Oznacenie: ,,Verejné obstaravanie — neotvarat’ *;

Nazov predmetu zékazky: Investicie do informacného systému spolocnosti
SUPPORT SERVICE, s.r.0. - dodavka HW platformy a suvisiacich sluZieb pre
nasadenie a udribu softvéru

Pri osobnom doruceni ponuky vyda verejny obstaravatel’ uchddzacovi potvrdenie
0 jej prevzati s uvedenim datumu, asu a miesta prevzatia ponuky.

Ak uchadza¢ predlozi ponuku prostrednictvom postovej zasielky, rozhodujuci je
termin a ¢as dorucenia ponuky verejnému obstaravatel'ovi doruc¢ovatel'om.

Ponuka doruc¢end po lehote na predkladanie ponuk bude neotvorend vratena
uchadzacovi spét.

20. MIESTO A LEHOTA NA PREDKLADANIE PONUK

20.1.

Kontaktné miesto na predkladanie ponuk

Pri poStovom doruceni na adresu:

SUPPORT SERVICE, s.r.o., Pri gajbéch 1, 831 06 Bratislava
Pri osobnom doruceni na adresu:
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20.2.

20.3.

SUPPORT SERVICE, s.r.o., Pri §ajbéch 1, 831 06 Bratislava

V pracovnych ditoch v &ase od 09.%° hod do 16.% hod., resp. na zaklade telefonickej
dohody a v stanovenej lehote na predkladanie pontk, kontakt uvedeny v bode 20.2
sutaznych podkladov.

Kontaktna osoba pre dorucovanie ponuk:

Sekretariat Ing. Gabriela Sed’ova

t. ¢.: +421 2492020 60, e-mail: info@supportservice.sk

Lehota na predkladanie ponuk je uvedena v bode 9.2 stitaznych podkladov.

21. DOPLNENIE, ZMENA A ODVOLANIE PONUKY

21.1.

21.2.

Uchéadza¢ moéze predlozent ponuku dodatocne doplnit’, zmenit’ alebo odvolat’ do
uplynutia lehoty na predkladanie pontuk.

Doplnenie a zmenu ponuky je mozné vykonat na zaklade pisomnej ziadosti o
vratenie povodnej ponuky uchadzaca, zaslanej alebo doruc¢enej osobne uchddzacom
alebo splnomocnenou osobou uchddzaca na adresu uvedenu v bode 20.1 sut'aznych
podkladov, kde bola predlozend povodnd ponuka a sucasnym dorucenim novej
ponuky v lehote na predkladanie ponuk. Rozhodujici je termin dorucenia ziadosti
a termin dorucenia novej ponuky.

| CAST V. OTVARANIE A VYHODNOTENIE PONUK

22. OTVARANIE PONUK

22.1.

22.2.

22.3.

22.4.

Otvéranie obédlok s ponukami uchiddzacov oznacenych ako Ostatné, ktoré je
neverejné, t.j. bez zastupcov uchadzacov sa uskutoéni na adrese uvedenej v bode
1.1 sutaznych podkladov Vvtermine a na mieste uvedenom v bode 1V.2.4.
Podmienky otvarania ponuk vyzvy na predkladanie ponuk.

Otvaranie obalok s ponukami uchadzacov oznacenych ako ,Kritéria“ bude pre
cast’ 2 verejné v sulade s § 41 ods. 3 zakona o verejnom obstaravani nakol’ko sa
neuplatni elektronickd aukcia a bude vykonané len vo vzt'ahu k pontkam, ktoré
neboli vylucené. Miesto a Cas otvarania tychto cCasti pontk uchidzacov bude
uchadzacom, ktori predlozili ponuky v lehote na predkladanie pontk a ktorych
ponuky neboli vylu€ené, ozndmené minimalne 5 pracovnych dni pred otvaranim
tejto Casti ponuk. Otvéaranie obdlok s ponukami uchddzaov oznafenych ako
,Kritéria“ bude pre Cast’ 1 neverejné v sulade s § 43 ods. 3 zakona o verejnom
obstaravani nakolko sa neuplatni elektronicka aukcia a bude vykonané len vo
vztahu k pontkam, ktoré neboli vylucené. Miesto a Cas otvéarania tychto casti
ponuk uchadzacov bude uchadzacom, ktori predlozili ponuky v lehote na
predkladanie ponuk a ktorych ponuky neboli vylicené, ozndmené minimdalne 5
pracovnych dni pred otvaranim tejto ¢asti ponuk.

Uchéadza¢ - fyzickd osoba, Statutarny organ alebo c¢len Statutdrneho organu
uchadzaca - pravnickd osoba, sa preukdze na otvarani ponuk (pokial je verejné)
preukazom totoznosti. Povereny zastupca uchadzaca sa preukdze preukazom
totoznosti a odovzda original alebo uradne overent kopiu splnomocnenia na
zastupovanie - ak je to uplatnitel'né.

Verejny obstaravatel’ ozndmil Uradu pre verejné obstardvanie ako aj vSetkym
moznym zaujemcom, apovinnym osobam, datum otvarania casti ponuky
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22.5.

22.6.

uchadzacov oznacCenej ako Ostatné v bode IV.2.4. Podmienky otvarania ponuk
vyzvy na predkladanie ponuk, ktord bola nasledne uverejnena vo vestniku
verejného obstaravania aje stale verejne pristupna. Verejny obstaravatel’ taktieZ
oznami Uradu pre verejné obstaravanie najneskor v defi otvarania prislusnej Gasti
ponuky informaciu o jej otvarani prostrednictvom odoslania formulara v systéme
ISZU, ktory bude nasledne automaticky zobrazeny v profile verejného
obstaravatel’a.

Otvaranie ponuk vykona verejny obstaravatel tak, ze najskor overi neporusenost’
jednotlivych ponik a ozna¢i hlavné obalky s ponukami uchadzacov poradovymi
Cislami v tom poradi, v akom boli predlozené/doru¢ené. Nasledne verejny
obstaravatel’ otvori hlavné obalky s ponukami a obalky s ¢astou ponuky oznacenou
ako Ostatné¢. Kazdi otvorenu cast' ponuky, oznaCeni ako Ostatné verejny
obstaravatel ozna¢i poradovym Ccislom v tom poradi, v akom bola
predlozena/dorucena hlavna obalka s ponukou.

Otvaranie cCasti ponuk, oznafenych ako Kritérid vykona verejny obstaravatel
v sulade s § 41 ods. 3 a § 43 ods. 3 zakona o verejnom obstaravani.

23. DOVERNOST PROCESU VEREJNEHO OBSTARAVANIA

23.1.

Verejny obstaravatel bude zachovavat mlcanlivost o obchodnom tajomstve
a 0 informaciach oznacenych ako doverné, ktoré mu uchadza¢ poskytol. Za tymto
ucelom uchadza¢ oznaci, ktoré skutoc¢nosti su obchodnym tajomstvom ato na
osobitnom liste, ktorym upozorni verejného obstaravatela na tieto skuto¢nosti. Za
doverné informacie je na Ucely zdkona o verejnom obstardvani mozné oznaclit
vyhradne technické rieSenia a predlohy, ndvody, vykresy, projektové dokumentacie,
modely, sposob vypoctu jednotkovych cien a ak sa neuvadzaji jednotkové ceny ale
len cena, tak aj sposob vypoctu ceny a vzory. Ustanoveniami prvej a druhej vety §
20 zékona o verejnom obstardavani nie su dotknuté ostatné ustanovenia zikona
0 verejnom obstaravani, ukladajice povinnost’ verejného obstardvatel'a oznamovat’
¢i zasielat tradu dokumenty ainé oznadmenia, ako ani ustanovenia ukladajice
verejnému obstaravatel'ovi sa uradu zverejiiovat’ dokumenty a iné oznamenia podl'a
zakona o verejnom obstardvani a tieZ povinnosti zverejiilovania zmlav podla § 47a
Obcianskeho zédkonnika.

24. PRESKUMANIE PONUK

24.1.

24.2.

Verejny obstaravatel' zriadi na vyhodnotenie splnenia podmienok ucasti
a vyhodnotenie pontk najmenej troj¢lennt komisiu v sulade s § 33 ods. 12 a § 40
zakona o verejnom obstardvani. Komisia za¢ne svoju ¢innost otvaranim obalok
s astou Ostatné.

Komisia po otvoreni obalok s ¢astou Ostatné overi Uplnost’ a neporuSenost
predlozenych ponuk, posudi zloZzenie zabezpeky uchadzacom v sulade s § 42 ods. 1
zdkona o verejnom obstardvani (ak bola pozadovand), vyhodnoti splnenie
podmienok ucasti na zdklade predlozenia pozadovanych dokladov a vyhodnoti
splnenie nalezitosti ponuky pre cast Ostatné. Podmienky ucCasti a nalezitosti
ponuky budu vyhodnocované spdsobom splnil/nesplnil. Ak ponuka uchadzaca bude
aspon raz hodnotena v procese splnenia podmienok ucasti a nalezitosti ponuky
spdsobom nesplnil, bude tato ponuka z procesu verejného obstaravania vylucena
pre nesplnenie podmienok ucasti alebo nesplnenie nalezitosti ponuky. Verejny
obstaravatel bezodkladne pisomne upovedomi uchadzacov, ktori boli vyluceni,
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24.3.

24.4.

24.5.

0 tejto skutocnosti Vv sulade s § 33 ods. 11 alebo § 42 ods. 7 zakona o verejnom
obstaravani aj Suvedenim dovodu a lehoty, v ktorej je mozné podat’ namietku
podla § 138 ods. 2 pism. e) zdkona o verejnom obstaravani.

Ponuky uchadzacov, ktori splnili podmienky ucasti a nalezitosti ponuky pre Cast’
Ostatné, budu zaradené do d’alSieho procesu vyhodnocovania ponuk.

Komisia v d’alSom procese otvori Casti ponuky Kritéria a vyhodnoti ponuky
z hladiska splnenia poziadaviek na predmet zdkazky, nalezitosti ponuky pre cCast’
Kritéria a vylaéi ponuky, ktoré nesplnaju poZiadavky na predmet zdkazky uvedené
v oznameni o vyhlaseni verejného obstaravania aVsutaznych podkladoch
alebo nalezitosti ponuky. Poziadavky na predmet zakazky a naleZitosti ponuky
budil vyhodnocované sposobom splnil/nesplnil. Ak ponuka uchadzaca bude aspoini
raz hodnotena v procese splnenia poziadaviek na predmet zakazky a naleZitosti
ponuky sposobom nesplnil, bude tato ponuka z procesu verejného obstardvania
vylu¢ena pre nesplnenie poziadaviek na predmet zakazky alebo nesplnenie
nalezitosti ponuky. Verejny obstaravatel pisomne upovedomi uchadzacov, ktori
boli vyltéeni, o tejto skutoCnosti Vsulade s § 42 ods. 7 zakona o verejnom
obstaravani aj Suvedenim dovodu a lehoty, v ktorej je mozné podat namietku
podla § 138 ods. 2 pism. e) zdkona o verejnom obstaravani.

Uchédzaci, ktori splnili podmienky ucasti, ktorych ponuka splnila poziadavky na
predmet zakazky, nélezitosti ponuky, budi vyhodnocované na zaklade stanovenych
kritérii a podl'a pravidiel ich uplatnenia urcenych v tychto stitaznych podkladoch,
na zaklade ¢oho bude identifikovany tspesny uchadza¢ v predmetnom verejnom
obstaravani a bude stanovené poradie uchadzacov.

25. SPLNENIE PODMIENOK UCASTI

25.1.

a)
b)

25.2.
25.3.

25.4.

Hodnotenie splnenia podmienok ucasti uchadzacov stanovenych vo vyzve na
predkladanie ponuk a v kapitole E. Podmienky ucasti uchddzacov bude
zaloZené na splneni:

Podmienok ucasti osobného postavenia uvedenych v sulade s § 26 ods. 1 zédkona
0 verejnom obstaravani a uvedenych v bode 111.1.1 Vyzvy na predkladanie ponuk.
Podmienok tcasti v oblasti ekonomického a finanéného postavenia uvedenych
v sulade s § 27 ods. 1 citovaného zakona a uvedenych v bode 111.1.2 Vyzvy na
predkladanie ponuk.

Podmienok tcasti v oblasti technickej alebo odbornej sposobilosti uvedenych
v sulade s § 28 ods. 1 zakona o verejnom obstaravani a uvedenych v bode 111.1.3
Vyzvy na predkladanie pontuk.

Vsetky poZadované doklady a dokumenty musia byt sti¢astou ponuky uchadzaca.
Ak do verejného obstaravania predloZi ponuku skupina dodavatelov podla §
31 zékona o verejnom obstardvani, podmienky ucasti tykajuce sa osobného
postavenia podla § 26 zdkona o verejnom obstaravani musi splnit’ kazdy clen
skupiny osobitne a splnenie podmienok ucasti vo verejnom obstaravani tykajice sa
finanéného a ekonomického postavenia podla § 27 citovaného zédkona ako aj
tykajuce sa technickej alebo odbornej sposobilosti podl'a § 28 citovaného zidkona
preukazuje skupina dodavatel'ov spolo¢ne. Splnenie podmienky tcasti podla § 26
ods. 1 pism. f) citovaného zdkona preukazuje ¢len skupiny len vo vztahu k tej Casti
predmetu zakazky, ktor mé zabezpecit'.

Skupina dodavatel'ov moze vyuzit’ finanéné zdroje ucastnikov skupiny dodévatel'ov
alebo inych oséb podla § 27 ods. 2 citovaného zdkona, technické a odborné
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25.5.

a)
b)

d)

25.6.

25.7.

25.8.

25.9.

kapacity ucastnikov skupiny dodéavatelov alebo inych oséb podla § 28 ods. 2
citovan¢ho zékona.

Ak uchadzac:

nesplni podmienky tcasti,

predlozi neplatné doklady (ktorym uplynula lehota platnosti, alebo ktoré su
neuplné, alebo ktoré su poskodené, necitatel'né alebo pozmenené),

nepredlozi po pisomnej ziadosti verejného obstaravatela o vysvetlenie alebo
doplnenie predlozenych dokladov podla bodu 25.10 sutaznych podkladov,
pozadované vysvetlenie alebo doplnenie predlozenych dokladov v urcenej lehote,
poskytne nepravdivé alebo skreslené informacie,

bude z procesu verejného obstaravania vyluceny.

Verejny obstaravatel’ uznd rovnocenné potvrdenie vydané prisluSnym organom
in¢ho ¢lenského Statu, ktorym uchédza¢ preukazuje splnenie podmienok ucasti vo
verejnom obstaravani. Verejny obstaravatel’ prijme aj iny rovnocenny doklad
predlozeny uchadzaCom. Verejny obstardvatel’ vyhodnocuje splnenie podmienok
ucasti podl'a § 26 spésobom podl'a § 128 ods.3. zdkona o verejnom obstaravani
Verejny obstaravatel moze pri vyhodnocovani splnenia podmienok ucasti vo
verejnom obstaravani uchddzacov, zdujemcov a ¢lenov skupiny dodéavatel'ov, ktori
st obchodnou spolo¢nostou, poziadat, aby predlozili zoznam vsetkych svojich
spolo¢nikov a zndmych akcionarov, nie star$i ako 60 dni, s uvedenim ich mena
a priezviska, obchodného mena alebo nazvu, adresy pobytu alebo sidla,
identifikacného ¢isla alebo datumu narodenia, ak nebolo pridelené identifikacné
¢islo v sulade s § 33 ods.5 citovaného zakona.

Uchadza¢ moéze na preukazanie finanéného a ekonomického postavenia vyuzit
finan¢né zdroje inej osoby, bez ohl'adu na ich pravny vztah. V takomto pripade
musi uchédza¢ verejnému obstaravatelovi preukazat, Ze pri plneni Ramcovej
dohody bude moct’ realne disponovat’ so zdrojmi osoby, ktorej postavenie vyuziva
na preukdzanie finanéného a ekonomického postavenia. Tuto skuto¢nost
preukazuje uchadza¢ pisomnou zmluvou uzavretou s touto osobou, obsahujucou
zavdzok osoby, ktorej zdrojmi mieni preukazat svoje financné a ekonomické
postavenie, Ze tato osoba poskytne plnenie pocas celého trvania zmluvného vztahu.
Osoba, ktorej zdroje maji byt pouZité na preukézanie finanéného a ekonomického
postavenia musi spiat’ podmienky uéasti podla § 26 ods. 1 zakona o verejnom
obstardvani vo vztahu k tej casti predmetu zdkazky, na ktori boli zdroje
uchadzacovi poskytnuté. Ak uchadza¢ preukdzal financné a ekonomické postavenie
zdrojmi inej osoby a pocas trvania ramcovej dohody dojde k plneniu, ktorého sa
toto preukézanie tyka, uchadzac je opravneny toto plnenie poskytnuat’ len sdm, alebo
prostrednictvom tej osoby, pisomnou zmluvou s ktorou toto postavenie preukézal,
moznost zmeny subdodavatela tym nie je dotknutd. Ak uchadza¢ nedokéze z
objektivnych dovodov preukazat' finanéné a ekonomické postavenie urenym
dokladom, verejny obstaravatel moze uznat' aj iny doklad, ktorym sa preukazuje
finan¢né a ekonomické postavenie.

Uchéadza¢ moze na preukdzanie technickej sposobilosti vyuzit’ technické a odborné
kapacity inej osoby, bez ohladu na ich pravny vztah. V takomto pripade musi
uchadza¢ verejnému obstardvatel'ovi preukazat, Ze pri plneni ramcovej dohody
bude moct’ realne disponovat’ so zdrojmi osoby, ktorej postavenie vyuziva na
preukdzanie technickej spdsobilosti. Tuto skutocnost” preukazuje uchadzac
pisomnou zmluvou uzavretou s touto osobou, obsahujucou zavizok osoby, ktorej
zdrojmi mieni preukazat’ svoju technicku spdsobilost, Ze tito osoba poskytne
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25.10.

25.11.

25.12.

26.

26.1.

plnenie pocas celého trvania zmluvného vztahu. Osoba, ktorej zdroje maji byt

pouzité na preukazanie

technickej sposobilosti musi spiiiat’ podmienky uéasti podl'a § 26 ods. 1 zdkona o

verejnom obstaravani vo vztahu k tej Casti predmetu zékazky, na ktora boli zdroje

uchadzacovi poskytnuté. Ak uchadza¢ preukazal technicka sposobilost’ zdrojmi inej
osoby a pocas trvania ramcovej dohody ddéjde k plneniu, ktorého sa toto
preukazanie tyka, uchadzac je opravneny toto plnenie poskytnit len sam, alebo
prostrednictvom tej osoby, pisomnou zmluvou s ktorou toto postavenie preukazal,

moznost’ zmeny subdodavatela tym nie je dotknutd. Ak uchidza¢ nedokaze z

objektivnych dovodov preukazat’® technicki sposobilost’ ur¢enym dokladom,

verejny obstaravatel méze uznat’ aj iny doklad, ktorym sa preukazuje technicka
sposobilost’.

Splnenie podmienky ucasti mozno podla § 32 ods.11 zakona o verejnom

obstaravani preukazat Cestnym vyhldsenim uchadzaca alebo zaujemcu, pricom

doklady, preukazujuce splnenie podmienok Uucasti predkladd verejnému

obstaravatel'ovi uspeSny uchadzac¢ podla § 44 ods. 1 citovan¢ho zdkona v Case a

spdsobom, urenym verejnym obstaravatel'om.

Verejny obstaravatel’ pisomne poziada uchadzaca o vysvetlenie alebo doplnenie

predlozenych dokladov vzdy, ked’ z predlozenych dokladov nemozno posudit’ ich

platnost’ alebo splnenie podmienky tcasti. Ak ide o doplnenie dokladov podl'a § 26

uchéadzacov a zaujemca doplni doklady spdsobom podla § 132 citovaného zakona

a ak ide o doplnenie inych dokladov alebo o vysvetlenie dokladov, uchadza¢ alebo

zdujemca ho/ich doruc¢i verejnému obstaravatel'ovi, pricom v oboch pripadoch je

povinny urobit’ v lehote do:

a) piatich pracovnych dni odo diia dorucenia Ziadosti, ak verejny obstaravatel’
pouzil s uchddzacom alebo zdujemcom formu komunikacie prostrednictvom
postovej prepravy alebo

b) dvoch pracovnych dni odo dia odoslania Ziadosti, ak verejny obstaravatel
pouzil s uchadzac¢om alebo zaujemcom elektronicki formu komunikacie,
pokial’ verejny obstaravatel’ neurcil dlhSiu lehotu.

Lehota na predloZenie alebo doplnenie dokladov preukazujucich splnenie

podmienok ucasti vo verejnom obstardvani podla § 26 citovaného zdkona je

zachovand, ak uchadzac alebo zaujemca predlozi alebo doplni doklady sposobom
podl'a § 129 alebo § 132 citovaného zdkona najneskor v posledny deni lehoty.

SPLNENIE POZIADAVIEK NA PREDMET ZAKAZKY

Verejny obstaravatel pozaduje od uchddzafov predlozenie nizSie uvedenych

dokladov, preukazujucich splnenie poZiadaviek verejného obstaravatel’a na

predmet ziakazky, konkrétne:

26.1.1. Verejny obstaravatel’ pozaduje v ponuke v Casti Kritéria predlozit’ v prilohe
Zmluvy v stlade s bodom 7.4 sttaznych podkladov ¢estné vyhlasenie,
v ktorom uvedie podiel plnenia z ramcovej dohody, ktory ma uchadzaé v
umysle zabezpelit subdodavatelom - ako platny doklad potvrdeny
a podpisany Statutdrnym organom uchéadzaca. Pozaduje sa uviest okrem
podielu subdodavky v EUR aj obchodné meno subdodéavatela ak je zname
apresne uviest predmety subdodavok pre predmet zakazky, v Cestnom
vyhlaseni uchadza¢ vyhlasi, Zze kazdy subdodavatel uvedeny v prilohe
Ramcovej dohody spliia alebo najneskdr v ¢ase plnenia bude splnat
podmienky osobného postavenia podla § 26 ods. 1 zakona o verejnom
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26.1.

26.2.

26.3.

26.4.

26.5.

26.6.

217.

27.1.

27.2.

obstaravani. Ak uchadza¢ zabezpec¢i komplexné plnenie predmetu zakazky
vlastnou réziou, uvedie podiel subdodavok ako nulovy.

26.1.2. Pre Cast’ 1: predmetu zakazky uchadza¢ predlozi katalég poniikaného
tovaru. Katalog bude obsahovat’ jednotlivé uchadzacom ponukané polozky
predmetu zdkazky Suvedenim opisu ponukaného tovaru, uvedenim
konkrétneho typu a konfiguracie pontkaného tovaru, tak aby dokazal
verejny obstaravatel’ posudit’ ¢i je pontkany tovar V stilade s poziadavkami
verejného obstaravatela na predmet zékazky, ktory je detailne popisany
Vv Casti B. tychto sut'aznych podkladov Podrobny opis predmetu zakazky.

Verejny obstaravatel pozaduje od uchadzaCov preukdzat' splnenie vsetkych

poziadaviek verejného obstaravatel’a na predmet zakazky, ktoré spolu so sposobom

preukdzania su uvedené v tejto Casti sut'aznych podkladov.

Vyhodnocovanie ponuk je neverejné v sulade s ustanovenim § 42 ods. 1 zakona

0 verejnom obstaravani.

Ponuky budi vyhodnocované =z hladiska splnenia poziadaviek verejného

obstaravatel'a na predmet zédkazky a nalezitosti ponuky osobitne pre Cast’ Ostatné

a osobitne pre Cast’ Kritéria.

Ak ponuka uchédzaca nesplni asponl jednu poziadavku na predmet zédkazky alebo

nalezitost ponuky stanovenil verejnym obstaravatelom, bude takato ponuka

z procesu verejného obstardvania vyli¢ena vsulade s § 42 ods. 1 zdkona

0 verejnom obstaravani.

Z procesu verejného obstaravania bude vylicena ta ponuka, ktora nesplni stanovené

poziadavky na predmet zékazky a Specifikacie predmetu zdkazky uréené verejnym

obstaravatelom alebo obsahuje obmedzenia resp. vyhrady, ktoré su v rozpore

s nimi, alebo obsahuje iné mnozstva alebo iné predmety ako tie, ktoré st uvedené v

Specifikacii predmetu zékazky.

Kazdy uchadza¢ bude pisomne informovany o jeho vyluceni s uvedenim dovodu

vylicenia v stlade s § 42 ods. 7 zakona o verejnom obstaravani a lehoty, v ktorej

moze byt podand namietka podla § 138 ods. 2 pism. e) citovaného zakona.

VYSVETLEOVANIE PONUK

V stlade s § 42 ods. 2 zdkona o verejnom obstardvani komisia mdze pisomne
poziadat’ uchadzacov o vysvetlenie ponuky. Vysvetlenim ponuky nemdze dojst’ k
jej zmene. Za zmenu ponuky sa nepovazuje odstranenie zrejmych chyb v pisani a
pocitani.

Ak komisia pri vyhodnocovani niektorej ponuky zisti zrejmé matematické chyby

(napriklad rozdiely medzi uvedenymi jednotkovymi cenami a ¢iastkovymi cenami

alebo suhrnnymi c¢iastkovymi cenami, celkovou cenou za dodanie predmetu

zékazky, pri vypo¢te DPH, chybe v uvedeni desatinnej ciarky, rozdielneho

uvedenia sumy ¢islom a slovom a pod.), podl'a ustanovenia § 42 ods. 2 zdkona o

verejnom obstaravani mdze poziadat’ uchadzaca o vysvetlenie ponuky - nesuladu

medzi takymito navrhovanymi cenami. Jedna sa najmé o zistenia zrejmych chyb v

pocitani:

27.2.1. v pripade rozdielu medzi jednotkovou cenou a celkovou cenou, ak uvedena
chyba wvznikla dosledkom nespravneho ndsobenia jednotkovej ceny
mnozstvom, bude platit jednotkovd cena uvedend uchddzatom vo
vysvetleni ponuky, ktora sa nebude povazovat’ za zmenu ponuky,
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27.3.

27.4.

27.5.

27.2.2.v pripade nespravne spocitanej sumy pri vzajomnych suctoch resp.
medzisuctoch jednotlivych poloziek bude platit spravny sucet resp.
medzisucet jednotlivych poloziek uvedeny uchddzacom vo vysvetleni
ponuky, ktory sa nebude povazovat’ za zmenu ponuky

27.2.3. v pripade rozdielu medzi sumou uvedenou c¢islom asumou uvedenou
slovom, bude platit suma uvedena slovom uchiddzaCom vo vysvetleni
ponuky, ktord sa nebude povazovat’ za zmenu ponuky

27.2.4.v pripade nespravneho nasobenia jednotkovej ceny alebo celkovej ceny
sadzbou DPH, bude platit spravny vypocet uvedeny uchadzacom vo
vysvetleni ponuky, ktory sa nebude povazovat’ za zmenu ponuky

Ak sa objavi mimoriadne nizka ponuka vo vztahu k sluzbam, ktoré st predmetom

tejto zakazky, komisia méze podla § 42 ods. 3 zdkona o verejnom obstaravani

pisomne poziadat’ uchadzaca o podrobnosti tykajuce sa tej ¢asti ponuky, ktoré st

pre jej cenu podstatné. Uchadza¢ musi zaslat’ odovodnenie nizkej ponuky do piatich

pracovnych dni odo dna dorucenia ziadosti, pokial’ komisia neurcila dlhsiu lehotu.

Tieto podrobnosti sa mézu tykat’ najma:

a) hospodarnosti poskytovanych sluzieb,

b) technického rieSenia alebo osobitne vyhodnych podmienok, ktoré ma
uchédzac k dispozicii na poskytnutie sluzby,

C) osobitosti sluzby navrhovanej uchddzacom,

d) suladu so zdkonmi, ktoré sa tykaju ochrany zamestnanosti a pracovnych
podmienok platnych v mieste poskytnutia sluzby,

e) moznosti uchadzaca ziskat’ Statnu pomoc.

Ak boli predlozené najmenej tri ponuky od uchadzacov, ktori spiiajii podmienky
Gdasti, ktoré spiitaju poziadavky verejného obstaravatela na predmet zakazky,
mimoriadne nizkou ponukou je vzdy aj ponuka, ktord obsahuje cenu plnenia, ktora
je najmenegj 0

a) 30 % niZ8ia, neZ priemer cien plnenia podl'a ostatnych ponuk,

b) 15 % nizSia, nez je cena plnenia podla ponuky s druhou najnizS§ou cenou
plnenia a zaroven

C) 15% nizSia ako predpokladand hodnota zdkazky, ak je vyjadrend

konkrétnym  ¢islom.
Komisia zohl'adni vysvetlenie ponuky uchddzacom v sulade s poziadavkou podla
bodu 27.1., 27.2. tychto sitaznych podkladov alebo odévodnenie mimoriadne
nizkej ponuky uchaddzacom, ktoré vychadza z predlozenych dokazov. Po pisomnom
oddvodneni mimoriadne nizkej ponuky méZe komisia vyzvat’ uchadzaca na osobnu
konzultaciu na ucely vysvetlenia predloZzené¢ho odovodnenia, ktora sa nesmie konat’
skor ako pat pracovnych dni odo dna dorucenia pozvanky. Verejny obstaravatel
vyltéi ponuku v stlade s § 42 ods. 5 zakona o verejnom obstaravani, ak uchadzac:
a) nedoruci pisomné vysvetlenie ponuky na zaklade poZiadavky podl'a bodu

27.1 tychto sutaznych podkladov v lehote piatich pracovnych dni odo dna

dorucenia Ziadosti o vysvetlenie, ak komisia neurci dlhSiu lehotu,

b) predlozené vysvetlenie ponuky nie je v sulade s poziadavkou podla bodu
27.1 tychto sut'aznych podkladov,

C) nedoruci pisomné odovodnenie mimoriadne nizkej ponuky v lehote podla
bodu 27.3 sut'aznych podkladov,

d) nedostavi sa po vyzve komisie na osobnt konzultaciu na ucely vysvetlenia
predlozeného odévodnenia mimoriadne nizkej ponuky alebo

e) predloZzené odovodnenie mimoriadne nizkej ponuky nie je svojim obsahom

v stlade s poziadavkou podla bodu 27.3 tychto sut’aznych podkladov.
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27.6.

28.

28.1.

28.2.

28.3.

28.4.
28.5.

28.6.

28.7.

Ak uchédza¢ odovodnuje mimoriadne nizku ponuku ziskanim $tatnej pomoci, musi
byt schopny v primeranej lehote uréenej komisiou preukazat’, Ze mu Statna pomoc
bola poskytnutd v stlade s prislusnym pravnym predpisom, inak verejny
obstaravatel’ vyluci jeho ponuku.

VYHODNOTENIE PONUK

Komisia v sulade s ustanovenim § 42 ods. 1 zakona o verejnom obstaravani
vyhodnoti ponuky, ktoré neboli vylicené v procese vyhodnotenia podmienok
ucasti, z hladiska splnenia poziadaviek verejného obstaravatela na predmet
zakazky, splnenia nalezitosti ponuky pre ¢ast’ Ostatné aj pre Cast’ Kritéria a zlozenia
zabezpeky (ak bola zabezpeka pozadovana) a vyluéi ponuky, ktoré nespinaju
poziadavky na predmet zékazky uvedené v ozndmeni o vyhldseni verejného
obstaravania a v sutaznych podkladoch alebo nalezitosti ponuky, alebo ponuky
uchadzacov, ktori nezlozili zabezpeku podl'a ur¢enych podmienok.
Verejny obstaravatel’ pisomne ozndmi uchadzacovi jeho vylicenie s uvedenim
a) dovodov vyplyvajucich najmi z nesuladu predlozenej ponuky s technickymi
Specifikdciami, vykonnostnymi poziadavkami a funkénymi poziadavkami
na predmet zdkazky urCenymi verejnym obstaravatel'om podla § 34 ods. 2
zékona o verejnom obstaravani,
b) lehoty, v ktorej moze byt podana namietka podla § 138 ods. 2 pism. e)
zékona o verejnom obstaravani.
Komisia vyhodnoti ponuky, ktoré neboli vylicené, podla kritérii urcenych
vV oznameni o vyhlédseni verejného obstardvania alebo v sutaznych podkladoch a na
zaklade pravidiel ich uplatnenia uréenych v sutaznych podkladoch, ktoré su
nediskriminaéné a podporuju ¢estnu hospodarsku stit’az.
Verejny obstaravatel’ urci poradie uchadzacov a identifikuje ispesného uchadzaca.
Uspesnym uchddzadom verejného obstaravania sa stane uchadza¢, ktorého ponuka
po uplnom vyhodnoteni pontk dosiahne najlepSiu hodnotu podla spdsobu
uplatnenia kritérii uvedeného v kapitole F. Kritérid na vyhodnotenie pontk
a sposob ich hodnotenia sutaznych podkladov.
V stlade s § 44 ods. 1 zdkona o verejnom obstaravani ak v pripade podla § 32 ods.
11 citovaného zdkona nedoSlo k predloZeniu dokladov preukazujicich splnenie
podmienok ucasti skor, je verejny obstaravatel povinny po vyhodnoteni ponik
vyhodnotit’ splnenie podmienok ucasti UspeSnym uchéddzacom alebo uchédza¢mi,
ktori sa umiestnili na prvom az tretom mieste v poradi; ak ddjde k vyliceniu
uchadzaca, ktory sa umiestnil ako prvy v poradi, vyhodnoti komisia nasledne
splnenie podmienok Ucasti d’alSieho uchadzaca v poradi. Verejny obstaravatel’ bude
vyhodnocovat’ splnenie podmienok ucasti postupne, najprv vyhodnoti splnenie
podmienok ucasti uspeSného uchadzaca prvého v poradi.V pripade vylucenia
uspesného uchédzaca prvého v poradi bude vyhodnocovat splnenie podmienok
ucasti d’alSieho uchadzaca v poradi. Pri vyhodnoteni splnenia podmienok ucasti
podla prvej vety postupuje verejny obstaravatel’ podla § 33 zakona o verejnom
obstaravani, priCom vyzve uchadzacov na predloZenie dokladov preukazujicich
splnenie podmienok Ucasti v lehote nie kratSej, ako 10 pracovnych dni odo dna
dorucenia vyzvy a nepredloZenie dokladov v tejto lehote sa povaZzuje za nesplnenie
podmienok ucasti.
Verejny obstaravatel po vyhodnoteni ponuk, po skonfeni postupu podla
predchadzajiceho bodu a po odoslani vSetkych ozndmeni o vyliceni uchadzaca
bezodkladne pisomne ozndmi vSetkym uchadzacom, ktorych ponuky sa
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28.8.

28.9.

vyhodnocovali, vysledok vyhodnotenia ponuk, vratane poradia uchadzacov a
sucasne zverejni informaciu o vysledku vyhodnotenia ponuk a poradie uchadzacov
v profile.

Uspesnému uchadzadovi verejny obstaravatel’ oznami, Ze jeho ponuku prijima a
lehotu, v ktorej mdze byt podana namietka podla § 138 ods. 2 pism. f) zékona o
verejnom obstaravani. Datum odoslania oznamenia o vysledku vyhodnotenia ponuk
preukazuje verejny obstaravatel’.

Neuspesnému uchadzaCovi verejny obstaravatel oznami, ze neuspel a dovody
neprijatia jeho ponuky. V oznameni uvedie identifikdciu uspesného uchddzaca,
informaciu o charakteristikach a vyhodach prijatej ponuky a lehotu, v ktorej moze
byt podana namietka podl'a § 138 ods. 2 pism. f) zdkona o verejnom obstaravani.
Détum odoslania oznamenia o vysledku vyhodnotenia ponuk preukazuje verejny
obstaravatel’.

28.10. Ak zadanie zadkazky podliecha odporucaniu a schvéleniu uspesného uchadzaca

intitdciami a organmi Eurépskej inie podl'a osobitného predpisu (Cl. 27 ods. 27.1
Protokolu o Statite Eurdpskeho systému centralnych bank a Eurépskej centralnej
banky pripojeny k Zmluve o Eurdpskej tnii a Zmluve o fungovani Eur6pskej unie),
v oznameni UspeSnému uchadzacovi sa uvedie, Ze jeho ponuka sa prijima s
odkladacou podmienkou, ze uspesného uchadzaca odporucia a schvalia prislusné
indtitucie a organy Eurépskej tnie (C1. 27 ods. 27.1 Protokolu o Statiite Eurépskeho
systému centralnych bank a Eurdpskej centrdlnej banky pripojeny k Zmluve o
Europskej Gnii a Zmluve o fungovani Eurdpskej tnie).

CAST VI. UZAVRETIE ZMLUVY

29.

29.1.

29.2.

29.3.

29.4.

29.5.

UZAVRETIE ZMLUVY

S tspesnym uchadzacom bude ako vysledok verejného obstaravania uzatvorena
zmluva v stlade s § 45 zakona o verejnom obstaravani. Pre ¢ast’ 1: Kipna zmluva
podl'a ustanovenia § 409 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika Vv zneni
neskorsich predpisov a v stlade s § 45 zdkona o verejnom obstaravani. Pre Cast’ 2:
Zmluva odielo podl'a ustanovenia § 536 anasl. zakona ¢. 513/1991 Zb.
Obchodného zdkonnika v zneni neskorSich predpisov av sulade s § 45 zékona
0 verejnom obstardvani. Pre ucely tychto sutaznych podkladov d’alej obidve
zmluvy len ,,Zmluva‘“

Zmluva na predmet zakazky bude uzavreta s GspeSnym uchddzacom kazdej cCasti
osobitne a v lehote viazanosti ponuk.

Uzavretd zmluva nesmie byt v rozpore so sutaznymi podkladmi a s ponukou
predlozenou uspeSnym uchadzacom.

Uspesny uchadzaé je povinny poskytnut verejnému obstaravatelovi riadnu
sucinnost’ potrebnll na uzavretie Zmluvy s GspeSnym uchadzaCom tak, aby mohla
byt uzatvorena do 30 dni odo diia uplynutia lehoty podl'a § 45 ods. 2 az 7 zékona o
verejnom obstaravani, ak bol na jej uzatvorenie pisomne vyzvany.

Ak tspes$ny uchddza¢ odmietne uzavriet Zmluvu alebo nesplni povinnost’ podla
predchadzajiceho bodu, verejny obstaravatel ju moéze uzatvorit' s uchadzacom,
ktory sa umiestnil ako druhy v poradi. Ak uchadzac, ktory sa umiestnil druhy v
poradi odmietne uzavriet Zmluvu alebo neposkytne verejnému obstaravatel'ovi
riadnu sucinnost, potrebnll na jej uzavretie tak, aby mohla byt uzatvorena do 30
dni odo dna, ked’ bol k jej uzavretiu pisomne vyzvany, verejny obstaravatel’ moze
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uzatvorit’ Zmluvu s uchadzacom, ktory sa umiestnil ako treti v poradi. Uchadzac,
ktory sa umiestnil ako treti v poradi, je povinny poskytnit’ verejnému
obstaravatel'ovi riadnu st¢innost’, potrebnu na uzavretie ramcovej dohody tak, aby
mohla byt’ uzatvorena do 30 dni odo diia, ked’ bol k jej uzavretiu pisomne vyzvany.
Verejny obstaravatel moze vo vyzve na predkladanie ponuk pri zadavani zdkazky
urCit, ze lehota podla tohto a predchadzajiceho bodu sutaznych podkladov je
dlhsia, nez 30 dni.
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Q. operacny
MINISTERSTVO . program
PODOHOSPODARSTVA bratislavsky

w -~ '~' ~| ‘ kraj

ENSK1T M

Verejny obstaravatel”:

SUPPORT SERVICE, s.r.o., Pri Sajbéch 1, 831 06 Bratislava

podla § 7 ods. 1 zdkona €. 25/2006 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov v zneni neskorSich predpisov

Nézov predmetu zdkazky:
Investicie do informacného systému spolo¢nosti SUPPORT SERVICE, s.r.o. -
dodavka HW platformy a sivisiacich sluzieb pre nasadenie a udrzbu softvéru

PODLIMITNA ZAKAZKA

SUTAZNE PODKLADY

B. PODROBNY OPIS PREDMETU ZAKAZKY
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1. OPIS PREDMETU ZAKAZKY

1.1. Predmet zakazky:

wInvesticie do informacného systému spolocnosti SUPPORT SERVICE, s.r.o. - dodavka
HW platformy a suvisiacich sluZieb pre nasadenie a udribu softvéru“ s cielom zlepSenia
konkurencieschopnosti spolo¢nosti zavedenim informacného systému ato konkrétne
prostrednictvom, HW platformy a suvisiacich sluzieb pre nasadenie a udrzbu softvéru
urc¢enému pre spravu aktivnych a neaktivnych dokumentov, ktorého tlohou je zabezpecit’
vysoko automatizovanym sposobom cely proces registratiry, skladovania a digitalizacie
klientskych dokumentov a objektov pocinajic nacditanim metadat zréznych zdrojov,
formatov a platforiem cez nésledné zaevidovanie fyzickych objektov.

1.2. Nazov ¢asti 1 predmetu zékazky:

“Investicie do informacného systému spolo¢nosti SUPPORT SERVICE, s.r.0. - doddvka
HW platformy*

1.2.1. Podrobny opis predmetu zikazky Vv ¢asti 1

V ramci Aktivity €.1 projektu verejny obstardvatel nakupuje nasledovné zariadenia
v uvedenych mnozstvach s pozadovanymi technickymi parametrami.

PoloZka ¢.1:

Server 2 * Procesor na urovni Benchmark (10.9.2014) v hodnote minimalne 15278, 48GB
RAM, Sietova karta 4x 10 Gb Storage raid Cobntroler ( 0,1,5,10) Napéajanie dualne(HOT-
PLUG)

PoloZka ¢. 2:

Diskové pole iSCSI RAID 12, 24TB HDD min 24TB Redundantné napajanie 1+1Power
Supply, AC 600W, Redundant Disky SAS 10K Hot Plug Proaktivna udrzba

Polozka ¢&. 3:

Router 1Gb, 2*WAN, 4*LAN manazment

Polozka ¢&. 4:

Switch 2*24 1Gb s manazmentom WEB

Polozka ¢&. 5:

Lokalne stanice (procesor benchmark minimalne 2766 (10.9.2014) 4GB RAM HDD 1TB
zabudovany monitor 15.6" zabudovand batérie s vydrzou min.2,5 hod. operacny systém
pre spolupracu s AD na baze Microsoft

Polozka ¢&. 6:

Skener Vysokorychlostné farebné skenovanie — min 60 str./min. pri 200 a 300 dpi predné
plnenie, podava¢ vysokokapacitny min 450 harkov A4 Rychly energeticky tisporny Cas
zahriatia Robustny - cyklus zat'azenia minimalne 20000 skenov/den

Polozka ¢&. 7:

licencia skenovacieho SW - umoznuje OCR, ICR zoénové, davkové skenovanie,
rozpoznavanie ¢iarového kodu, vytaZzovanie a indexéacia ukladanie suborov v davkach
rozpoznavanie suborov podla cCiarového kodu alebo oddelovaca stranok kapacita
rozpoznavania min 5000 strdn za hodinu automatické vyrovnanie stran ukladanie stiborov
na pozadi moznost’ obojstranného skenovania a spracovavania

Aktivita 1 | Nakup zariadeni MJ | MnoZstvo
Server 2*Intel Xenon, 48 GB Ram ks 1
Diskové pole iISCSI RAID 12, 24TB ks 1
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Router 1Gb, 2*WAN, 4*LAN ks 1
Switch 2*24 1Gb s manazmentom WEB Ks 2
Lokalne stanice (Intel-2020M (2,40 GHz) 4GB 1 TB 15,6 ks
Skener — rychlost’ farebného skenovania asponi 75 str./min. pri 200 a
300 dpi; dizajn predného plnenia; cyklus zatazenia asponi 15 000

skenov/den; kapacita podavania asponi 500 harkov; rychly energeticky | ks 2

usporny Cas zahriatia; automaticka detekcia velkosti stranky a
korekcia sklonu

licencia skenovacieho SW — rozpoznavanie ¢iarového kodu; davkové
skenovanie; vytazovanie a indexécia Struktarovanych dokumentov
pomocou zénového OCR; Rubber Band OCR; Separacia dokumentov | ks 1
na zéklade hodnoty ¢iarového kodu, patch kédov, prazdneho listu a
pod.

1.3. Nazov ¢asti 2 predmetu zakazky:

“Investicie do informacného systému spolocnosti SUPPORT SERVICE, s.r.o. —
suvisiace sluzby pre nasadenie a udrZbu softvéru“

1.3.1. Podrobny opis predmetu zakazky Vv ¢asti 2

Popis Aktivity 2

Od pozadovanej aplikidcie ocakdvame schopnost evidencie a spracovania na urovni
jedine¢nej skladovej polozky (schopnost’ pracovat’ s tiroviiou samostatna polozka, kde je
kazdy objekt identifikovany jedineénym c¢iarovym kodom (nie na urovni typu (druhu)
polozky a k nemu definované mnozstva podl'a typu modelu). Kazdy skladovy objekt ma
byt’ definovany atributmi a stavmi, pricom logika a spravanie sa systému je vo vizbe od
Specifikovanych atributov. Aplikacia musi mat’ vytvorené primarne prostredie a podporu
pre tento definovany typ granuarity. Intuitivne prostredie ma umoZnovat uZivatel'sky
definované prednastavenia, pracu s filtrami, grupovania, E/I operacie, atd’.. Aplikacia ma
pracovat’ so zakladnymi funkciami: Prijem tovaru, Vydaj tovaru, Presun tovaru.
Prerozdelenie je pozadované viest’ samostatne pre pracu z vonkajSieho prostredia, taktiez
aj so Specifickym zobrazenim pre interného pracovnika. Samostatne je potrebné viest
skladové materialy, zdsoby, zdsoby materialu a iné.

Jednotlivé lokacie je mozné definovat Specifickymi podmienkami vyuZitelnosti. (v
zavislosti od definicie navdzbenych objektov, ktoré sklad obsahuje). Skladovo — lokacny
softvér eviduje historiu manipulécie s objektom uskladnenia vo vdzbe na obsluhujiceho
pracovnika, virtudlnych skladov, fyzickych skladov, vo vdzbe na organizacné zlozky
klienta a iteracii objektov vstupujucich a vystupujucich do skladového systému.

SW je schopny komunikéacie s externymi systémami vyuzitim webovych servis s moznym
rozsirenim o http protokoly (ako webdaw a iné). Pozadujeme, aby externy partner mal
moZnost” manipulacie so skladovymi objektami vyuZitim vlastného intern¢ho klienta,
pri¢om by mal systém rozpoznavat’ konkrétnu operaciu.

Systém ma disponovat’ schopnostou online prepoctu aktudlneho stavu na trovni skladove;j
polozky, ale aj kompletného skladu, importu/exportu, ako aj sledovania celého Zivotného
cyklu skladovanych objektov.

Vypracovanie Struktiry webového portalu a zadefinovanie informaéné toku, hierarchii,
autorizacii a autentifikacii uzivatel'ského pristupu, zadefinovanie bezpecnostnej Struktiry

frontend a backend vrstiev webového portalu.
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Struktiara webového portdlu ma pozostavat’ v nasledovnych vrstvach:

. implementacia databazovej (1loznej) vrstvy v oddelenej demilitarizovanej zone,

. implementacia aplikacnej vrstvy — poskytujicej uzivatel'ska logiku a spracovavanie
informacného toku a poziadaviek klientov a

. implementacia autentifikacnej vrstvy, zabezpecujicej spravu a administraciu
uzivatel'skych roli, autorizdciu a autentifikdciu jednotlivych uzivatelov a
zabezpecenie logovania pohybu a vykonavanych operacii,

o navrh a implementécia frotendovej vrstvy, obsahujicu ergonomické uzivatel'ské
prostredie.

Nevyhnutnou poziadavkou privetivého wuzivatel'ského prostredia je vykonavanie

akceptanych testov na vzorkach klientov, s analyzou sprdvania sa a ndslednym

zapracovanim poskytnutej spétnej viazby do systémového rieSenia. Je nevyhnutné vytvorit’

nad vrstvou umoziujucou zobrazenie uzivatel'ského pohladu taktiez CMS systému na

dal§iu editdciu portdlového rieSenia inertnymi Specialistami bez nutného zéasahu

dodévatela.

Riesenie webového portalu je nutné vystavat’ v dvoch dopliajucich sa riesent:

o tenky klient na zadavanie poziadaviek a

o kombinovanych klient na spracovavanie poziadaviek, distribuovany zo servera
formou Java Web Start.

Popis Aktivity 3

uréené pre spravu centralizovanych aktivnych dokumentov a neaktivnych dokumentov
Vv registratirnom stredisku, obsahujuci podporu celého Zzivotného cyklu fyzickych aj
elektronickych dokumentov v celom cykle ich Zivotnosti od ich vzniku, pripadne vstupu do
organizacie az po vyrad'ovacie konanie.

RieSenie aplikdcie musi obsahovat nastavitelnt hierarchiu dokumentov definovanu
potrebami spracovavaného klienta, zameranim na nasledovné problematiky:

o Sprava centralizovanej registratiry

o Vedenie digitalneho registratirneho dennika

. Analyza a softvérové rieSenie pre pracu s digitalnymi dokumentmi

o Digitalizacia dokumentov a digitalna kancelaria

o Praca s ¢iarovym kodom prip. inymi identifikatormi

. Velkoobjemové skenovanie dokumentacie

o Logistika prevozu dokumentacie s monitoringom a prenositenymi
zodpovednostami

o Lokalizacia dokumentov

. Dohladanie a autorizacia prav pri podnetoch hladania dokumentov s naslednym
posprocesingom

. Specifikacia Girovni roli uzivatel'ov

Aplikéacia, podliehajuca vyberovému konaniu, spravujuca registratiru dokumentacie bude
dedikovana na nasledujuce v oblasti:

. Registratarny dennik - tvorba avedenie digitadlneho registratirneho dennika
s moznost'ou paralelného spracovania v ¢ase na zdiel'anom denniku
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Registraturne stredisko s priru¢nou registratirou - automatizicia procesov
centralizacie a dlhodobej spravy registratirnych zdznamov

Podatelna - evidencia prichadzajucej posty do registratirneho dennika,
V automatizovanom zarad'ovani do spisov, v intencidch zdkonom stanovenych
noriem

Vypraviia - manazovanie aevidovanie vSetkej odchéadzajucej posty zékaznika
V registratirnom denniku

Sprava formularov a registratirneho planu

Administracia systému — sprava uzivatel'ov, pristupov, autentifikacie a autorizacie
WorkFlow - definovanie a prevadzkovanie automatizovanych pravidiel pri
spracovavani registratirnych zaznamov, taktiez riadenie internych tokov
dokumentov.

Vyrad’'ovanie — vytvorenie exportu spisov, definovanych datumom uplynula lehoty
uloZenia, pricom schval’ovaci proces podlieha niekol’ko iroviiovému schval’ovaniu
Statistiky - 3tatistické sledovanie ukazovatel'ov v tabulkovej a grafovej podobe

Systém ma byt uréovany nasledujucimi charakteristikami:

Rychle a bezpecné pracovné prostredie na pracu s dokumentmi podla najvyssich
bezpecnostnych standardov

Komplexné logovanie s moznostou dohladanie chyb na vSetkych urovniach
pristupu

Schopnost’ integracie rieSenia so systémami tretich strdn pri overeni pravosti
komunikacie a zabezpecenej integrity prenesenych dat

Sifrovanie prenesenych dat (minimalna uroven 1024 bitového kIu¢a pri
symetrickom Sifrovani)

RieSenie musi spiiiat’ poZiadavky na certifikiciu softvérového rieSenia na
vydanie certifikitu Ministerstva vnutra SR podlPa vynosu 525/2011
0 Standardoch pre systémy na spravu registratiry.

Aktivita 2 | Vypracovanie webového portilu MJ Pocet MJ

implementacia databazovej (Uloznej) vrstvy - Portalové
rieSenie formou tenkého klienta zobrazujice obsluhujice
klienta urc¢ené pre spravu aktivnej dokumentécie s plnym
pristupom k zabezpe¢enym datam

¢lovekohodina

136,60

implementacia aplikacnej vrstvy - Portdlové rieSenie
formou tenkého klienta zobrazujice obsluhujuce klienta
urené pre spravu neaktivnej dokumenticie s plnym
pristupom k zabezpeCenym datam

¢lovekohodina

130,00

implementacia autentifikacnej vrstvy, zabezpecujucej
spravu a administraciu uzivatel'skych roli - Vytvorenie
administrativneho mudulu zahriiujuc vyuzitie
autentifikacnej  vrstvy,  zabezpeCujicej] spravu a
administraciu uzivatel'skych roli

¢lovekohodina

100

navrh a implementacia frotendovej vrstvy - Vytvorenie
formuldrov pre administraciu logistiky a objednavky
prepravnych materidlov

¢lovekohodina

120
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Aktivita 3 | CRM systémy MJ Podet MJ
Sprava centralizovanej registratry ¢lovekohodina 150,00
Za’davva.rfle spe.m.ﬁcl.(y’cl? spracovatel'skych operacii Slovekohodina 67.60
(vypozicky, digitalizacia)

Modul pre pracu s digitdlnymi dokumentmi ¢lovekohodina 80,00
Praca s ¢iarovym kddom prip. inymi identifikdtormi ¢lovekohodina 90,00
Loglst{ka ,pr’evgzu dokumentalee s monitoringom a Slovekohodina 30,00
prenositelnymi zodpovednost’ami

Lokalizacia dokumentov pozadovanych operacii ¢lovekohodina 30,00
Autorizacia a autentifikacia uzivatel’a / reporting ¢lovekohodina 40,00
§peciﬁkéoia uarovni roli uzivatel'ov ¢lovekohodina 10,00
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P[B

Q. operacny
MINISTERSTVO . program
PODOHOSPODARSTVA bratislavsky

w -~ '~' ~| ‘ kraj

ENSK1T M

Verejny obstaravatel”:

SUPPORT SERVICE, s.r.o., Pri Sajbéch 1, 831 06 Bratislava

podla § 7 ods. 1 zdkona €. 25/2006 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov v zneni neskorSich predpisov

Nézov predmetu zdkazky:
Investicie do informacného systému spolo¢nosti SUPPORT SERVICE, s.r.o. -
dodavka HW platformy a sivisiacich sluzieb pre nasadenie a udrzbu softvéru

PODLIMITNA ZAKAZKA

SUTAZNE PODKLADY

C.SPOSOB URCENIA CENY
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11

1.2
1.3

1.4

1.5

POKYNY PRE VYPRACOVANIE CENOVEHO NAVRHU

Cena za jednotlivé polozky predmetu zakazky, ako aj cena za cely predmet zakazky
pre kazdu Cast’ osobitne bude spracovana v sulade s ustanovenim zékona ¢. 18/1996
Z. z. o cenach v zneni neskorsich predpisov, vyhlasky MF SR ¢. 87/1996 Z. z.,
ktorou sa vykonava zakon Narodnej rady Slovenskej republiky €. 18/1996 Z. z.
0 cenach a ostatnych suvisiacich pravnych predpisov.

Navrhnuté zmluvné ceny za predmet zakazky sa predkladaja v eurach (€).

Navrhované zmluvné ceny uvadzané v ponuke su stanovené ako ceny maximalne
pocas platnosti Zmluvy amusia v nich byt zahrnuté vSetky naklady spojené
S plnenim predmetu zdkazky, musia obsahovat cenu za cely pozadovany predmet
zakazky podrobne opisany v ¢asti B. tychto sut'aznych podkladov. Do tejto ceny je
mozné zapocitat’ iba ekonomicky opravnené naklady a primerany zisk podla § 2 a §
3 zak. €. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorSich predpisov a § 3 vyhl. ¢. 87/1996
Z. z., ktorou sa vykonava zakon Narodnej rady Slovenskej republiky ¢. 18/1996 Z. z.
0 cenach v zneni neskorSich predpisov. Cenova Cast' ponuky predmetu zdkazky
kazdej jednotlivej Casti spracuje uchadza¢ v celom rozsahu predmetu zakazky danej
Casti, na ktory predklada ponuku, vratane vSetkych ndkladov suvisiacich S plnenim
predmetu zakazky a vsetkych vedlaj$ich nakladov spojenych s plnenim Zmluvy.
V pripade, ze ponuka uchédzaca bude uspeSna, nebudi sa brat do uvahy Ziadne
naroky na zmenu/Upravu ceny ponuky vyplyvajuce zchyb alebo opomenuti
povinnosti uchddzaca, ¢im sa mysli najmd nepravne alebo nepresné ocenenie
predmetu zdkazky opisaného v tychto sutaznych podkladoch, ktory je zarovei
predmetom Zmluvy.

Podkladom pre spracovanie navrhovanych zmluvnych cien predmetu zakazky je
Néavrh na plnenie kritérii predmetu zdkazky, ktory sa nachadza v prilohe tychto
sutaznych podkladov a ktory uchadza¢ bez vykonavania zmien v jeho zneni vyplni
podTla tohto do ktorej ¢asti predklada ponuku.

Celkova navrhovana zmluvna cena predmetu zakazky kazdej Casti osobitne, bude
¢lenend nasledovne:

Cena celkom za cely predmet zakazky bez DPH ... €
Vyska DPH €
Sadzba DPH ... %
Cena celkom za cely predmet zakazky s DPH ... €
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P[B

Q. operacny
MINISTERSTVO . program
PODOHOSPODARSTVA bratislavsky

w -~ '~' ~| ‘ kraj

ENSK1T M

Verejny obstaravatel”:

SUPPORT SERVICE, s.r.o., Pri Sajbéch 1, 831 06 Bratislava

podla § 7 ods. 1 zdkona €. 25/2006 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov v zneni neskorSich predpisov

Nézov predmetu zdkazky:
Investicie do informacného systému spolo¢nosti SUPPORT SERVICE, s.r.o. -
dodavka HW platformy a sivisiacich sluzieb pre nasadenie a udrzbu softvéru

PODLIMITNA ZAKAZKA

SUTAZNE PODKLADY

D. OBCHODBNE PODMIENKY DODANIA
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1.1

1.2

1.3

POKYNY K VYPLNENIU NAVRHU ZMLUVY

Verejny obstaravatel’ predkladad v prilohe sutaznych podkladov zavézny navrh
Zmluvy na predmet zakazky s povinnymi prilohami pre kazdia cast predmetu
zékazky osobitne.

V predlozenom navrhu zmluvy je uchddza¢ povinny vyplnit’ Casti v texte oznacené

Vsetky dokumenty, ktoré uchadzac od verejného obstaravatel'a obdrzi, budi doverné
anebude mozné ich pouzit bez predchadzajuceho suhlasu uvedenej kontaktnej
osoby.
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P[B

Q. operacny
MINISTERSTVO . program
PODOHOSPODARSTVA bratislavsky

w -~ '~' ~| ‘ kraj

ENSK1T M

Verejny obstaravatel”:

SUPPORT SERVICE, s.r.o., Pri Sajbéch 1, 831 06 Bratislava

podla § 7 ods. 1 zdkona €. 25/2006 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov v zneni neskorSich predpisov

Nézov predmetu zdkazky:
Investicie do informacného systému spolo¢nosti SUPPORT SERVICE, s.r.o. -
dodavka HW platformy a sivisiacich sluzieb pre nasadenie a udrzbu softvéru

PODLIMITNA ZAKAZKA

SUTAZNE PODKLADY

E. PODMIENKY UCASTI UCHADZACOV
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STANOVENIE PODMIENOK UCASTI UCHADZACOV
Uchédzaci st povinni preukazat' a splnit’ podmienky ucasti stanovené verejnym

obstaravatelom podla prislusného oddielu III. Vyzvy na predkladanie ponuk
v bodoch I11.1.1, 111.1.2, 111.1.3
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P|B

MINISTERSTVO program
PODOHOSPODARSTVA bratislavsky
. ~' S ~l . kraj

ENSK1T M

Verejny obstaravatel”:

SUPPORT SERVICE, s.r.o., Pri Sajbéch 1, 831 06 Bratislava

podla § 7 ods. 1 zdkona €. 25/2006 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov Vv zneni neskorSich predpisov

Nézov predmetu zdkazky:
Investicie do informacného systému spolo¢nosti SUPPORT SERVICE, s.r.o. -
dodavka HW platformy a sivisiacich sluzieb pre nasadenie a udrzbu softvéru

PODLIMITNA ZAKAZKA

SUTAZNE PODKLADY

F. KRITERIA NA VYHODNOTENIE PONUK A SPOSOB ICH
HODNOTENIA
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1.1

1.2

1.3

14

1.5

1.6

STANOVENIE KRITERII NA VYHODNOTENIE PONUK A SPOSOB ICH
HODNOTENIA

Jedinym kritériom na vyhodnotenie ponuk je najniiSia cena Vv sulade s § 35 ods. 1
pism. b) zdakona o verejnom obstardvani: Cena celkom za cely predmet zakazky bez
DPH vyjadrend v eurdch zaokrithlend na 2 desatinné miesta vypocitana a
vyjadrend podl'a kapitoly F. Kritérid na vyhodnotenie pontk a spdsob ich hodnotenia
vsulade s kapitolou A.tychto sutaznych podkladov Pokyny pre zaujemcov
a uchadzacov a kapitolou C. Sposob urcenia ceny tychto stitaznych podkladov.
Komisia bude vyhodnocovat’ iba ponuky uchadzacov, ktorych ponuky st v sulade
s poziadavkami verejného obstaravatel’a, ktori splnili podmienky ucasti, poziadavky
na predmet zékazky a nalezitosti ponuky stanovené verejnym obstaravatelom VO
vyzve na predkladanie ponuk a v stitaznych podkladoch.

Verejny obstaravatel’ vyhodnocuje poradie ponuk jednotlivo za cely predmet
zakazky kazdej jednotlivej Casti 1 alebo 2..

Uspesnym uchadzadom pre kazdu Cast’ osobitne sa stane uchadzag, ktory predlozi na
zaklade kritérii vyhodnotenia uvedenych vo vyzve na predkladanie ponak
a v sutaznych podkladoch najniZSiu cenu v sulade s § 35 ods. 1 pism. b) zdkona
0 verejnom obstardvani. Cena celkom za cely predmet zakazky bez DPH Vyjadrend
Veurdch zaokrithlend na 2 desatinné miesta. Poradie ostatnych uchadzacov sa
zostavi podl'a predlozenych ponuk vzostupne od 2 po x, kde x je pocet uchadzacov.
Navrhnuté ceny za predmet zédkazky sa predkladaji v EUR podrl'a kapitoly C. Sposob
uréenia ceny tychto sut'aznych podkladov.

Ponuky pre cast’ 1 predmetu ziakazky budi vyhodnocované prostrednictvom
elektronickej aukcie.

40



Verejny obstaravatel”:

SUPPORT SERVICE, s.r.o., Pri sajb{lch 1, 831 06 Bratislava

podla § 7 ods. 1 zédkona ¢. 25/2006 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov

Nézov predmetu zakazky:
Investicie do informac¢ného systému spolo¢nosti SUPPORT SERVICE, s.r.o. -
dodiavka HW platformy a suvisiacich sluZieb pre nasadenie a udrzbu softvéru

PODLIMITNA ZAKAZKA

SUTAZNE PODKLADY

G.ELEKTRONICKA AUKCIA
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Elektronicka aukcia

1. Elektronickd aukcia (d’alej len ,,e-aukcia®) je na ucely tohto verejného obstardvania
opakujuci sa proces, ktory vyuziva elektronické zariadenia na predkladanie novych
cien upravenych smerom nadol.

2. Ugelom e-aukcie je zostavenie poradia ponik automatizovanym vyhodnotenim po
uvodnom uplnom vyhodnoteni ponuk.

3. Predmet e-aukcie je rovnaky ako predmet zakazky, uvedeny v oznameni o vyhlaseni
verejného obstardvania alebo vyzve na predkladanie ponuk a blizsie Specifikovany v
sut'aznych podkladoch.

4. FElektronicka auk¢na sienn (d’alej len ,.e-aukénd sien”) je prostredie umiestnené na
urcenej adrese vo verejnej datovej sieti Internet, v ktorom uchadzaci predkladaja nové
ceny upravené smerom nadol.

5. Elektronicka aukcia je cast postupu, v ktorom prebiecha on-line vzajomné
porovnavanie cien ponukanych uchadzaémi prihlasenych do e-aukcie a ich
vyhodnocovanie v redlnom case.

6. Elektronickd aukcie bude prebichat na systéme pre elektronické aukcie
certifikovanom Uradom pre verejné obstaravanie.

Priebeh

1. 'V ramci elektronickej aukcie, uchadzaci, ktori budii vyzvani na Gc¢ast’ v elektronickej
aukcii mézu, v rdmci opakujuceho sa procesu, upravovat’ svoje navrhy na plnenie
kritérii uvedené vo svojich ponukach.

2. Verejny obstaravatel vyzve elektronickymi prostriedkami sucasne vsetkych
uchédzacov, ktori neboli vylueni, resp. ktorych ponuky neboli vyli¢ené z tohto
postupu verejného obstaravania, na predlozenie novych cien v elektronickej aukcii. Vo
Vyzve na Gcast’ v elektronickej aukcii (d’alej len ,,Vyzva®), budi uvedené podrobné
informacie tykajice sa elektronickej aukcie. Vyzva bude zaslana elektronicky
zodpovednej osobe uchadzaca uvedenej v ponuke uchadzaca ako kontaktna osoba pre
elektronicktl aukciu (v ponuke je nutné uviest spravne kontaktné tidaje zodpovednej
osoby). V pripade zmeny kontaktnych udajov uvedenej osoby je potrebné prislusnu
zmenu osoby dorucit’ pisomne verejnému obstaravatel'ovi najneskor tri pracovné dni
pred zacatim elektronickej aukcie.

3. Elektronickd aukcia sa uskuto¢ni prostrednictvom elektronickych zariadeni na
internetovej adrese https://www.eaukcie.sk , na ktorej po prihlaseni bude kazdému
uchadzacovi administratorom spristupneny vstup do aukcnej siene.

4. Po spristupneni vstupu do elektronickej aukcnej siene si uchadzaci skontroluju
spravnost’ svojich vstupnych hodnét, ktoré do elektronickej aukénej siene zada verejny
obstaravatel’, a ktoré musia byt’ zhodné s povodnymi, listinne predloZenymi ponukami.
Kazdy uchadzac do zaciatku elektronickej aukcie bude vidiet’ iba svoju ponuku a az do
zaciatku elektronickej aukcie ju nemoZze menit. VSetky informacie o prihlaseni sa do
elektronickej aukcie a podrobnejSie informécie o priebehu elektronickej aukcie budu
uvedené vo Vyzve.

5. Elektronicka aukcia sa za¢ne v termine uvedenom vo Vyzve na tcast’ v elektronickej
aukcii. Elektronicki aukciu nemozZno zacat' skér ako dva pracovné dni odo dia
odoslania Vyzvy uchadzacom. Na zaciatku elektronickej aukcie sa kazdému z
uchadzacov zobrazi jeho navrh na plnenie kritérii aj s aktudlnym poradim jeho
ponuky.

6. Kazdy uchadza¢ v elektronickej aukcii méZe pocas sutazného kola opakovane
znizovat’ svoj navrh na plnenie kritérii prostrednictvom zniZenia jednotkovych cien
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https://www.eaukcie.sk/

~

10.

11.

12.

13.

jednotlivych poloziek ceny, pricom stanoveny minimalny a maximalny krok zmeny
celkovej ceny je nasledovny.

Minimalny krok Maximalny krok
10 € 100 €

Elektronicka aukcia za¢ne vo Vyzve stanovenom datume a Case.

Verejny obstaravatel’ skon¢i elektronicktl aukciu, uskuto¢nent pre potreby tohto

verejného obstaravania v lehotach ur¢enych podl'a § 43 ods. 11 zakona o verejnom

obstaravani.

Lehoty na ukoncenie elektronickej aukcie urcuje verejny obstaravatel’ podl'a § 43 ods.

11 zakona o verejnom obstaravani:

e podla pism. a) - sa elektronickd aukcia ukonci po 30 minutach v pripade, Ze nebudu
predlozené Ziadne nové ceny, ktoré spiiaju poziadavky tykajiice sa minimalnych
rozdielov, t. j. uplynutim 30. minuty od zaciatku elektronickej aukcie;

e podla pism. b) - sa elektronicka aukcia ukonéi v pripade, Ze verejny obstaravatel’
nedostane Ziadne dal$ie nové ceny, ktoré spliiaji poziadavky tykajuce sa
minimalnych rozdielov; v takomto pripade uvedie verejny obstaravatel’ vo vyzve na
ucast’ v elektronickej aukcii lehotu od prijatia poslednej ponuky do skoncenia
elektronickej aukcie, ktord bude 3 minuty od prijatia poslednej ponuky, ktora bude
spiiat’ poziadavky tykajice sa miniméalnych rozdielov, t. j. ak v priebehu
elektronickej aukcie dojde k takej zmene ponuky, ktora spiiia poziadavky tykajuce
sa minimalnych rozdielov, elektronickd aukcia sa od momentu predloZenia takejto
ponuky skon¢i o 3 mintty. V pripade, Ze v elektronickej aukcii budi zadané aj
dalsie ponuky spinajice poziadavky minimalnych rozdielov, tak elektronicka
aukcia skon¢i o 3 mintty od prijatia poslednej z nich.

V priebehu elektronickej aukcie budia vSetkym jej ucastnikom zverejfiované
informacie, ktoré im umoznia zistit v kazdom okamihu ich relativne umiestnenie.
Informacie zobrazené uchadzacom su aktualne v Case nacitania stranky, a to bud’ po
zadani novej ponuky alebo po aktualizacii stranky kliknutim na tlacitko ,,Aktualizacia
stranky — refresh®, pripadne stlacenim na klavesnici klavesy F5. Za aktualizaciu
udajov st zodpovedni uchadzaci zac¢astneni v elektronickej aukcii.
Po zadani novej ponuky bude uchadzacovi potvrdené zadanie ponuky alebo sa zobrazi
sprava, Ze zadanie ponuky bolo nelGspes$né vratane uvedenia dévodu o netspeSnom
zadani ponuky. Systém zaznamenava presny ¢as zadania kazdej novej ponuky, pricom
do historie e-aukcie sa zaznamenava kazdy vstup alebo zéasah od vSetkych ucastnikov
elektronickej aukcie. Pre priebeh elektronickej aukcie plati tzv. serverovy cas, ktory je
vzdy zobrazeny vpravo hore.

Po ukonceni elektronickej aukcie systém nedovoli nikomu z Ucastnikov upravovat

jednotlivé hodnoty, ktoré boli predmetom daného elektronickej aukcie. Vysledkom

elektronickej aukcie je ur¢enie poradia uchddzacov podl'a ur€eného vzorca v Casti A.3

Kritérid na vyhodnotenie pontk a sposob ich uplatnenia tychto sutaznych podkladov.

Uchédza¢ v predloZenej ponuke uvedie meno a priezvisko kontaktnej osoby

zodpovednej za ucast’ uchddzaca v elektronickej aukcii, jej elektronickt adresu a

telefonne ¢islo, ktorom bude v €ase priebehu elektronickej aukcie uvedena kontaktna

0soba zastihnutel'na.

Technické poziadavky pre pristup do elektronickej aukcie:

Pocitacové zariadenie uchddzaca musi byt pripojeny k Internetu. Pre bezproblémovu
ucast’ v e-aukcii je nutné mat internetovy prehliada¢ Microsoft Internet Explorer
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verzie 6.0 a vyssi, resp. Firefox 3.1 a vysSie. Spravna funk¢nost’ inych internetovych
prehliadadov je mozna, aviak nie je garantovana. Dalej je nutné mat’ v prehliadaci
zapnuté cookies. Verejny obstaravatel’ upozoriiuje uchadzacov, ze nezodpoveda za
technické problémy s internetovym pripojenim do systému elektronickej aukcie.
Verejny obstaravatel odporaca uchadzatom, aby mali pocas priebehu elektronickej
aukcie k dispozicii nahradny internetovy zdroj pripojenia do systému elektronicke;j
aukcie. V pripade objektivnych a preukdzanych technickych problémov na strane
verejného obstaravatela (napr. vypadok elektriny), resp. poskytovatel’a sluzby, sa bude
elektronickd aukcia opakovat v ndhradnom termine wurenom verejnym
obstardvatel'om.

V pripade opakovania elektronickej aukcie bude uchadzacom zaslana vyzva podla
prislusnych ustanoveni zdkona o verejnom obstaravani.

Uchadzacom sa odportca pravidelne si aktualizovat' formular na zadavanie ponuk,
najmd v poslednych minatach elektronickej aukcie elektronickej aukcie. Na
predkladanie ponuk sa neodporaca vyuzivat poslednych 10 sekund elektronickej
aukcie. Dolezitym momentom pri predkladani ndvrhu je doru¢enie navrhu uchadzaca
do systému elektronickej aukcie vcas, pred uplynutim ukoncenia elektronickej aukcie.
Uchadza¢ pritom musi ratat s Casom potrebnym na uspe$né odoslanie navrhu
prostrednictvom internetu, prijatie a spracovanie ndvrhu systémom elektronickej
aukcie. Tento proces je ovplyvneny viacerymi faktormi, ako je momentalna rychlost’
prenosu udajov prostrednictvom internetu medzi pocitacovym zariadenim uchadzaca a
serverom systému elektronickej aukcie, velkost prenaSanych udajov, parametre
pocitacového zariadenia uchadzaca (HW a SW vybavenie), momentalna vytazenost
pocitatového zariadenia, pripadne momentdlna priepustnost’ pocitacovej siete LAN
uchadzaca a pod. To znamend, ze navrhy, ktoré boli do lehoty stanovenej na
ukoncenie elektronickej aukcie do systému elektronickej aukcie dorucené a systémom
elektronickej aukcie spracované, systém elektronickej aukcie zaznamena. Ak uchadzac
odosle navrh v kratkom casovom intervale pred terminom ukoncenia elektronickej
aukcie, moZe nastat situacia, ze jeho navrh nebude vc€as doruceny a spracovany
systétmom elektronickej aukcie a nebude zaznamenany z dovodu uzavretia systému
elektronickej aukcie presne v ¢ase stanovenom verejnym obstaravatel'om na ukoncenie
elektronickej aukcie.

Komisia na svojom neverejnom zasadnuti po uskutoCneni elektronickej aukcie
vyhodnoti korektnost’ priebehu elektronickej aukcie podla doruc¢enych dokumentov o
priebehu elektronickej aukcie (reportov z elektronickej aukcie). Ak sa v priebehu
elektronickej aukcie objavi mimoriadne nizka ponuka, bude komisia postupovat’ podl'a
§ 42 ods. 3 zdkona o verejnom obstaravani. Komisia vylu¢i mimoriadne nizke ponuky
predlozené v elektronickej aukcii v pripadoch uvedenych v § 42 ods. 4 pism. a) az e)
zékona o verejnom obstaravani.
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P[B

R RA N A operacny
MINISTERSTVO program
PODOHOSPODARSTVA bratislavsky

L O LENSKT Reri LIKY kraj

Verejny obstaravatel”:

SUPPORT SERVICE, s.r.o., Pri Sajbach 1, 831 06 Bratislava

podla § 7 ods. 1 zédkona ¢. 25/2006 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov

Nézov predmetu zdkazky:
Investicie do informacného systému spolo¢nosti SUPPORT SERVICE, s.r.o. -
dodavka HW platformy a suvisiacich sluZieb pre nasadenie a idrzbu softvéru

PODLIMITNA ZAKAZKA

SUTAZNE PODKLADY

H.PRILOHY
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PRILOHA C.1 SUTAZNYCH PODKLADOV

Dotaznik uchadzaca

podpisany osobou opravnenou konat za uchadzaca - tento vyplneny dotaznik predlozte

v Casti Ostatné.

PODLIMITNA ZAKAZKA NA POSKYTNUTIE SLUZBY

| Zabezpecena listinnou formou predkladania pontk bez vyuZitia elektronickej aukcie -
“ Investicie do informacného systému spolocnosti SUPPORT SERVICE, s.r.o. -
dodavka HW platformy a suvisiacich sluZieb pre nasadenie a udrZibu softvéru“

Zakladné udaje

L. Nazov uchadzaca (uved'te nazov spolocnosti rovnako vo vSetkych formularoch),

registra

identifikacia osoby opravnenej vystupovat v mene uchadzaca podl'a obchodného

Nazov:

Ulica:

Sidlo(mesto):

PSC

1CO:

DIC:

Tel.:

Fax:

Statutarny zastupca uchadzaéa:

URL . internetova adresa:

Som platca DPH (uviest ANO/NIE1):

II. | Kontaktna osoba (uvedte meno Kkontaktnej

formularoch)

osoby rovnako vo vSetkych

Meno a priezvisko:

Funkcia:

Tel.:

e-mail:

Vyplnené dna:

1 ) v
Nespravne preciarknut’
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PRILOHA C.2 SUTAZNYCH PODKLADOV

NAVRH NA PLNENIE KRITERIi PRE CAST 1
“Investicie do informacného systému spolocnosti SUPPORT SERVICE, s.r.o. -
dodavka HW platformy*

(uchadza¢ uvedie plnenie kritérii, ktoré budu zverejnené na otvarani ponuk pre cast’
Kritéria komisii)

Adresa, SIAL0: oot e e b

(@10 F

) (@R
Telefonny Kontakt: ..o
EMail: s

|‘._7£|

Navrh na plnenie
kritérii pre Cast’ 1.xIsx

Vysvetlivky k vyplneniu?

Cestne vyhlasujeme, Ze uvedené cenové udaje si totozné scenovymi udajmi
uvedenymi v Navrhu zmluvy na predmet zakazky, ktora je sticast'ou tejto ponuky.

Ceny uvadzat’ maximalne na dve desatinné miesta.

Zaroven vyhlasujem, Ze som/nie som platitelom DPH.

V , dia

Meno, priezvisko, tituly Statutdrneho organu uchadzaca’

? Tabul’ku je potrebné otvorit, vyplnit ZIto oznatené polia a vytlac¢it’ ako sacast’ navrhu na
plnenie kritérii
* Vyhlasenie podpise Statutarny organ uchadzaca
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NAVRH NA PLNENIE KRITERII PRE CAST 2

“Investicie do informacného systému spolo¢nosti SUPPORT SERVICE, s.r.0. —
suvisiace sluzby pre nasadenie a udrZbu softvéru*

(uchadzac uvedie plnenie Kritérii, ktoré budu zverejnené na otvarani ponuk pre ¢ast’

Kritéria komisii a uchadzacom)

Adresa, SIAL0: oot e e as

ICO: e
) (@R
Telefonny kontakt: ..o

[0 0 U R TPPRPRRRRRR

Navrh na plnenie
kritérii pre Cast’ 2.xIsx

Vysvetlivky k vyplneniu*

Cestne vyhlasujeme, Ze uvedené cenové udaje si totozné scenovymi udajmi
uvedenymi v Navrhu zmluvy na predmet zakazky, ktora je sticastou tejto ponuky.

Ceny uvadzat’ maximalne na dve desatinné miesta.

Zaroven vyhlasujem, Ze som/nie som platitelom DPH.

V , dia

Meno, priezvisko, tituly Statutdrneho organu uchadzaca®

* Tabul’ku je potrebné otvorit, vyplnit’ ZIto oznagené polia a vytlacit’ ako sacast navrhu na

plnenie kritérii
® Vyhlasenie podpise Statutarny organ uchadzaca
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PRILOHA C.3 SUTAZNYCH PODKLADOV

(NAVRH ZMLUVY PRE CAST 1)
Kupna zmluva ¢. .......

uzavreta v sulade s § 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni
neskorsich predpisov ako vysledok zadavania podlimitnej zakazky na dodanie tovaru v
spojeni s § 3 ods. 2 zakona ¢. 25/2006 Z. z. o verejnom obstaravani a 0 zmene a doplneni
niektorych ziakonov v zneni neskorsich zmien a doplnkov vyhlasenej Kupujicim ako
verejnym obstaravatel’om.

Zmluvné strany, vedomé si svojich zavdzkov obsiahnutych v tejto zmluve a S imyslom byt’
touto zmluvou viazané, dohodli sa na nasledujicom zneni zmluvy:

Clanok 1.
ZMLUVNE STRANY

1. Nazov organizacie: SUPPORT SERVICE, s.r.o.

Sidlo organizacie: Pri Sajbach 1, 831 06 Bratislava
1CO: 45295913

DIC : 2022935508

Bankové spojenie: Tatra banka, a.s. Bratislava

Cislo t¢tu IBAN: SK61 1100 0000 0029 2984 2599
Statutarny zastupca: Mgr. Leo Majernik

(d’alej len “Kupujuci )

2. NAZOV: e
SIAIo: e
Statutarny OrgaAN: oot
ZAPISANA Vi e
ICO: s
DIC:
ICDPH: s
Bankové spojenie: s
Cislo GEtu IBAN: Lo
StAtUtAINY ZASTUPCA:  cveeveerersscscsnssessssensessessessesnsnssnssnsnes
(d’alej len “Predavajuci”)
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2.1.

2.2.

3.1

3.2

3.3

3.4

4.1

4.2

Clanok II.
PREAMBULA

Predavajuci berie na vedomie, Ze plnenia, ktoré poskytuje na zaklade tejto Zmluvy
tvoria sucast’ projektu ,,Investicie do IS spolo¢nosti Support Service®, Operacny
program — Bratislavsky kraj, ITMS kod 22320220131, v ramci opatrenia — 2.2
Informatizacia spolo¢nosti.

Predavajuci dalej berie na vedomie, Ze plnenia poskytované z0 strany
Predavajuceho podla tejto Zmluvy buda financované Kupujucim Vramci OP.
Vzhl'adom na charakter financovania realizacie tejto Zmluvy Zmluvné strany
vyhlasuji, ze budi spolo¢ne koordinovat postup a poskytovat’ si pozadovani
sucinnost’ pri realizacii Projektov.

Clanok III.
PREDMET ZMLUVY

Zmluvné strany uzatvaraju tito Zmluvu, ktorej predmetom je dodavka tovarov a
suvisiacich sluzieb s cielom upravit’ podmienky zmluvnej spoluprace v tejto oblasti.
Predmet dodavky je Specifikovany v Prilohe tejto Zmluvy tvoriacej neoddelitelnu
sucast’ tejto Zmluvy.

Predavajiici sa zavézuje realizovat pre Kupujiceho predmet Zmluvy podla
podmienok dohodnutych v tejto Zmluve, a to v mnozstve a cenach uvedenych v tejto
Zmluve.

Predavajuci potvrdzuje, Ze sa v plnom rozsahu oboznamil s rozsahom a povahou
predmetu Zmluvy, ze si mu zname technické a kvalitativne podmienky k jeho
realizacii, a ze disponuje stakymi kapacitami a odbornymi znalost'ami, ktoré su
k realizacii predmetu Zmluvy potrebné.

Uzavretim tejto Zmluvy Zmluvné strany prejavuju svoju volu vzajomne
spolupracovat’ pri realizacii predmetu Zmluvy v sulade snizSie uvedenymi
podmienkami priCom sa zavizuji poskytnut’ si vzdjomnu sucinnost’ nevyhnutnl pre
riadne plnenie tejto Zmluvy.

Clanok IV.
KVALITA PREDMETU ZMLUVY

Predavajuci sa zavédzuje dodat” predmet Zmluvy bez vad a nedostatkov bréaniacich
jeho riadnemu splneniu.

Predavajuci sa zavdzuje kompletne dodat’ vSetok tovar pripraveny na plnohodnotné
pouzivanie so vSetkym prisluSenstvom (pripojovacie kable a pod.) potrebnym pre
normalny chod zariadeni. K jednotlivym a zariadeniam produktom bude sucasne
dodany navod na obsluhu.
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5.1

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

Clanok V.
CENA A PLATOBNE PODMIENKY

Zmluvné strany sa dohodli v zmysle §3 zakona ¢. 18/1996 Z.z. o cenach v zneni
neskorSich predpisov na cene za cely predmet Zmluvy za dohodnutych podmienok

v sulade s navrhom VOS v rozsahu v zmysle prilohy €. 1 k Zmluve :

Spolubez DPH . - eur
SadzbaDPHvVv% -%
VyskaDPH - eur
Spolu sDPH L - eur
SIOVOM s eur.

Kupujtci sa zaviazuje po dobu platnosti tejto Zmluvy vcas zaplatit’ cenu za dodané
tovary, ktora je vypocitana v stilade so Zmluvou.

Predévajici nie je opravneny bez predchddzajuceho pisomného suhlasu
Kupujtceho menit’ dodané tovary, ako st uvedené v tejto Zmluve.

Zmluvné strany sa dohodli, ze Predavajuci bude fakturovat’ cenu tovarov na
zaklade vzajomne odsuhlaseného preberacicho protokolu. Prilohou faktury buda
podrobné stpisy dodanych tovarov a vykonanych sluzieb za fakturované obdobie
dokumentujuce plnenie Predavajuceho a odsuhlasené Kupujicim. Preddvajici zasle
Kupujucemu dva originaly prislusnej faktiry azavizuje sa na poziadanie
Kupujuceho vystavit' v odovodnenych pripadoch d’alSie origindly dotknutej faktiry.
Faktura je splatnd do 60 dni od ich dorucenia Kupujiucemu. Lehota splatnosti
zaCina plynut dinom nasledujicim po dni, v ktorej boli faktiry preukazatelne
dorucené¢ Kupujucemu. Cena bude uhradend na ucet Predavajuceho uvedeného
v zahlavi tejto Zmluvy.

Faktura musi obsahovat’ nélezitosti podla § 71 ods. 2 zakona €. 222/2004 Z. z.
0 DPH v platnom zneni. Dalej sa zmluvné strany dohodli, Ze predlozena faktira
bude obsahovat’ aj tidaje, ktoré nie stt uvedené v zékone o DPH, a to:

a) ¢islo Zmluvy,

b) termin splatnosti faktary,

C) forma thrady,

d) oznacenie peniazného ustavu a ¢islo uctu, na ktory sa ma platba vykonat’,

e) ITMS koéd projektu,

f) meno, podpis, odtlaok peciatky a telefonické spojenie vystavovatela
faktary,

9) prilohou faktury bude dodaci list — stpis dodanych tovarov a sluzieb za

fakturované obdobie s vyznacenim jednotkovej ceny za fakturovanu
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5.7.

5.8.

6.1

6.2

6.3

polozku (s DPH a bez DPH), pocet jednotiek, celkova cena (s DPH a bez

DPH)
V pripade, ze faktira (danovy doklad) bude obsahovat nespravne alebo netplné
udaje, Kupujuci je opravneny vratit' ju na opravu a prepracovanie. Predavajuci je
povinny faktaru (danovy doklad) podla charakteru nedostatku opravit, alebo
vystavit novi. Po dobu opravy t.j. prepracovania a doplnenia nespravnej alebo
neuplnej faktury nie je Kupujici v omeskani sjej thradou. Lehota splatnosti
opravenej resp. doplnenej faktury za¢ne plynut odo dina jej dorucenia Kupujucemu
podl’a ods. 5.6 tohto ¢lanku Zmluvy.

Predavajici sa zavdzuje, ze bude bez naroku na Uroky z omeSkania reSpektovat
podmienky poskytovania financnych prostriedkov Kupujucemu (prijimatelovi NFP)
systtmom dohodnutym v zmysle Zmluvy o poskytnuti nenavratného finan¢ného
prispevku.

V pripade, Ze z dobévodu modifikacie technickych parametrov/technickych
Specifikacii/technickej obmeny na trhu predmetu Zmluvy zohl'adiiujticej technicky
vyvoj nebude uz mozné pocas platnosti tejto Zmluvy dodat’ pozadovany konkrétny
druh tovaru v medziach Specifikovanych v predmete Zmluvy Predavajuci sa zavizuje
Kupujucemu predlozit ponuku na modifikovany druh tovaru, pricom technické
parametre/technické Specifikacie musia byt rovnaké alebo lepsie, ako su stanovené v
technickych parametroch/technickych S$pecifikaciach jednotlivych druhov tovaru
uvedenych v Prilohe zmluvy, za rovnaku alebo niz$iu jednotkovl cenu druhov
tovaru, pricom v tejto zmluve stanovené jednotkové ceny musia byt dodrzané ako

maximalne.

Clanok VL.
CAS PLNENIA

Predavajici sa zavdzuje poskytnat plnenie predmetu Zmluvy (dodat’ tovar)
v ¢asovom harmonograme, ktory bude obojstranne odsuhlaseny a podpisany do 10
dni od uCinnosti Zmluvy. Tento harmonogram bude tvorit’ neoddelitelnu sucast’
Zmluvy ako jeho Priloha k tejto Zmluve. Doba plnenia predmetu Zmluvy je do 6
mesiacov odo dia nadobudnutia G¢innosti tejto zmluvy.

DodrZiavanie terminu podl'a bodu 6.1 tohto ¢lanku Zmluvy je podmienené riadnym
avcasnym spoluposobenim Kupujuceho (poskytnutim stcinnosti Kupujucim)
dohodnutym v tejto Zmluve.

V pripade, ze Predavajici meska s poskytnutim plneni podla tejto Zmluvy
z dovodov nie na strane Kupujliceho, resp. nie z dévodov vyssej moci, ma Kupujuci
pravo ziadat’® ndhradu Skody, priCom Zmluva zostava v platnosti. Kupujici urci
Predavajicemu  primerany, dodato¢ny ¢as plnenia Zmluvy a vyhlasi,
Ze po pripadnom bezvyslednom uplynuti tejto lehoty uplatni sankcie a odstipi od
Zmluvy.
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Clanok VIL
MIESTO PLNENIA PREDMETU ZMLUVY

7.1 Miestom plnenia predmetu Zmluvy je sidlo verejného obstaravatela.

Clanok VIIL.
PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

8.1 Prava a povinnosti Kupujuceho:

8.2

8.3

a)

b)

d)

Kupujtci je opravneny kontrolovat plnenie predmetu Zmluvy v kazdom
stupni jeho realizacie. Ak pri kontrole zisti, ze Predavajici porusuje svoje
povinnosti, ma pravo ziadat, aby Predavajuci odstranil vady vzniknuté
vadnou realizdciou predmetu Zmluvy a d’alej ho zhotovoval riadne.
V pripade, Ze Preddvajici v primeranej, pisomne Zmluvnymi stranami
odsuhlasenej dobe, nesplni svoju povinnost, ma Kupujici pravo odstipit’ od
Zmluvy.

Kupujtci je povinny bezodkladne informovat’ Predavajiaceho o okolnostiach,

resp. prekazkach, ktoré moézu branit’ Predavajucemu riadne plnit’ predmet
Zmluvy.

Kupujtici je tiez povinny informovat Predavajiceho s dostatoénym
predstihnom o technickych ainych problémoch, ktoré brania realizovat
predmet Zmluvy v planovanom termine.

Kupujuci je povinny uhradit’ cenu dohodnuta v ¢lanku V., bod 5.1.

Prava a povinnosti Predavajuceho: Predavajuci je povinny na vlastné néaklady

zabezpecit’ ¢innost’ potrebnll na zabezpecenie predmetu Zmluvy.

Predmet Zmluvy sa povazuje za dodany:

a)

b)

ak sa vyzaduje mont4z a/ alebo inStalacia, az po vykonani montaze, resp.
inStalacie, prisluSnych tovarov a po naslednom odskusani ich zékladnych
funkcii poverenym zéastupcom Kupujiceho, ktory na znak prevzatia
kompletnej a riadne funkénej dodavky potvrdi prevzatie na dodacom liste a
preberacom protokole resp. akceptaénom protokole. Dodaci list a preberaci
protokol resp. akceptacny protokol bude podla bodu tejto Zmluvy tvorit
prilohu a je neopomenutel'ny podklad k uhrade faktary,

ak sa nevyzaduje insStalacia, po dodani plnenia predmetu Zmluvy a jeho
prevzati sposobom, ze povereny zastupca Kupujuceho schvali a podpise
dodaci list a preberaci protokol resp. akceptacny protokol po overeni
zhodnosti vyrobnych ¢isel.

Clanok IX.
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9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

9.7

9.8

ZODPOVEDNOST ZA VADY, ZARUKA ZA KVALITU

Predavajtci zodpoveda za to, ze plnenia predmetu Zmluvy budu poskytnuté v stlade
s ustanovenim ¢lanku III. a budi mat’ vlastnosti dohodnuté v tejto Zmluve.

Plnenie ma vady ak:

a) nie je dodané v dohodnutej kvalite,

b) vykazuje nedostatky, t.j. nie je plnené v celom dohodnutom rozsahu.

Pre naroky zo zodpovednosti za vady platia primerane ustanovenia § 422 a
nasledujice Obchodného zédkonnika.

Kupujuci je povinny pripadni reklamiciu predmetu Zmluvy pisomne uplatnit’
bezodkladne po jej zisteni, maximalne do troch pracovnych dni. V pripade zavazne;j
reklamdacie ktorej rieSenie si vyzaduje viac Casu zmluvné strany spiSu do troch
pracovnych dni zapis, ktory ur¢i podmienky rieSenia reklamdcie a ktory obe strany
na znak suhlasu podpiSu. Za pisomne uplatnenu reklaméaciu sa povazuje aj
reklamacia, ktora Kupujici zaSle Predavajucemu faxom alebo e-mailom a zaroven
doplni do 2 pracovnych dni doporucenou listovou zdsielkou, pricom za den
nahlasenia problému — reklamacie faxom alebo e-mailom pre pocitanie a dodrzanie
lehdt sa povazuje den odoslania faxu alebo e-mailu Kupujucim Predavajicemu.
Zaru¢na doba na tovary dodané podla ¢lanku III. tejto Zmluvy je min. 24 mesiacov.
Na spotrebny material sa zaruka 24 mesiacov nevztahuje.

Kupujuci sa zavdzuje reklamovat’ vady na nasledovné telefonne ¢isla a e-mailova

adresu urcené Predavajlicim: .......cccocoveiveiiieennnn. Kupujiici je povinny pri
reklamadcii telefonicky alebo mailom nahlésit’ tieto udaje:

a) identifikacia konkrétneho miesta plnenia,

b) sériové Cisla vadnych produktov,

C) opisanie vad a spdsob ako sa prejavuju.

Servisny zasah v zaru¢nej dobe sa uskuto¢ni u Kupujticeho. Servisné prace, ndhradné
diely a dopravné ndklady k zaruénym zésahom sa v zdrucnej dobe neuctuju a st
zahrnuté v cene predmetu Zmluvy. V pripade, ak na odstranenie poruchy je potrebné
zabezpecit’ nadhradné diely, ktoré nema Predavajici na sklade, alebo na odstranenie
poruchy je potrebna sucinnost’ tretich stran, alebo sa vyskytli iné zadvazné dovody na
strane Predavajiceho a odstranenie poruchy nie je mozné vykonat' v dohodnutom
Case, je Predavajuci povinny o ddvodoch bezodkladne informovat’ Kupujaceho.
Zaroven je povinny v spolupraci s Kupujlicim vyvinit' maximalne Usilie, aby sa
odstranenie poruchy uskuto¢nilo v ¢o najkratSom moznom Case vratane zabezpecenia
nahradnych dielov a sucinnosti tretich stran, ak st tieto potrebné, resp. navrhnut
Kupujucemu také rieSenie, ktoré v maximalnej miere eliminuje vplyv tejto poruchy
na beznu ¢innost’ Kupujuceho.

Zarucna doba zacina plynit’ diiom riadneho prevzatia predmetu Zmluvy, teda dilom
podpisania preberacieho protokolu zo strany povereného zastupcu Kupujiceho podla
bodu 8.3. tejto Zmluvy. V pripade zapozicania ndhradného produktu po dobu opravy,
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9.9

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

10.7

111

k tomuto do6jde na zaklade protokolu o zapoziani nahradného produktu podpisaného
poverenymi zastupcami Preddvajuceho a Kupujuceho.

Zodpovednost’ Predavajuceho za vady predmetu Zmluvy nevznikne, ak tieto boli
sposobené vylucne neodbornou prevadzkou, obsluhou a udrzbou, pouzivanim v
rozpore s navodom na pouzitie.

Clanok X.
ZODPOVEDNOST ZA SKODU

V pripade nedodrzania terminov vyplyvajicich z tejto Zmluvy je Kupujuci
opravneny uplatnit’ si u Preddvajuceho zmluvnu pokutu vo vyske 0,05% z ceny
nedodanej Casti predmetu plnenia, s dodavkou ktorej je Predavajici v omeskani, a to
za kazdy aj zacaty den omeskania. Tym nie je dotknuty narok na ndhradu Skody.
Predéavajici nie je v omeSkani v pripade, ak dodaniu predmetu Zmluvy brania
prekaZzky na strane Kupujliiceho. Lehota dodania predmetu prislusnej Zmluvy sa v
takom pripade predlzuje o dobu trvania prekazok na strane Kupujiceho.

Ak jedna zo zmluvnych stran spdsobi akukol'vek skodu druhej zmluvnej strane, vo
vzt'ahu k tejto Zmluve, zodpovednost' za Skody vratane $kéd spdsobenych tretim
stranam sa bude spravovat’ podla § 373 a nasl. zak. ¢. 513/1991 Zb. Obchodny
zakonnik v zneni neskorsich predpisov.

Diiom podpisania dodacieho listu a preberacieho protokolu Kupujicim prechadza na
Kupujtceho nebezpecenstvo skody na predmete Zmluvy.

Kupujici je opravneny popri zmluvnej pokute pozadovat’ aj nahradu skody
spOsobenej poruSenim povinnosti, na ktorti sa zmluvnd pokuta vzt'ahuje, pricom
vyska zmluvnej pokuty sa nezapocitava k nahrade Skody.

Zmluvna pokuta a ndhrada Skody je splatnd do 30 dni od dorucenia pisomnej vyzvy
na zaplatenie.

V pripade, ak sa pisomni vyzvu podla bodu 11.1. nepodari dorucit’ na adresu
Predavajliceho uvedenu v tejto Zmluve, povazuje sa tato pisomné vyzva za dorucent
dilom, kedy bude pisomna vyzva vratend Kupujucemu prisluSnym postovym uradom
ako nedorucena.

Predavajlici vyhlasuje, Ze dodavany predmet plnenia nemd pravne vady a prava
tretich 0sob nie su plnenim tejto Zmluvy dotknuté.

Clanok XI.
DALSIE ZMLUVNE DOJEDNANIA

Vsetky oficidlne ozndmenia medzi Zmluvnymi stranami na zéklade tejto Zmluvy,
budu uvedené v liste, podpisanom opravnenym zastupcom Zmluvnej strany, ktora
oznamenie odosiela, alebo faxom (e-mailom), ktory bude bezprostredne potvrdeny
zaslanim listu. VSetky ozndmenia budu zasielané doporu¢enym listom s dorucenkou,
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11.2

11.3

11.4

115

11.6

resp. dorucené inym preukaznym spdsobom, na adresy uvedené v zahlavi tejto
Zmluvy a na nizsie uvedené zodpovedné osoby:
za Predavajuceho:

a) pre rieSenie zmluvnych a obchodnych zélezitosti:
titul, meno a priezvisko, funkcia...................
Tel: i

za Kupujuceho:

b) pre rieSenie zmluvnych a obchodnych zalezitosti:

Ing. Milan Jakabsic

Tel: 0903532525

Email: info@supportservice.sk
Zmluvné strany sa dohodli, ze vSetky skutocnosti, ktoré sa v stvislosti s plnenim
tejto Zmluvy navzajom o druhej Zmluvnej strane dozvedia sa povazuji za obchodné
tajomstvo podl'a § 17 Obchodného zédkonnika.
Vsetky spory, ktoré vzniknl z tejto Zmluvy, vratane sporov o jej platnost’, vyklad
alebo ukoncenie sa Zmluvné strany zavdzuji prednostne rieSit vzajomnymi
zmierovacimi rokovaniami a dohodami. V pripade, Ze sa vzajomné spory Zmluvnych
stran vzniknuté v suvislosti s plnenim zavézkov podl'a Zmluvy alebo v suvislosti s
nou nevyriesia, Zmluvné strany sa dohodli a suhlasia, ze vSetky spory vzniknuté zo
Zmluvy, vratane sporov o jej platnost, vyklad alebo ukoncenie, budu rieSené¢ na
miestne a vecne prisluSnom sude Slovenskej republiky podl'a pravneho poriadku
Slovenskej republiky.
Za okolnosti vylu€ujice zodpovednost Zmluvnych stran podla tejto Zmluvy sa
povazuje prekazka, ktord nastala nezavisle od vole Zmluvnej strany a brani jej v
splneni jej povinnosti, ak nemoZno rozumne predpokladat, Ze by Zmluvna strana
tuto prekazku alebo jej nasledky odvratila alebo prekonala, a d’alej ze by v Case
vzniku zavizku tato prekazku predvidala. Uginky vyluéujice zodpovednost' st
obmedzené iba na dobu dokial' trvad prekaZka, s ktorou su tieto ucinky spojené.
Zodpovednost’ Zmluvnej strany nevylucuje prekazka, ktora nastala az v Case, ked’
bola Zmluvna strana v omeskani s plnenim svojej povinnosti, alebo vznikla z jej
hospodarskych pomerov.
Akékol'vek zmeny alebo doplnenia tejto Zmluvy mozno uskuto¢nit’ len pisomne vo
forme dodatku (ov) k Zmluve, podpisanymi opravnenymi zastupcami Zmluvnych
stran, inak je zmena ¢i doplnenie Zmluvy neplatné. Dodatky su mozné uzatvarat’ len
v stlade s § 10a zdkona o verejnom obstaravani.
Z dovodu, Ze predmet plnenia bude spolufinancovany z prostriedkov
poskytnutych na zaklade Zmluvy o NFP sa Predavajici zavizuje, Ze umoZni
astrpi vykon kontroly/auditu/overovania skuto¢nosti suvisiacich s vykonanim
uloh na Diele kedykol'vek pocas platnosti a ucinnosti Zmluvy o NFP a to zo

strany opravnenych os6b na vykon Kkontroly/auditu/overovania v zmysle
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11.7

121

12.2

12.3

12.4

prislu$nych pravnych predpisov SR a EU, najmi zakona o pomoci a podpore

a zakona o finan¢nej kontrole a vnitornom audite a tejto Zmluvy. Opravnené

osoby na vykon kontroly/auditu su najmi:

a) Poskytovatel’ nenavratného finan¢ného prispevku a nim poverené osoby

b) Najvyssi kontrolny urad Slovenskej republiky, prisluSna sprava finan¢nej
kontroly, Certifikacny organ a nimi poverené osoby

c) Organ auditu, jeho spolupracujiice organy a nimi poverené osoby

d) splnomocneni zastupcovia Eurépskej Komisie a Europskeho dvora
auditorov

e) osoby prizvané organmi uvedenymi v pismeniach a)az d) v silade
S prisluSnymi pravnymi predpismi SR a EU.

Predavajici je povinny predloZit’ k podpisu zmluvy elektronicku verziu (vo

formate MS Excel) podrobného rozpoctu, a je taktieZ povinny predkladat’ v

elektronickej verzii (format MS Excel)kazdi zmenu tohto podrobného

rozpoctu, ku ktorej déjde pocas realizacie predmetu zmluvy. Rozpocet musi byt’

swwe

polozkam vykaz-vymer.

Clanok XII.
TRVANIE ZMLUVY A UKONCENIE ZMLUVNEHO VZTAHU

Riadne ukoncenie zmluvného vztahu zo Zmluvy nastane splnenim zéavizkov
Zmluvnych stran.

Mimoriadne ukoncenie zmluvného vztahu vyplyvajiceho zo Zmluvy nastava
dohodou Zmluvnych stran v pisomnej forme alebo odstipenim od Zmluvy.
V pripade akéhokol'vek sposobu skoncenia zmluvného vztahu medzi Kupujucim
a Predavajucim, Kupujuci vysporiada pohl'adavky Predavajuceho podla bodu 12.8
tohto ¢lanku Zmluvy.

Od Zmluvy moéze ktordkol'vek zo Zmluvnych stran odstapit’ v pripadoch podstatného
porusenia Zmluvy.

Na tcely Zmluvy sa za podstatné porusenie Zmluvy sa povaZuje najma:

a) preukdzané poruSenie pravnych predpisov SR a ES vramci realizacie
predmetu Zmluvy stvisiacich s ¢innost'ou Zmluvnych stran;

b) opakované porusenie zavdzkov Zmluvnych stran vyplyvajlcich z tejto
Zmluvy;

C) zastavenie realizacie predmetu Zmluvy z dovodov na strane Predavajuaceho,

priCom toto zastavenie realizacie predmetu Zmluvy nie je z dovodov na
strane Kupujuceho;

d) vyhlasenie konkurzu alebo reStrukturalizdcie na majetok Preddvajuceho
alebo Kupujtceho, resp. zastavenie konkurzného konania pre nedostatok
majetku, alebo vstup Predavajuceho do likvidacie;
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125

12.6

12.7

12.8

131

13.2
13.3

e) neuhradenie faktiry zo strany Kupujiceho po splneni podmienok
uvedenych v bode 8.3 Zmluvy;

f) opakované dodanie predmetu Zmluvy alebo jeho casti od Predavajuceho
s vadami (vady v mnozstve, v akosti, vo vyhotoveni, v dodani iného tovaru
ako urcuje Zmluva, vady v dokladoch potrebnych k uzivaniu) a S pravnymi
vadami,

9) dodanie predmetu Zmluvy alebo jeho Casti Predavajiicim v neodovodnenom
omeskani vo¢i Casovému harmonogramu podla Prilohy ktejto Zmluve
zmysle bodu 6.1 Zmluvy.

V pripade podstatného porusenia Zmluvy je Zmluvna strana opravnend od Zmluvy

odstupit’ bez zbytoéné¢ho odkladu po tom, ako sa otomto poruSeni dozvedela.

V pripade nepodstatného porusenia Zmluvy je Zmluvna strana opravnena odstupit,

ak strana, ktora je v omeskani, nesplni svoju povinnost’ ani v dodato¢nej primeranej

lehote, ktora jej na to bola poskytnuta. Aj v pripade podstatného porusenia Zmluvy je

Zmluvna strana oprdvnena postupovat’ ako pri nepodstatnom poruSeni Zmluvy.

V tomto pripade sa takéto poruSenie Zmluvy bude povazovat' za nepodstatné

porusenie Zmluvy.

Odstipenie od Zmluvy je uc¢inné ditom dorucenia pisomného oznamenia o odstipeni

od Zmluvy druhej Zmluvnej strane.

Odstipenim od Zmluvy zanikaju vSetky prava a povinnosti stran zo Zmluvy okrem

narokov na ndhradu Skody, narokov na dovtedy uplatnené zmluvné, resp. zdkonné

sankcie a narokov vyplyvajucich z ustanoveni tejto Zmluvy a poskytovani zaruky

a zodpovednosti za vady tych casti predmetu Zmluvy, ktoré boli do odstipenia

zrealizované.

Vysporiadanie pohl'adavok z titulu odstiipenia od Zmluvy:

a) cast dodan¢ho a zhotoveného predmetu Zmluvy auhradend Kupujicim
zostava vlastnictvom Kupujuceho,

b) Kupujuci je d’alej povinny uhradit’ Predavajucemu cenu tych casti predmetu
Zmluvy, ktoré boli dodané, zhotovené, resp. poskytnuté a prebraté
Kupujucim do diia nadobudnutia Gi¢innosti odstiipenia od Zmluvy,

c) Predavajici vystavi vyucétovaciu faktiru do 21 dni od nadobudnutia
ucinnosti odstupenia od Zmluvy. Pre splatnost’ faktiry sa primerane uplatnia
ustanovenia ¢lanku V. tejto Zmluvy.

Clanok XIII.
ZAVERECNE USTANOVENIA

Na vztahy medzi Zmluvnymi stranami vyplyvajice z tejto Zmluvy, ale flou vyslovne
neupravené sa primerane vztahuju prislusné ustanovenia Obchodného zdkonnika
a suvisiacich vSeobecne zavdznych pravnych predpisov SR a ES.

Tato Zmluva nadobuda platnost’ aj i€¢innost’ dilom jej podpisu Zmluvnymi stranami
Neoddelitel'nu sucast’ tejto Zmluvy tvoria prilohy:
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13.4

13.5

13.6

a)  Priloha ¢islo 1 — Protokol o priebehu a vysledkoch elektronickej aukcie

b)  Priloha ¢islo 2 — Technicka $pecifikacia a Specifikacia predmetu zmluvy

¢)  Priloha ¢&islo 3 — Casovy harmonogram plnenia predmetu Zmluvy uzatvoreny
do 10 dni odo dia t¢innosti Zmluvy

d)  Priloha ¢&islo 4 — Cestné vyhlasenie subdodéavatelia

e)  Priloha ¢islo 5 — Podrobny rozpocet vo formate excel

Tato Zmluva je vyhotovena v Siestich rovnopisoch s platnost'ou originalu; Styri

rovnopisy pre Kupujiceho dva rovnopisy pre Predavajiceho.

V pripade, ak niektoré ustanovenie tejto Zmluvy je alebo sa stane neplatnym alebo

neucinnym, nedotyka sa to ostatnych ustanoveni tejto Zmluvy, ktoré zostavaju platné

aucinné. Zmluvné strany sa v takom pripade zavidzuju dodatkom k tejto Zmluve

nahradit’ neplatné alebo neti¢inné ustanovenie ustanovenim platnym alebo uc¢innym

znenim, ktoré Co najlepSie zodpoveda pdvodne zamysSlanému ucelu ustanovenia

neplatného alebo neucinného. Do uzavretia takého dodatku plati zodpovedajuca

pravna Gprava vSeobecne zaviaznych pravnych predpisov Slovenskej republiky.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si text tejto Zmluvy riadne a dosledne precitali,

porozumeli jej obsahu a pravnym tG¢inkom z nej vyplyvajacich. Ich zmluvné prejavy

su dostato¢ne jasné, urCité a zrozumitelné. Podpisujuce osoby su opravnené k

podpisu tejto Zmluvy a na znak slobodného a vazneho suhlasu ju podpisali.

Za Kunuiticeho: Za Predavaiuceho:

Mgr. Leo Majernik
konatel

V Bratislave dna: Vo dna:
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PRILOHA C.1 ZMLUVY

PROTOKOL O PRIEBEHU A VYSLEDKOCH ELEKTRONICKEJ AUKCIE

Tato prilohu predlozi podpisani az uspeSny uchadza¢ k podpisu zmluvy. Tvori
ju Protokol o priebehu a vysledkoch e-aukcie.
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PRILOHA C.2 ZMLUVY

TECHNICKA SPECIFIKACIA A SPECIFIKACIA PREDMETU ZAKAZKY

“Investicie do informacného systému spolo¢nosti SUPPORT SERVICE, s.r.o. - dodavka
HW platformy*

Podrobny opis predmetu zakazky

V ramci Aktivity ¢.1 projektu verejny obstaravatel nakupuje nasledovné zariadenia
v uvedenych mnozstvach s pozadovanymi technickymi parametrami.

Polozka ¢.1:

Server 2 * Procesor na urovni Benchmark (10.9.2014) v hodnote miniméalne 15278, 48GB
RAM, Sietova karta 4x 10 Gb Storage raid Cobntroler ( 0,1,5,10) Napéajanie dualne(HOT-
PLUG)

PoloZzka ¢. 2:

Diskové pole iSCSI RAID 12, 24TB HDD min 24TB Redundantné napajanie 1+1Power
Supply, AC 600W, Redundant Disky SAS 10K Hot Plug Proaktivna udrzba

Polozka ¢&. 3:

Router 1Gb, 2*WAN, 4*LAN manazment

Polozka ¢&. 4:

Switch 2*24 1Gb s manazmentom WEB

Polozka ¢&. 5:

Lokalne stanice (procesor benchmark minimalne 2766 (10.9.2014) 4GB RAM HDD 1TB
zabudovany monitor 15.6" zabudovand batérie s vydrzou min.2,5 hod. operacny systém
pre spolupracu s AD na baze Microsoft

Polozka ¢&. 6:

Skener Vysokorychlostné farebné skenovanie — min 60 str./min. pri 200 a 300 dpi predné
plnenie, podava¢ vysokokapacitny min 450 harkov A4 Rychly energeticky tisporny Cas
zahriatia Robustny - cyklus zat'azenia minimalne 20000 skenov/den

Polozka ¢&. 7:

licencia skenovacieho SW - umoznuje OCR, ICR zoénové, davkové skenovanie,
rozpoznavanie ¢iarového kodu, vytaZovanie a indexécia ukladanie suborov v davkach
rozpoznavanie suborov podla cCiarového kodu alebo oddelovaca stranok kapacita
rozpoznavania min 5000 strdn za hodinu automatické vyrovnanie stran ukladanie siborov
na pozadi moZnost’ obojstranného skenovania a spracovavania

Aktivita 1 | Nakup zariadeni MJ | MnoZstvo
Server 2*Intel Xenon, 48 GB Ram ks 1
Diskové pole iSCSI RAID 12, 24TB ks 1
Router 1Gb, 2*WAN, 4*LAN ks 1
Switch 2*24 1Gb s manazmentom WEB ks 2
Lokalne stanice (Intel-2020M(2,40 GHz) 4GB 1 TB 15,6 ks 6
Skener — rychlost’ farebného skenovania aspon 75 str./min. pri 200 a
300 dpi; dizajn predného plnenia; cyklus zat'azenia aspon 15 000 ks 9
skenov/den; kapacita podavania aspont 500 harkov; rychly energeticky
usporny Cas zahriatia; automatickd detekcia velkosti stranky a
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korekcia sklonu

licencia skenovacieho SW — rozpoznavanie ¢iarového kodu; davkové
skenovanie; vytazovanie a indexacia Struktarovanych dokumentov
pomocou zénového OCR; Rubber Band OCR; Separacia dokumentov
na zaklade hodnoty Ciarového kodu, patch kdédov, prazdneho listu a

pod.

ks
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PRILOHA C.3 ZMLUVY

CASOVY HARMONOGRAM PLNENIA PREMETU ZMLUVY

uzatvoreny do 10 dni odo dna ucinnosti Zmluvy. Predlozi az uspesny uchadzac po podpise
zmluvy.
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PRILOHA C.4 ZMLUVY

CESTNE VYHLASENIE

Na realizacii Zmluvy uzavretej na zaklade vysledku procesu verejného obstaravania sa
budu podielat’ subdodéavatelia: ANO/NIE °:

Obchodné meno alebo ICO alebo datum Objem

nazov (meno a priezvisko) | narodenia Predmet predpokladanych

a adresa pobytu alebo sidlo | subdodavatel'a subdodavok | subdodavok v EUR
subdodavatel'a bez DPH

SPOLU

\Y

¢estne vyhlasujem,

7e kazdy subdodavatel spiia  alebo najneskor v ¢ase plnenia bude spinat
podmienky podl'a § 26 ods.1. zakona o verejnom obstaravani

pokial’ som neuviedol identifikacné udaje subdodavatel'a nakol’ko mi nie je znamy,
tuto povinnost’ si splnim najneskér do 5 pracovnych dni odo dna uzatvorenia
zmluvy so subdodavatel'om a pisomne o tom informujem verejného obstaravatel’a
zmenu subdodévatel'a ozndmim verejnému obstaravatel'ovi najneskor v den, ktory
predchadza dnu, v ktorom nastane zmena subdodadvatela a to sposobom, Ze
predlozim pisomné oznamenie o zmene subdodavatela, ktoré bude obsahovat
minimalne: podiel zédkazky, ktory méa uchddza¢ v imysle zadat’ subdodéavatel'ovi,
predmet subdodavky, identifikacné udaje navrhovaného subdodéavatela a cCestné
vyhlasenie, Ze navrhovany subdodavatel spiiia podmienky podla § 26 ods. 1
zékona o verejnom obstaravani.

dina

Obchodné meno a sidlo

poskytovatel’a:

Meno, podpis a peciatka Statutarneho organu

poskytovatel’a:

Poznamka: ak ponuku predklad4 uchadzac - skupina, podpiSu vSetci ¢lenovia Statutarnych

organov vsetkych ¢lenov skupiny.

® Nehodiace sa preskrtnut’.
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PRILOHA C.5 ZMLUVY

PODROBNY ROZPOCET VO FORMATE EXCEL

Predlozi az Gspesny uchadzaé k podpisu zmluvy!
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PRILOHA C.4 SUTAZNYCH PODKLADOV

(NAVRH ZMLUVY PRE CAST 2)

Zmluva o dielo ¢. ......
uzavreta v sulade s § 536 a nasl. zakona ¢. 513/1991 Zb.,

Obchodného zakonnika v zneni neskorSich predpisov ako vysledok verejnej stit’aze na
poskytnutie sluZby v spojeni s § 3 ods. 4 zakona ¢. 25/2006 Z. z. 0 verejnom obstaravani
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich zmien a doplnkov vyhlasenej
Objednavatel’om ako verejnym obstaravatelom.

Zmluvné strany, vedomé si svojich zavizkov obsiahnutych v tejto zmluve a S imyslom byt touto
zmluvou viazané, dohodli sa na nasledujucom zneni zmluvy:

Zmluvné strany:

Objednavatel’

Nazov organizacie: SUPPORT SERVICE, s.r.o.
Sidlo organizacie:  Pri éajbéch 1, 831 06 Bratislava
ICO: 45295913

DIC : 2022935508

Bankové spojenie:  Tatra banka, a.s. Bratislava

Cislo uétu IBAN: SK61 1100 0000 0029 2984 2599
Statutarny zastupca: Mgr. Leo Majernik

Zhotovitel’
Obchodné meno:
Sidlo spolo¢nosti:
ICO:

DIC:

IC DPH:

Banka :

Cislo uétu:

BIC:

Statutarny zastupca :
zapisana v obchodnom registri Okresného sudu

Clanok I.
Preambula

1.1 Predmetom tejto zmluvy je najmé zavidzok Zhotovitel'a vykonat’ pre Objednavatela ,,/nvesticie
do informacného systému spolocnosti SUPPORT SERVICE, s.r.o. — suvisiace sluzby
pre nasadenie a udribu softvéru® definovaného v €lanku II. Predmet zmluvy, v ramci
rieSenia projektu s nazvom ,Investicie do IS spolocnosti  Support Service“, zavizok
Zhotovitela previest' na Objednavatela vlastnicke pravo k Dielu, zavdzok Objednévatel’a zaplatit’
Zhotovitel'ovi cenu za dielo podla ¢lanku V. tejto zmluvy a povinnost’ Objednavatel’a poskytnut’
Zhotovitel'ovi potrebnti su¢innost’ spdsobom a za podmienok uréenych touto zmluvou.
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1.2

2.1

2.2

2.3

3.1

3.2.

3.3.

3.4.

Predmet zmluvy bude financovany z vlastnych finanénych zdrojov Objednavatela a z
nendvratného finanéného prispevku poskytnutého Objednavatel'ovi 2z Eurdpskeho fondu
regiondlneho rozvoja prostrednictvom riadiaceho organu Ministerstvo pddohospodarstva a
rozvoja vidieka SR zastapenym prostrednictvom Zmluvy o poskytnuti nenavratného finan¢ného
prispevku (d’alej len ,,Poskytovatel NFP*). Operacny program — Bratislavsky kraj, Prioritna os
2. Vedomostna ekonomika, Opatrenie — 2.2 Informatizacia spolo¢nosti, Schéma podpory mikro,
malych a strednych podnikatelov Operacného programu Bratislavsky kraj (schéma pomoci
deminimis) ¢islo DM-13/2008.

Clanok IL
Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je ,Investicie do informacného systému spolo¢nosti SUPPORT
SERVICE, s.r.o. — suvisiace sluzby pre nasadenie a udribu softvéru“ d’alej len ,,Dielo®) ,
ktorého blizsia Specifikicia, podrobny popis pozadovanych riesenych tloh podla poloziek
s uvedenim mnozstva, akosti a prevedenia je uvedena v Prilohe €. 1 tejto zmluvy.

Zhotovitel' sa zavdzuje vykonat’ Dielo na svoje naklady ana svoje nebezpelenstvo a vlastni
zodpovednost, v stlade srozhodnutiami prislusnych organov Stitnej spravy a samospravy,
vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi, technickymi normami a Vv sulade s pokynmi
Objednavatela.

RieSenie musi spliiat’ poZiadavky na certifikdciu softvérového rieSenia na vydanie certifikdtu
Ministerstva vnutra SR podla vynosu 525/2011 o Standardoch pre systémy na sprdvu
registratury.

Clanok IIl.
Termin, miesto plnenia a dodacia podmienka

Terminy plnenia predmetu zmluvy su nasledovné:
Zacatie vykonu tloh na diele: odo diia nadobudnutia G¢innosti tejto zmluvy
Ukoncenie vykonu tiloh na diele: do 6 mesiacov odo diia zacatia iloh na Diele, najneskér
vsak do 30.06.2015
Riesenie uloh na Diele bude realizované v niekol’kych etapach, pric¢om jednotlivé etapy Diela,
terminy plnenia Ciastkovych tloh, spdsob ich preberania Objednavatelom a podmienky
fakturacie budu stanovené a dohodnuté obidvoma zmluvnymi stranami v 0sobitnom
harmonograme prac, este pred zacatim vykonu uloh na Diele.
Zhotovitel’ nie je v omeskani s plnenim terminu ukoncenia Diela ¢i jeho Casti v pripade:
a) Vydania prikazov a zakazov sudov, organov S$tatnej spravy, Gzemnej samospravy, ak
neboli vyvolané konanim, ¢i opomenutim Zhotovitel’a,
b) Nevydania potrebnych rozhodnuti, povoleni ¢i suhlasov sudov, organov $tatnej spravy,
organov Uzemnej samospravy, ak su tieto potrebné a ich nevydanie nezavinil Zhotovitel’,
€) Omeskania z dévodov pOsobenia vys$Sej moci, ktort pre ucely tejto zmluvy zmluvné
strany vymedzuju takto:
- Nastanu nepredvidatelné a neodvratné okolnosti mimoriadnej povahy, nezavislé
od vble zmluvnych stran,
- Prekdzky aich posobenie nebolo mozné v Case uzatvorenia tejto zmluvy
predvidat,
- Prekadzkam ani ich nasledkom sa nedalo zabranit’, vyhnit a ani ich prekonat’
Napr.: Vojna povstanie, mobilizacia, zivelna pohroma.
d) Omeskanie vznikne z dovodu zmeny legislativy, ktora v Case uzavretia tejto zmluvy
nebola znama,
Zmluvné strany sa dohodli, ze termin ukoncenia vykonu tuloh na diele uvedeny v bode 3.1
tejto zmluvy bude prediZeny o tolko dni, o kolko boli prerusené z dévodov uvedenych v bode
3.2 tejto zmluvy.
Zhotovitel po uzavreti tejto zmluvy na zadklade poziadania Objednavatel’a predlozi
Objednavatel'ovi vecny a ¢asovy harmonogram postupu vykonavania ¢i zhotovovania Diela.
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3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

Za denn zhotovenia — ukoncenia Diela sa povaZuje deni ukoncenia vSetkych uloh vratane
vyhotovenia a odovzdania prislusnej dokumentacie zachytavajucej vysledky vyvoja v listinnej
aj elektronickej forme.

Miestom plnenia su vlastné priestory Zhotovitel'a pricom vysledky vyvojovej a inej ¢innosti
na Diele budu odovzdané Objednéavatel'ovi.

Objednavatel’ je povinny prevzatie diela od Zhotovitela pisomne potvrdit' (dodaci list,
preberaci protokol) .

Ak Zhotovitel' pripravi dielo na odovzdanie pred dohodnutym terminom, Objedndvatel' sa
zavéazuje toto dielo prevziat' aj v skorSom termine, bez narokov na finan¢né zvyhodnenie
Zhotovitel'a.

V pripade nezhotovenia resp. neukonéenia Diela v sulade s bodom 3.5 tejto zmluvy v termine
podla bodu 3.1 tejto zmluvy vznika Objednavatelovi narok uétovat’ zmluvnu pokutu VO
vyske 0,05% z ceny diela za kazdy defi omeSkania. Objednavatel’ je st¢asne opravneny
pisomne odstapit’ od Zmluvy o dielo. Dojednanim zmluvnej pokuty nie je dotknuty narok na
nahradu Skody, ktort je poSkodena strana opravnena pozadovat’ voci Skodcovi v plnej vyske
popri zmluvnej pokute.

Objednavatel’ sa zavédzuje, ze ukonCené Dielo prevezme a zaplati za jeho zhotovenie
dohodnutu cenu.

Clanok V.
Cena za dielo, platobné podmienky

Cena za dielo - predmet tejto zmluvy podl’a Prilohy ¢.1 k tejto zmluve je vo vyske:

Cena bez DPH : SR 1 U | ¢
(slovom : ceeeeeeenennnnnns euro)
DPH vo vyske ....... %: T m—— EUR
Cena s DPH : I\ EUR

V cene st zahrnuté vietky néklady na zhotovenie diela definovaného v Clanku II. tejto zmluvy
a v rozsahu podrla Priloh tejto zmluvy vratane nakladov na vlastnictvo softvéru zahfiajucich
minimalne naklady na: nakup alebo zapozicanie licencie pricom je pozadované uviest aj
vSetky licencie pre pouzivanie kompletného rieSenia bez ohl'adu na akékol'vek uz existujice
licencie vo vlastnictve verejného obstaravatela, naklady na inStalaciu, naklady na podporu
a udrzbu softvéru (roény poplatok vyrobcovi softvéru ak je potrebny), naklady na nevyhnutny
upgrade softvéru vratane upgradu vSetkého softvéru nutného k plnej funkcnosti obstaravaného
softvéru),naklady na Skolenie pouzivatelov a spravcov ak su potrebné, naklady na zaruky
spojené s prevadzkou softvéru, a naklady na informacnu architektiru a zdrojovy kod (ktory
bude odovzdany verejnému obstaravatel'ovi).

Zmluvné strany ber na vedomie skuto¢nost’, Ze Dielo bude spolufinancované z prostriedkov
Objednavatela a z nenavratného finanéného prispevku, tak ako je uvedené v bode 1.2. tejto
zmluvy.

Zmluvné strany dohodli cenu za Dielo v zmysle zdkona NR SR €. 18/1996 Z. z. o cenéch v
zneni neskor$ich predpisov (dalej len zakon o cenach) a vyhlasky MF SR ¢&. 87/1996 Z. z.,
ktorou sa vykonava zakon o cenach.

Cena za dielo bola stanovena na ziaklade dohody zmluvnych stran a je vysledkom
zrealizovaného verejného obstaravania vyhlaseného vo Vestniku verejného obstaravania
¢.194/2014 dia 06.10.2014 pod ¢islom 23654 - WYS.

Zaplatenie celej ceny za Dielo bude vykonané po ukonceni Diela, avsak platby za plnenie
¢iastkovych loh budu realizované priebezne (podl'a dohodnutého osobitného harmonogramu
prac) na zaklade ich prevzatia zodpovednym pracovnikom uréenym Objednavatelom, ktory
tento ukon potvrdi podpisom dodacieho listu, preberacieho protokolu alebo supisu tloh
vykonanych za dané obdobie v zavislosti od ukoncenia jednotlivych etap, tak ako st uvedené
v harmonograme, vybaveného potrebnymi nalezitostami. Dodaci list, preberaci protokol alebo
supis vykonanych prac (Ciastkova sprava zrieSenia vyvoja) odsthlaseny a podpisany
Objednavatel'om a Zhotovitelom tvori neoddelitelnu prilohu kazdej faktury, ktort vystavi
Zhotovitel.
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4.7.
4.8.

4.9.

b)

c)
d)

e)

9)
h)

)

k)
1)

Objednavatel’ neposkytne Zhotovitel'ovi zalohu na vykon tloh na Diele.
Uhrada sa uskuto¢ni bezhotovostnym prevodom na ucet Zhotovitela v termine splatnosti
60 dni od vystavenia faktiiry. Zhotovitel’ je povinny dorucit’ Objednavatelovi faktiru
najneskor do 10 dni od vystavenia. O pocet dni ome§kania s touto povinnost’ou sa posiiva
den splatnosti faktiry.
V pripade, Ze faktira nebude obsahovat’ vSetky nalezitosti dafiového dokladu v zmysle zdkona
0 DPH ¢. 222/2004 Z. z. vzneni neskorSich predpisov, podla prislusnych vSeobecne
zavaznych predpisov a podla tejto zmluvy, ma Objednavatel’ pravo takuto faktiru vratit
Zhotovitel'ovi. Lehota splatnosti faktar zacina plynit’ Objednavatel’'ovi az odo dna opétovného
predloZenia opravenej faktury. Zmluvné strany sa dohodli, ze faktira musi obsahovat’ najméa
tieto nalezitosti:

Obchodné meno Zhotovitel'a, adresu jeho sidla, miesta podnikania, pripadne prevadzkarne

jeho identifikacné ¢islo pre dan z pridanej hodnoty, ak mu je pridelené,

Bankové spojenie Zhotovitel'a (ndzov, adresa banky Zhotovitel'a, SWIFT kod)

Cislo bankového tiétu aj v tvare IBAN

Obchodné meno Objednavatela, adresu jeho sidla, miesta podnikania, pripadne

prevadzkarne Objednavatel’a a jeho identifikaéné ¢islo pre dan z pridanej hodnoty, ak mu je

pridelené,

Poradové Cislo faktury

Datum dodania Diela, ak tento datum mozno ur€it’ a ak sa odliSuje od datumu vyhotovenia

faktary,

Détum vyhotovenia faktury

Mnozstvo a druh dodanej sluzby

Zaklad DPH, jednotkovi cenu bez DPH a zl'avy a rabaty, ak nie su obsiahnuté v celkovej

cene

Sadzbu DPH udaj o oslobodeni od DPH alebo v pripadoch , ak Zhotovitel' neuplatituje na

faktire DPH zinych dévodov, informaciu o osobe povinnej zaplatit DPH, s uvedenim

prislusného ustanovenia pravnych predpisov, ktoré to odovodinuju

Vysku DPH spolu v mene EUR,

Celkovu sumu pozadovanil na platbu v mene EUR, zaokrihlent na dve desatinné miesta

m) Nazov a ¢islo tejto zmluvy

4.10.

4.11.

4.12.

4.13.

5.1.

5.2.

Dohodnuté cena je povazovana zucastnenymi stranami za cenu pevnu a bude ju mozné menit
len v pripade zmien pozadovanych Objednavatel'om.

Ak sa znizi rozsah Gloh na Diele na zaklade poziadaviek Objednavatel’a, primerane sa musi
znizit’ aj cena diela a to v cenovej urovni v akej bola vypracovana ponukova cenova kalkulacia
jednotlivych poloziek.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze za den zaplatenia penaznej pohladavky sa povazuje den
odpisania prislusnej sumy z bankového u¢tu Objednavatela pod podmienkou, Ze cela platba
bude riadne pripisand na bankovy ucCet Zhotovitela v lehote urenej vSeobecne zaviznym
pravnym predpisom. V opa¢nom pripade za den zaplatenia bude povazovat’ az den pripisania
prislusnej sumy na bankovy ucet Zhotovitel’a.

V pripade legislativnej zmeny sadzby DPH sa dohodnuta cena za Dielo s DPH upravi v stilade
S prislusnymi vSeobecne zaviznymi pravnymi predpismi.

Clanok V.
Plnenie a povinnosti Zhotovitel’a

Zhotovitel’ sa zavdzuje zabezpe€it’ Diclo pocas vykonavania a zhotovovania pred neopravnenymi
zasahmi tretich osob. Zhotovitel' je sam uplne zodpovedny za svoje instalacie, sklady, Satne,
pristroje a zariadenia, nastroje a materidly a na vlastné naklady a nebezpecenstvo zabezpecuje ich
strazenie a udrziavanie. Zhotovitel’ zabezpeci vykonané prace, sluzby, materialy a vyrobky urc¢ené
a potrebné k realizacii Diela alebo jeho casti pred poskodenim a kradezou az do protokolarneho
odovzdania a prevzatia Diela alebo jeho Casti.

Objednavatel’ je opravneny kontrolovat vykondvanie Diela. Za tym ucelom Zhotovitel' sa
zavazuje Objednavatela pravidelne aspon na mesacnej baze, inak na zaklade poziadania
Objednavatela informovat’ o priebehu vyvojovych ainych sluzieb aprac na Diele (vratanie
poskytnutia dosial’ vykonanych vysledkov prac na Diele) najmi za G¢elom upozornenia na
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5.3.

54.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

6.1

6.2

6.3

pripadné vadné vykonavanie Diela. Ustanovenie § 550 Obchodného zakonnika sa aplikuje
primerane.

Zhotovitel’ je pri zachovani zasad bezpeCnosti povinny strpiet’ pritomnost’ a poskytnat’ potrebnu
sucinnost’ pre vykon dozoru pri vykonavani, ¢i Zhotovovani Diela. Zhotovitel’ je povinny riadne
a véas poskytovat dozoru ur¢enému Objednavatelom vSetky potrebné informacie a doklady
spojené s Dielom. Ak to bude vzhl'adom na povahu vykonu tiloh na Diele potrebné, je Zhotovitel
povinny informovat’ o pripravovanych cinnostiach Objednavatela v dostatocnom ¢asovom
predstihu.

Zhotovitel' prevadza na Objednavatel’a vlastnicke pravo ku vSetkym castiam Diela v okamihu
fyzického odovzdania listin, elektronickych dokumentov Objednavatelovi.

Zhotovitel’ je povinny Objednavatel'ove pokyny spojené s vykonavanim Diela preverit’ a oznamit’
mu bezodkladne pripadné chyby alebo opomenutia, ktoré by sa mohli pri realizécii Diela objavit’
a sposobit’ Skodu.

Z dovodu, Ze predmet plnenia bude spolufinancovany z prostriedkov poskytnutych na
zaklade Zmluvy o NFP sa Zhotovitel zavizuje, Ze wumoZni a strpi vykon
kontroly/auditu/overovania skuto¢nosti sivisiacich s vykonanim tloh na Diele kedykol'vek
pocas platnosti a ucinnosti Zmluvy o NFP a to zo strany opravnenych os6b na vykon
kontroly/auditu/overovania v zmysle prislunych pravnych predpisov SR a EU, najmi
zakona o pomoci a podpore azakona o finan¢nej kontrole a vnitornom audite a tejto
Zmluvy. Opravnené osoby na vykon kontroly/auditu si najmé:

a) Poskytovatel’ nenavratného finanéného prispevku a nim poverené osoby

b) Najvyssi kontrolny urad Slovenskej republiky, prisluSnd sprava financnej
kontroly, Certifika¢ny organ a nimi poverené osoby

C) Organ auditu, jeho spolupracujiice organy a nimi poverené osoby

d) splnomocneni zastupcovia Eurépskej Komisie a Eurépskeho dvora auditorov

e) osoby prizvané organmi uvedenymi v pismenach a) az d) v silade s prisluSnymi

pravnymi predpismi SR a EU.
Zhotovitel’ je povinny predloZit’ k podpisu zmluvy elektronicki verziu (vo formate MS
Excel) podrobného rozpoctu, a je taktiezZ povinny predkladat’ v elektronickej verzii (format
MS Excel)kaZzdii zmenu tohto podrobného rozpoctu, ku ktorej dojde pocas realizicie
predmetu zmluvy. Rozpocet musi byt’ vypracovany na najniZ§iu moZnu uroven poloZiek, t.j.
na urovei zodpovedajicu polozkim vykaz-vymer.
Zhotovitel umozni tiez Objednavatel’ovi, aby kedykol'vek vykonal kontrolu a dozor v sulade
s touto zmluvou, predpismi a zvyklost'ami.
V pripade, Ze na riadne uzivanie Diela bude nevyhnutné akékol'vek pravo dusevného vlastnictva
Zhotovitel’a, alebo tretej osoby, Zhotovitel' zabezpeci (a ak to bude potrebné s Objednévatel'om
uzavrie pisomnu zmluvu), aby Objednavatel’ nadobudnutim vlastnictva k Dielu ziskal aj vSetky
potrebné prevodite'né opravnenia a licencie ¢i sublicencie na takéto prava, popri tych, ktoré su
uvedené v ¢l. IX tejto zmluvy. Zmluvné strany sa dohodli, Ze akékol'vek odplaty ¢i odmeny za
pouzivanie ¢i prevody tychto prav Gz su obsiahnuté v cene za Dielo dohodnutej podla tejto
zmluvy.

Clinok VI.
Povinnosti a prava Objednavatel’a

Objednavatel' sa zavdzuje zaplatit Zhotovitelovi za zhotovenie Diela podla c¢lanku II. tejto
zmluvy dohodnuti Cenu za Dielo podla ¢lanku IV. tejto zmluvy a v stlade s Prilohou ¢. 1 tejto
zmluvy.

Objednavatel’ je povinny zabezpecit’ ucast’ vlastnu, alebo nim poverenych osob pri vsetkych
¢innostiach a ukonoch spojenych so zhotovovanim Diela, kde to bude podla prava, alebo podla
povahy veci potrebné, pokial’ o takato u¢ast’ Zhotovitel’ najneskdr 5 dni vopred pisomne poziada.
Objednavatel je povinny poskytnit’ Zhotovitel'ovi riadne a vcas potrebné pokyny a informacie.
Objednavatel' je povinny riadne a v€as zhotovené Dielo prevziat v lehote urcenej pre jeho
odovzdanie.
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7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

Clanok VII.
Sposob odovzdavania vysledkov rieSenia a prevzatie predmetu zmluvy

Zhotovené Dielo bude odovzdané Objednavatelovi do 10 pracovnych dni odo dia zhotovenia
najneskor vSak Vtermine uvedenom v ¢lanku III. bod 3.1, pricom Zhotovitel vyzve
Objednavatel'a na protokolarne odovzdanie (dodaci list, preberaci protokol a zdvere¢na sprava)
na prevzatie Diela minimdlne 5 pracovnych dni vopred.

Zhotovitel' sa zavizuje realizovat’ a odovzdavat’ aj Ciastkové vysledky rieSenia vykonanych uloh
na Diele v mnoZstve, kvalite a terminoch podl'a dohodnutého Harmonogramu prac a to vo forme
priebeznych sprav alebo dohodnutych supisov vykonanych tloh na Diele V pisomnej
aj elektronickej forme do 7 pracovnych dni odo dnia ukonéenia ¢iastkovych tloh na Diele v stlade
S Harmonogramom prac, priCom Zhotovitel vyzve Objednavatela na protokolarne odovzdanie
(dodaci list, preberaci protokol a priebeznd sprava alebo stpis vykonanych uloh); tym nie je
dotknuty ¢1. V bod 5.2 tejto zmluvy.

Zhotovitel’ sa zavdzuje odovzdat’ Objednavatel’'ovi vysledok jeho ¢innosti aj v elektronickej forme
na hmotnom nosi¢i informacii, napr. CD, USB kl'G¢ a pod.). Objednavatel nadobuda hmotny
substrat bezodplatne do svojho vlastnictva jeho odovzdanim. Spolu s Dielom sa Zhotovitel
zavazuje odovzdat Objednavatelovi vsSetky podklady, informacie, material a dokumentaciu
potrebnu k priprave a zhotoveniu Diela a K pouZzivaniu Diela (najmi v rozsahu uvedenom v ¢l. IX
tejto zmluvy), vratane zdrojového kodu.

Objednavatel’ sa v lehote do 5 dni odo dia odovzdania Diela vyjadri, ¢i Dielo prijima, prip.
poziada o jeho zmenu alebo doplnenie. Dielo povazuje za odovzdané Objednavatelovi len v
pripade oznamenia Zhotovitelovi, Ze Objednéavatel’ Dielo prijima, a to dilom dorucenia tohto
oznamenia; tym nie st dotknuté naroky Objednavatel’a zo zodpovednosti za vady Diela.
Objednavatel’ je opravneny odmietnut’ prevzatie diecla, resp. prevzatie Ciastkovych vysledkov
rieSenia vykonanych uloh v zmysle dohodnutého harmonogramu, ak technické a kvalitativne
parametre Diela alebo jeho Casti nezodpovedaji parametrom uvedenym v ponuke predlozenej do
verejnej sutaze, alebo ak sa preukazu funk¢né, technické alebo kvalitativne nedostatky, pri
aplikacii vysledkov a vystupov (zmluvného vyvoja) Diela. V takomto pripade je Zhotovitel
povinny urobit’ napravu v lehote do 15 pracovnych dni. Inak je Objednavatel opravneny od
zmluvy pisomne odstupit’.

Vlastnicke pravo kpredmetu zmluvy nadobudne Objednavatel’ protokolarnym odovzdanim
(dodaci list, preberaci protokol a zavere¢na sprava) a prevzatim zhotoveného Diela.

Prechod nebezpecenstva a Skody a zodpovednosti za Dielo nastava protokolarnym odovzdanim
(dodaci list, preberaci protokol a zavere¢na sprava) a prevzatim zhotoveného Diela podl'a bodu
7.4 tohto ¢lanku VIL. tejto zmluvy.

Clanok VIII.
Zaruc¢na doba a zodpovednost’ za vady

Zhotovitel zodpoveda za to, Ze predmet tejto zmluvy je zhotoveny podla dohodnutych
poziadaviek , v dohodnutej kvalite, mnozstve podla Prilohy. ¢. 1 tejto zmluvy av sulade
S harmonogramom prac a podla podmienok zmluvy, taktiez zodpovedd technickym normam
a predpisom a minimalne pocas zaruénej doby bude spiiiat’ tieto poziadavky a mat’ vlastnosti
dohodnuté v tejto zmluve.

Ak Zhotovitel’ nesplni zavizky vyplyvajtce z tejto zmluvy riadne a véas, ma Objednavatel’ pravo
od tejto zmluvy odstipit’.

Zhotovitel zodpoveda za vady, ktoré Dielo ma v Case jeho odovzdania Objednavatel’ovi. Za vady,
ktor¢ sa prejavili po odovzdani diela, zodpoveda Zhotovitel’ v rozsahu poskytnutej zaruky.
Zmluvné strany sa dohodli pre pripad vady diela ma Objednavatel’ pravo pozadovat’ a Zhotovitel’
povinnost’ bezplatne odstranit’ vady a zaroven sa Zhotovitel' zavédzuje odstranit’ pripadné vady
Diela v ¢o najkratSom technicky moznom termine od uplatnenia opravnenej reklamacie
Objednavatela, nie vSak neskor ako 30 dni od uplatnenia reklamacie; tym nie su dotknuté d’alSie
naroky Objednavatel’a z vad Diela podl'a §§ 436 a 437 v spojeni s § 564 Obchodného zakonnika.
Objednavatel’ moze vyzvat’ Zhotovitel'a na odstranenie vad predmetu zmluvy v termine, ktory mu
pisomne stanovi. Ak Zhotovitel’ neodstrani k stanovenému terminu vady, Objednavatel’ ma pravo
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odstapit’ od zmluvy Kk prvému nasledujucemu diiu po uplynuti terminu ur¢enému na odstranenie
vad. To isté pravo prislicha Objednavatel'ovi v pripade vyskytu neodstranitel’nej vady Diela.

8.6 Odstupenie od zmluvy musi byt pisomné a dorucené druhej zmluvnej strane.
8.7 V pripade zistenia vad Diela pri preberacom konani Objednavatel’ si vyhradzuje pravo zadrzat’ 15

% z ceny Diela, a to az do doby odstranenia Vady a podpisani preberacieho protokolu.

8.8 Zarucné doby plyni odo dia odovzdania Diela Objednavatelovi v zmysle ¢l. VII bod 7.4 tejto

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

9.7

9.8

9.9

zmluvy. Na dielo sa vzt'ahuje zaruka v trvani 48 mesiacov.

Clanok IX.
Vlastnicke prava k predmetu a vysledkom rieSenia. Licencia

Vysledky vyvoja Zhotovitel'a (d’alej aj ,,vysledky vyvoja®) st vlastnictvom Objednavatel’a, a to aj
V pripade zmluvného vyvoja, technickych poznatkov a patentov kupenych alebo licencovanych
z vonkajsich zdrojov. Objednavatel’ je opravneny uvadzat’ Dielo na verejnosti pod svojim menom.
Vysledky vyvoja nebudu Zhotovitel'om postipené tretim osobam, nestanti sa obchodnym artiklom
Zhotovitel'a a nebudu Zhotovitel'om realizované na trhu
Objednavatel’ na zaklade vysledkov vyvoja moze vykonavat vyrobnu ¢innost’, pricom vysledky
tejto svojej vyrobnej ¢innosti mbze realizovat’ na trhu.
Zhotovitel moze pouzit' vysledky Diela pre vlastné ucely len na zdklade pisomného stihlasu
Objednavatela a podl’a nim stanovenych podmienok.
Zhotovitel’ je povinny chranit’ a utajovat’ vysledky rieSenia, poskytnuté podklady a informacie
podl’a tejto zmluvy pred tretou osobou.
Zmluvné strany zaroven uzatvaraji medzi sebou samostatni licen¢ni zmluvu (d’alej aj ,,licen¢na
zmluva“) v zmysle § 40 a nasl. zakona ¢. 618/2003 Z. z. o autorskom prave a pravach suvisiacich
s autorskym pravom (dalej aj ,,AutZ“). Zhotovitel tymto udel'uje Objednavatelovi ako
nadobudatel’'ovi sthlas na pouzitie Diela (d’alej aj ,,licencia®). Na zaklade tejto licenénej zmluvy je
Objednavatel’ nadobtidatelom licencie. Odmena za poskytnutie licencie je zahrnuta v Cene za
dielo podrla ¢l. IV tejto zmluvy.
Zhotovitel' udel'uje Objednavatelovi licenciu v neobmedzenom tzemnom, ¢asovom a vecnom
rozsahu.
Zhotovitel’ udel'uje Objednavatel’ovi vyhradnu licenciu. Zhotovitel’ berie na vedomie, Ze nesmie
udelit’ tretej osobe licenciu na spdsob pouzitia Diela udeleny touto vyhradnou licenciou a je
povinny sam sa zdrzat' pouZitia Diela spdsobom, na ktory udelil vyhradnu licenciu. Najméi je
Zhotovitel' povinny zdrzat' sa pouzivania Diela v rozsahu podla §§ 35 a 36 AutZ, kopirovania,
prekladania, rozkladania, dekompilovania alebo pokuSania sa vytvarania zdrojového kodu z kodu
softvéru, ktory je predmetom Diela.
Zhotovitel’ udel'uje Objednédvatel’'ovi suhlas na spdsoby pouzitia diela uvedené v § 18 ods. 2 AutZ,
najma na tieto sposoby pouzitia Diela:
a) vyhotovenie rozmnozeniny Diela (v akejkol'vek forme),
b) verejné rozsirovanie originalu Diela alebo jeho rozmnoZeniny predajom alebo inou formou
prevodu vlastnickeho prava,
c) spracovanie Diela, preklad Diela do inych jazykov a adaptaciu Diela, ako aj nasledné vydanie,
d) spristupniovanie Diela alebo jeho Casti v akejkol'vek forme tretim osobam a verejnosti,
e) zaradenie Diela do suborného diela,
f) Sirenie a spristupiiovanie Diela alebo jeho ¢asti prostrednictvom internetu, resp. inych
masovokomunikacnych prostriedkov,
g) uprava a korekttry Diela,
h) vydanie Diela vo forme kniznych publikacii,
i) vydanie mikrokopii Diela na prenos Diela na obrazové a datové nosice,
J) ulozenie a verejné spristupnenie Diela do elektronickych a inych databaz,
k) komerc¢né ale aj nekomeréné pouzitie Diela (najmi na propagacné, reklamné a charitativne
ucely).
1) spdsoby pouzitia podl'a §§ 35 a 36 AutZ,
m) vykonavanie modifikacii Diela, najmd zmenu poskytnutého zdrojového kodu alebo dat,
prisposobenie (customizacia), rozsirenie alebo zmena existujucej funkcionality Diela, prip.
akakol'vek ina zmena Diela,
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n) akékol'vek pouzivanie a spracovanie, dalSie Sirenie (distribucia) na komeréné a/alebo
nekomercéné ucely vSetkych podkladov, informacii, materidlov a dokumentacie potrebnej
K priprave a zhotoveniu Diela a K pouzivaniu Diela

9.10 Objednavatel’ ma prednostné pravo na uzavretie zmluvy na d’al§ie sposoby pouzitia Diela, ako st
uvedené v bode 9.9 tohto ¢l. IX tejto zmluvy. Autor teda nie je opravneny poskytnut’ licenciu na
takéto pouzitie Diela tretim osobam, pokial Objednavatel’ v lehote 30 dni odo dna dorucenia
pisomnej ponuky pisomne neoznami, Zze nema zaujem na udeleni licencie podl'a prvej vety tohto
bodu 9.10 tohto ¢l. IX tejto zmluvy.9.11 Zhotovitel podpisom tejto Zmluvy udeluje
Objednavatel'ovi sthlas, podl'a ktorého Objednavatel’ ako nadobtidatel’ je opravneny udelit’ tretej
osobe suhlas na pouzitie Diela v rozsahu udelene;j licencie (sublicencia), a to aj odplatne.

9.12 V pripade, ak akakol'vek tretia osoba uplatni voci Objednavatel'ovi narok z poruSenia alebo
ohrozenia jej autorského prava alebo prav z priemyselného alebo iného dusevného vlastnictva v
dosledku pouzitia Diela v rozsahu udelenej licencie, je Zhotovitel povinny poskytnat
Objdnavatel'ovi plnt sucinnost’ potrebnu na uc¢inni ochranu jeho opravnenych prav a zaujmov a
zaroven Zhotovitel' zodpoveda za akukol'vek $kodu, ktora v tejto suvislosti Objednavatel'ovi
vznikla.

9.13 Objednavatel” je opravneny postupit’ udelenu licenciu na tretiu osobu bez sthlasu Zhotovitel’a,
a to aj odplatne.

9.14 Prava a povinnosti zmluvnych stran uvedené v tomto ¢lanku IX. tejto zmluvy ako ani licencia
udelena podra tohto ¢lanku IX tejto zmluvy (licenéna zmluva) zanikom tejto zmluvy nezanikaju.
Ustanovenie § 50 ods. 5 posledna veta AutZ sa nepouzije.

9.14 Na vztahy neupravené tymto ¢lankom IX. tejto zmluvy tykajlice sa autorskych prav sa primerane
aplikujt ustanovenia § 50 AutZ.

9.15 V pripade porusenia akejkol'vek povinnosti uvedenej v tomto ¢l. IX tejto Zmluvy Zhotovitelom
je Zhotovitel’ povinny zaplatit’ Objednavatel'ovi zmluvnu pokutu vo vyske = 1 000 -
EUR (slovom: tisic eur) za kazdé jednotlivé porusenie a to aj opakovane. Dojednanim zmluvnej
pokuty nie je dotknuty narok na nahradu $kody, ktoru je posSkodena strana opravnena pozadovat
voCi Skodcovi v plnej vyske popri zmluvnej pokute. Zaroven je opravneny od tejto Zmluvy
odstupit’; ustanovenie bodu 9.14 tohto ¢lanku IX. tejto Zmluvy tym nie je dotknuté.

Clanok X.
Porusenia zmluvy a zmluvné pokuty

10.1 V pripade, Ze Objednavatel’ bude meskat’ s tthradou platieb, Zhotovitel mé pravo pozadovat’ uroky
z omeskania vo vyske 0,05% zomeskane] sumy za kazdy kalendarny den omeskania. Pri
nesplneni zmluvnych podmienok, nebudi zmluvné strany uplatiiovat’ zZiadne iné sankcie, ako tie,
ktoré st uvedené v tejto zmluve.

10.2 V pripade, ze Zhotovitel' nedodrzi terminy dodania podla tejto zmluvy a zarovein Objednavatel
odmietne prijat’ nahradny termin plnenia, Objednavatel’ ma pravo pozadovat’ zmluvna pokutu vo
vyske 0,05% z ceny za Dielo bez DPH za kazdy defi omeskania, najviac v§ak 10% z ceny za Dielo
bez DPH. Omeskanie s riadnym dodanim Diela trvajice viac ako 60 dni sa povazuje za podstatné
porusenie zmluvy a opravituje Objednavatel’a na odstupenie od tejto zmluvy.

10.3 Zaplatenim zmluvnej pokuty spojenej s odstiipenim od tejto zmluvy nie je dotknuty narok
opravnenej zmluvnej strany pozadovat’ v plnej vyske od povinnej zmluvnej strany ndhradu skody
spdsobenej predéasnym ukoncenim zmluvy.

10.4 Pripadné sankcie za nedodrzanie zmluvnych podmienok budi vysporiadané ich fakturaciou
a zapocitanim voci konecnej faktare Zhotovitel’a.

10.5 Zaplatend zmluvna pokuta nema vplyv na nahradu skuto¢ne vzniknutej Skody podla § 373
Obchodného zakonnika, a to ani $kody presahujiicej vysku zmluvnej pokuty.

10.6 V pripade jednostranného odstipenia od zmluvy je Zhotovitel' povinny zaplatit’ zmluvni pokutu
vo vyske 20 % z hodnoty Diela Objednavatel'ovi.

Clanok XI.
Doverné informacie
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11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

11.7.

11.8.

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.
12.6.

12.7.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze vSetky skuto¢nosti a informacie vyplyvajice z tejto zmluvy a
vztahov z nej vyplyvajucich su prisne doverné, a to bez ohl'adu na ich formu, oznaéenie alebo
spdsob ziskania.

Za doverné informacie sa nepovazuju informacie, ktoré st alebo sa stant verejne pristupné (inak
ako priamym ¢i nepriamym nasledkom poruSenia povinnosti zmluvnej strany vyplyvajtcich z
tohto ¢lanku).

Za porusenie povinnosti podla tohto ¢lanku sa nepovazuje spristupnenie dovernej informacie na
zaklade povinnosti danej osobitnym predpisom alebo spristupnenie pravnemu zastupcovi,
dafiovému poradcovi alebo auditorovi jednej zo zmluvnych stran, v pripade, ze tieto osoby buda
preukazatelne viazané povinnost'ou ml¢anlivosti zo vzt'ahu k zmluvnej strane.

Zmluvna strana je povinna uchovat’ v tajnosti vSetky skuto¢nosti, ktoré sa dozvie v stvislosti s
plnenim jej povinnosti, nezneuzit’ informacie nadobudnuté v stvislosti s touto zmluvou vo svoj
osobny prospech alebo v prospech niekoho iného, a ktorych zneuzitie by mohlo spdsobit’ uyymu na
mene, majetku alebo inak poskodit’ dobré meno druhej zmluvnej strany a zdrzat’ sa akéhokol'vek
konania, ktoré by k takémuto zneuzivaniu mohlo viest'.

Zmluvné strany zarovenn podpisom tejto zmluvy potvrdzuju, Ze boli riadne oboznamené o
povinnosti zachovavat’ ml¢anlivost’ o dovernych informaciach v zmysle tejto zmluvy.

Doverné informacie, ktoré sa zmluvna strana dozvie v ramci ukonov vyplyvajucich z tejto
zmluvy je mozné spristupnit’ tretej osobe len na zaklade predchadzajiceho pisomného suhlasu
druhej zmluvnej strany.

Zmluvné strany s povinné zachovat’ trvali ml¢anlivost’ o dovernych informaciach v zmysle tejto
zmluvy, t.j. aj po ukonéeni tejto zmluvy.

V pripade poruSenia akejkol'vek povinnosti uvedenej v tomto ¢l. X1 tejto zmluvy je zmluvna
strana poruSujuca tito povinnost povinna zaplatit’ druhej zmluvnej strane zmluvni pokutu vo
vyske = 1 000 - EUR (slovom: tisic eur) za kazdé jednotlivé poruSenie ato aj
opakovane. Dojednanim zmluvnej pokuty nie je dotknuty narok na nahradu skody, ktoru je
poskodena strana opravnena pozadovat’ voci Skodcovi v plnej vyske popri zmluvnej pokute

Clanok XII.
Zavereéné ustanovenia

Prava a povinnosti zmluvnych stran vyplyvajlce z tejto zmluvy, prechadzaju aj na ich pravnych
nastupcov.

Zhotovitel' podpisom tejto zmluvy udeluje Objednavatelovi suhlas na spracovanie svojich
osobnych udajov uvedenych v zahlavi tejto zmluvy podl'a zakona ¢. 122/2013 Z.z. o ochrane
osobnych udajov v platnom zneni na ucely pouzitia Diela Objednavatelom, prip. Statistické
vyhodnocovanie udajov a evidenciu, a to po dobu trvania tejto zmluvy a licencnej zmluvy.
Objednavatel’ je opravneny osobné udaje ziskané od Zhotovitel'a poskytnut’ aj tretim osobam.
Zhotovitel' je opravneny suhlas odvolat’ az po uplynuti leh6t vyplyvajucich zo vSeobecne
zaviaznych pravnych predpisov tykajucich sa povinnosti Objednavatel’a uchovavat’ tito zmluvu a
suvisiace dokumenty.

Zmeny jednotlivych ustanoveni tejto zmluvy je mozné vykonat len pisomnou dohodou
zmluvnych stran a to dodatkom K tejto zmluve, ktory bude tvorit’ jej neoddelitel'nu ¢ast’. Dodatok
modze byt uzatvoreny len za predpokladu, Ze nebude v rozpore s ustanoveniami §10a ods. 1 a 2
zakona o verejnom obstaravani.

Doruc¢enim pisomnosti na ucel tejto zmluvy sa rozumie dorucenie postou doporucene do
vlastnych rik s opitovnym dorucenim na adresu adresata uvedenu v tejto zmluve, pricom na
moment doru¢enia do vlastnych rak sa pouZziji ustanovenia zdkona. ¢. 71/1967 Z.z. zakon
0 spravnom konani v zneni neskorSich predpisov.

Zmluva nadobudne platnost’ aj u¢innost’ diiom podpisu poslednej zmluvnej strany.

Zmeny zmluvy mozno vykonat' len v pisomnej forme ato dohodou zmluvnych stran. Prava
a povinnosti zmluvnych stran vyplyvajtcich z tejto zmluvy sa riadia ustanoveniami tejto zmluvy.
Prava apovinnosti zmluvnych strdn touto zmluvou neupravené sa riadia ustanoveniami
Obchodného zékonnika a zdkona ¢. 618/2003 Z. z. o autorskom prave a pravach suvisiacich
S autorskym pravom.

Informacie, podklady o Diele a tato zmluva sa oznacujii ako obchodné tajomstvo podla
Obchodného zakonnika a povazuju sa medzi zmluvnymi stranami za doverné informacie.
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12.8. Pripadné nedorozumenia alebo rozpory budi zmluvné strany riesit’ prednostne zmierom.

12.9. Zmluvny vzt'ah sa bude riadit’ prislusnym pravnym poriadkom platnym na tizemi SR. Spory bude
rozhodovat’ prislusny sud SR ato vjazyku slovenskom. Zavdzny je slovensky vyklad
dokumentov a zmluvy.

12.10.Zmluva je vyhotovena v piatich originaloch a to v slovenskom jazyku. Po jej podpisani obdrzi
Objednavatel tri exemplare a predavajtci dva exemplare.

12.11.Zmluvné strany sa zavizuju, ze sa budi bez prietahov informovat o vSetkych skutocnostiach,
ktoré by mohli ovplyvnit’ plnenie tejto zmluvy, alebo kvalitu prac a buda pristupovat’ k svojim
povinnostiam tak, aby nevznikli ziadne Skody, alebo sa znizila hodnota diela.

12.12.Zmluva v plnom rozsahu zodpoveda voli oboch zmluvnych stran, preto ju na prejav suhlasu s jej
obsahom obe zmluvné strany vlastnoru¢ne podpisuju.

12.13.Neoddelitel’'nou sucast’ou tejto zmluvy je:

= PRILOHAC.1-  Podrobny rozpoéet’

= PRILOHAC.2- Technicka Specifikécia a Specifikacia predmetu zakazky
= PRILOHA C.3-  Cestné vyhlasenie

= PRILOHAC. 4 - Podrobny rozpocet vo formate MS Excel

Zhotovitel Objednavatel

7PredI02|' az uspesny uchadzac v podobe identickej v akej predlozil v lehote na predkladanie ponuk verejnému obstaravatelovi
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PRILOHA C.1 ZMLUVY

PODROBNY ROZPOCET
Tato prilohu predlozi az uspes$ny uchadza¢ k podpisu zmluvy v identickej podobe,

s identickymi udajmi aké predlozil v lehote na predkladanie ponuk verejnému
obstaravatel'ovi v Navrhu na plnenie kritérii.
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PRILOHA C.2 ZMLUVY

TECHNICKA SPECIFIKACIA A SPECIFIKACIA PREDMETU ZAKAZKY

“Investicie do informacného systému spolocnosti SUPPORT SERVICE, s.r.o. —
suvisiace sluzby pre nasadenie a udribu softvéru“

Podrobny opis predmetu zakazky

Popis Aktivity 2

Od pozadovanej aplikidcie ocakdvame schopnost evidencie a spracovania na urovni
jedinecnej skladovej polozky (schopnost’ pracovat’ s uroviiou samostatna polozka, kde je
kazdy objekt identifikovany jedineCnym ciarovym koédom (nie na trovni typu (druhu)
polozky a k nemu definované mnozstva podla typu modelu). Kazdy skladovy objekt ma
byt definovany atributmi a stavmi, pri¢om logika a spravanie sa systému je vo véizbe od
Specifikovanych atribatov. Aplikacia musi mat’ vytvorené primarne prostredie a podporu
pre tento definovany typ granuarity. Intuitivne prostredie ma umoznovat uzivatel'sky
definované prednastavenia, pracu s filtrami, grupovania, E/I operacie, atd’.. Aplikacia ma
pracovat’ so zékladnymi funkciami: Prijem tovaru, Vydaj tovaru, Presun tovaru.
Prerozdelenie je pozadované viest’ samostatne pre pracu z vonkajSieho prostredia, taktiez
aj so Specifickym zobrazenim pre interného pracovnika. Samostatne je potrebné viest
skladové materidly, zasoby, zasoby materialu a iné.

Jednotlivé lokacie je mozné definovat' Specifickymi podmienkami vyuzitelnosti. (v
zavislosti od definicie naviazbenych objektov, ktoré sklad obsahuje). Skladovo — loka¢ny
softvér eviduje historiu manipulacie s objektom uskladnenia vo vézbe na obsluhujuceho
pracovnika, virtudlnych skladov, fyzickych skladov, vo vézbe na organizacné zlozky
klienta a iteracii objektov vstupujucich a vystupujicich do skladového systému.

SW je schopny komunikacie s externymi systémami vyuZzitim webovych servis s moznym
rozsirenim o http protokoly (ako webdaw a iné). Pozadujeme, aby externy partner mal
moznost manipulacie so skladovymi objektami vyuzitim vlastného interného klienta,
pricom by mal systém rozpoznavat’ konkrétnu operaciu.

Systém ma disponovat’ schopnost'ou online prepoctu aktualneho stavu na urovni skladovej
polozky, ale aj kompletného skladu, importu/exportu, ako aj sledovania celého Zivotného
cyklu skladovanych objektov.

Vypracovanie Struktiry webového portdlu a zadefinovanie informacné toku, hierarchii,

autorizacii a autentifikacii uzivatel'ského pristupu, zadefinovanie bezpecnostnej Struktiary

frontend a backend vrstiev weboveho portalu.

Struktura webového portalu mé pozostavat’ v nasledovnych vrstvach:

o implementécia databazovej (iloznej) vrstvy v oddelenej demilitarizovanej zone,

. implementacia aplikacnej vrstvy — poskytujicej uzivatel'ska logiku a spracovavanie
informacného toku a poziadaviek klientov a

. implementacia autentifikacnej vrstvy, zabezpecujicej spravu a administraciu
uzivatel'skych roli, autorizdciu a autentifikdciu jednotlivych uZivatelov a
zabezpecenie logovania pohybu a vykonavanych operacii,

. navrh a implementacia frotendovej vrstvy, obsahujucu ergonomické uzivatel'ské
prostredie.

Nevyhnutnou poziadavkou privetivého uzivatel'ského prostredia je vykondvanie
akceptanych testov na vzorkach klientov, s analyzou sprdvania sa a naslednym
zapracovanim poskytnutej spétnej viazby do systémového rieSenia. Je nevyhnutné vytvorit
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nad vrstvou umoznujucou zobrazenie uzivatel'ského pohladu taktiez CMS systému na

dalSiu editaciu portdlového rieSenia inertnymi Specialistami bez nutného zéasahu

dodavatela.

Riesenie webového portalu je nutné vystavat’ v dvoch dopinajucich sa riesen:

. tenky klient na zaddvanie poziadaviek a

o kombinovanych klient na spracovavanie poziadaviek, distribuovany zo servera
formou Java Web Start.

Popis Aktivity 3

uréené pre spravu centralizovanych aktivnych dokumentov a neaktivnych dokumentov
Vv registratirnom stredisku, obsahujici podporu celého Zzivotného cyklu fyzickych aj
elektronickych dokumentov v celom cykle ich Zivotnosti od ich vzniku, pripadne vstupu do
organizacie az po vyrad'ovacie konanie.

RieSenie aplikdcie musi obsahovat' nastavitelnu hierarchiu dokumentov definovanu
potrebami spracovavaného klienta, zameranim na nasledovné problematiky:

o Sprava centralizovanej registratry

o Vedenie digitalneho registratirneho dennika

o Analyza a softvérové rieSenie pre pracu s digitalnymi dokumentmi

o Digitalizacia dokumentov a digitalna kancelaria

o Praca s ¢iarovym koédom prip. inymi identifikatormi

o Vel'koobjemové skenovanie dokumentécie

o Logistika prevozu dokumentacie s monitoringom a prenositenymi
zodpovednost'ami

o Lokalizacia dokumentov

. Dohladanie a autorizacia prav pri podnetoch hladania dokumentov s naslednym
posprocesingom

. Specifikacia trovni roli uzivatel'ov

Aplikacia, podliehajuca vyberovému konaniu, spravujuca registratiru dokumentacie bude
dedikovana na nasledujuce v oblasti:

o Registratirny dennik - tvorba avedenie digitalneho registratiirneho dennika
S moznost'ou paralelného spracovania v ¢ase na zdielanom denniku

o Registraturne stredisko s priru¢nou registratirou - automatizicia procesov
centralizacie a dlhodobej spravy registratirnych zaznamov

. Podatelnia - evidencia prichadzajucej poSty do registratirneho dennika,
V automatizovanom zaradovani do spisov, v intenciach zdkonom stanovenych
noriem

. Vypravinia - manazovanie aevidovanie vSetkej odchadzajucej poSty zadkaznika
V registratirnom denniku

. Sprava formularov a registratarneho planu

. Administracia systému — sprava uzivatelov, pristupov, autentifikicie a autorizacie

o WorkFlow - definovanie a prevadzkovanie automatizovanych pravidiel pri
spracovavani registratirnych zdznamov, taktiez riadenie internych tokov
dokumentov.

o Vyrad'ovanie — vytvorenie exportu spisov, definovanych datumom uplynula lehoty

uloZenia, pricom schval'ovaci proces podlieha niekol’ko uroviiovému schval’ovaniu
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o Statistiky - §tatistické sledovanie ukazovatel'ov v tabul’kovej a grafovej podobe

Systém ma byt urCovany nasledujicimi charakteristikami:

o Rychle a bezpe¢né pracovné prostredie na pracu s dokumentmi podl'a najvyssich
bezpecnostnych Standardov

o Komplexné logovanie s moznostou dohladanie chyb na vSetkych urovniach
pristupu

. Schopnost’ integracie rieSenia so systémami tretich strdn pri overeni pravosti

komunikacie a zabezpecenej integrity prenesenych dat

. Sifrovanie prenesenych dat (minimalna uroven 1024 bitového kIia pri

symetrickom Sifrovani)

. RieSenie musi spiiiat® poZiadavky na certifikiciu softvérového rieSenia na
vydanie certifikatu Ministerstva vnitra SR podPa vynosu 525/2011

0 Standardoch pre systémy na spravu registratury.

Aktivita2 | Vypracovanie webového portdlu MJ Pocet MJ
implementacia databazovej (uloznej) vrstvy - Portalové
rieSenie formou tenkého klienta zobrazujice obsluhujice | . .

. « \ .. , . . | ¢lovekohodina 136,60
klienta uréené pre spravu aktivnej dokumentécie s plnym
pristupom k zabezpecenym datam
implementacia aplikacnej vrstvy - Portdlové rieSenie
forvrn0,u tenkehorkhenta qura;ujuce obsluhqjuce kllet}ta Slovekohodina 130,00
uréené pre spravu neaktivnej dokumenticie s plnym
pristupom k zabezpecenym datam
implementacia autentifikacnej vrstvy, zabezpecujucej
spravu a administraciu uzivatel'skych roli - Vytvorenie
administrativneho mudulu zahrnujlc vyuzitie | clovekohodina 100
autentifikacnej  vrstvy,  zabezpecCujicej spravu a
administraciu uZivatel'skych roli
navrh a implementacia frotendovej vrstvy - Vytvorenie
formularov pre administraciu logistiky a objednavky | ¢lovekohodina 120
prepravnych materidlov

Aktivita 3 | CRM systémy MJ Pocet MJ
Sprava centralizovanej registratary ¢lovekohodina 150,00
Za’davva'rile spe'01.ﬁcl.<y’ch spracovatel'skych operacii Slovekohodina 67.60
(vypozicky, digitalizacia)
Modul pre pracu s digitdlnymi dokumentmi ¢lovekohodina 80,00
Praca s ¢iarovym kodom prip. inymi identifikatormi ¢lovekohodina 90,00
LOngtl‘ka ,pr’evgzu dokumenta’czle s monitoringom a Slovekohodina 30,00
prenositelnymi zodpovednost’ami
Lokalizacia dokumentov pozadovanych operacii ¢lovekohodina 30,00
Autorizécia a autentifikdcia uZivatel’a / reporting ¢lovekohodina 40,00
§peciﬁkécia urovni roli uzivatel'ov ¢lovekohodina 10,00
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PRILOHA C.3 ZMLUVY

CESTNE VYHLASENIE

Na realizacii Zmluvy uzavretej na zaklade vysledku procesu verejného obstaravania sa
budt podiel'at’ subdodavatelia: ANO/NIE®:

Obchodné meno alebo ICO alebo datum Objem

nazov (meno a priezvisko) | narodenia Predmet predpokladanych

a adresa pobytu alebo sidlo | subdodavatel'a subdodavok | subdodavok v EUR
subdodavatel'a bez DPH

SPOLU

¢estne vyhlasujem,

= e kazdy subdodavatel spiia alebo najneskor v ase plnenia bude spinat
podmienky podl'a § 26 ods.1. zakona o verejnom obstaravani

* pokial’ som neuviedol identifikacné udaje subdodavatel'a nakol’ko mi nie je znamy,
tuto povinnost’ si splnim najneskér do 5 pracovnych dni odo dna uzatvorenia
zmluvy so subdodavatel'om a pisomne o tom informujem verejného obstaravatel’a

= zmenu subdodévatel'a oznamim verejnému obstaravatel'ovi najneskor v den, ktory
predchadza dnu, v ktorom nastane zmena subdodadvatela a to sposobom, Ze
predlozim pisomné oznamenie o zmene subdodavatela, ktoré bude obsahovat’
minimalne: podiel zakazky, ktory ma uchadza¢ v tmysle zadat' subdodavatel'ovi,
predmet subdodavky, identifikacné udaje navrhovaného subdodéavatela a cCestné
vyhlasenie, Ze navrhovany subdodavatel spifia podmienky podla § 26 ods. 1
zékona o verejnom obstaravani.

Vv dna

Obchodné meno a sidlo
Zhotovitel’:

Meno, podpis a peciatka Statutarneho organu
Zhotovitel”

Poznamka: ak ponuku predklada uchadza¢ - skupina, podpisu vsetci ¢lenovia Statutarnych
organov vsetkych ¢lenov skupiny

®Nehodiace sa preskrtnut.
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PRILOHA C.4 ZMLUVY

PODROBNY ROZPOCET VO FORMATE MS EXCEL
Predlozi az Gspesny uchadza¢ k podpisu zmluvy!
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